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Erlauterungen zum Konzernabschluss

Kapitalanlagen

Anschaffungs- und Herstellungskosten

Angaben in Tausend Euro

1. Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien Stand am 1. Janner 2018 1.877.084
Grundstiicke und Bauten einschlieflich der Bauten auf Wihrungsumrechnung -978
fremden Grundstiicken, die als langfristige Kapitalanlagen ~ Veranderung des Konsolidierungskreises 32.509

. . . Zugéange 18.813
zur Erzielung von Mieteinnahmen und/oder zum Zweck —

i Abgénge -75.636
der Wertsteigerung gehalten werden, werden nach dem Umbuchungen Ry
Anschaffungskostenmodell bewertet. Die Abschreibung Umgliederung zur VersuBerung gehalten ~152.160
der als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien erfolgt stand am 31. Dezember 2018 1.697.905
linear {iber eine Nutzungsdauer von 5 bis 80 Jahren und Stand am 1. Janner 2019 1.697.905
wird unter der Position ,,Kapitalanlageergebnis® erfasst. Wéhrungsumrechnung 3.242

Zugdnge 61.998
Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts erfolgt mit- Abgdnge —41.908
. . . . . Umbuchungen 10.596
tels Gutachten, die von unabhéngigen Sachverstiandigen ; ”
K : Umgliederung zur VerduBerung gehalten 78.049
erstellt werden. Diese Gutachten werden auf der Basis von Stand am 31. Dezember 2019 1.809.883
Ertragswert- und Sachwertverfahren oder auch eines ge-
wichteten Ertragswerts und Substanzwerts erstellt. Dafiir
ist es erforderlich, zukunftsbezogene Annahmen, wie vor . .
L . e Kumulierte Abschreibungen und
allem zum Diskontierungszinssatz, zur Exit Yield, zur .
o Wertminderungen
erwarteten Auslastung (Leerstandsrate), zur kiinftigen Angaben in Tausend Euro
Mietpreisentwicklung sowie zum Zustand der Immobilie, -
Stand am 1. Janner 2018 —643.188
zu treffen. Ebenfalls werden der Bauwert und gegebenen- "
. R N K Wahrungsumrechnung 290
falls der Grundwert, die Lage, die Nutzfldche und die Nut- Zuginge aus Abschreibungen _31.863
zungsart der Immobilie beriicksichtigt. Aus diesem Grund Zugénge aus Wertminderungen -16.923
fallen sdmtliche Bewertungen des beizulegenden Zeit- Abginge 50.959
werts der Immobilien unter Stufe 3 gemif} der Hierarchie Umbuchungen 1.812
nach IFRS 13. Die Bewertungsverfahren reagieren auf die Zuschreibungen 413
zugrunde liegenden Annahmen und Parameter. So wiirde Umgliederung zur VerduBerung gehalten 44.741
. . . . . . Stand am 31. Dezember 2018 -593.759
beispielsweise eine Reduktion des angewendeten Diskon- —

A X . . L. . i Stand am 1. Janner 2019 -593.759
tierungszinssatzes bei gleichzeitig ur}veranderten sonsti- Wahrungsumrechnung )
gen Annahmen und Parametern zu einer Erh6hung der Zugénge aus Abschreibungen —40.013
ermittelten Immobilienwerte fithren. Im Gegenzug wiirde Zuginge aus Wertminderungen -1.848
beispielsweise eine Reduktion der erwarteten Auslastung Abginge 20.129
oder der erwarteten Mietpreise bei wiederum unverinder- Zuschreibungen 3.981
ten sonstigen Annahmen und Parametern zu einer Verrin- Umgliederung zur VerauRerung gehalten —359.360

. . .. . stand am 31. D ber 2019 —672.439
gerung der ermittelten Immobilienwerte fithren. Die be- ancam czemper
wertungsrelevanten Annahmen und Parameter werden zu
jedem Stichtag auf Basis der bestmdoglichen Schitzung des
Managements unter Beriicksichtigung der aktuell vor-
herrschenden Marktverhiltnisse festgelegt.
Buchwerte Schaden- und Kranken- Lebens- Gesamt
Angaben in Tausend Euro Unfall-  versicherung  versicherung

versicherung

Stand am 1. Jdnner 2018 254.494 237.163 742.239 1.233.896
Stand am 31. Dezember 2018 227.191 235.225 641.731 1.104.146
Stand am 31. Dezember 2019 214.693 242.077 680.674 1.137.444
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Beizulegende Zeitwerte

Angaben in Tausend Euro

Schaden- und Kranken- Lebens- Gesamt
Unfall- versicherung versicherung
versicherung

Stand am 31. Dezember 2018

427.588 562.563 1.095.942 2.086.093

Stand am 31. Dezember 2019

434.938 576.950 1.246.974 2.258.862

2. Nach der Equity-Methode bilanzierte
Finanzanlagen

Anteile an assoziierten Unternehmen werden nach der
Equity-Methode bilanziert. Sie werden zunéchst mit den
Anschaffungskosten angesetzt, wozu auch Transaktions-
kosten zdhlen. Nach dem erstmaligen Ansatz enthélt der
Konzernabschluss den Anteil des Konzerns am Perioden-
ergebnis sowie an Verdnderungen im sonstigen Ergebnis
bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der mafigebliche Einfluss
endet.

UNIQA iiberpriift zu jedem Bilanzstichtag, ob Anhalts-
punkte dafiir vorliegen, dass die Anteile an assoziierten
Unternehmen wertgemindert sind. Ist dies der Fall, wird
der Wertminderungsbedarf als Differenz aus dem Beteili-
gungsbuchwert des assoziierten Unternehmens und dem
entsprechenden erzielbaren Betrag ermittelt und separat
im Periodenergebnis erfasst. Ein Wertminderungsauf-
wand wird riickgéingig gemacht, wenn es eine vorteilhafte
Anderung der Schiitzungen gegeben hat, die zur Feststel-
lung des erzielbaren Betrags verwendet wurde.

Uberleitung der zusammengefassten Finanzinformationen STRABAGSE  Assoziierte Unternehmen, die
Angaben in Tausend Euro einzeln unwesentlich sind

201912 20182 2019 2018
Nettovermdégen 1. Janner 3.542.415 3.333.379 151.166 135.004
Dividenden —133.380 -133.380 -9.633 -910
Periodenergebnis nach Steuern 375.535 336.513 17.731 22.210
Sonstiges Ergebnis 4.870 5.903 3.620 -5.138
Nettovermdgen 31. Dezember 3.789.440 3.542.415 162.884 151.166
Anteil am assoziierten Unternehmen 14,26 % 14,26 % diverse Anteilshohen
Buchwert 579.218 541.460 63.196 57.638

" Schatzung fiir den 31.12.2019 auf Basis der zum Abschlussstichtag verfiigbaren Finanzinformationen zum 30.6.2019 der STRABAG SE

2 Die Buchwerte werden von den im Umlauf befindlichen Aktien berechnet. 2019: 15,29 %, 2018: 15,29 %

UNIQA ist an der STRABAG SE zum Stichtag 31. Dezem-
ber 2019 mit 14,3 Prozent (31. Dezember 2018:

14,3 Prozent) am Grundkapital beteiligt. UNIQA fiihrt die
Beteiligung an der STRABAG SE aufgrund vertraglicher
Vereinbarungen als assoziierte Beteiligung. Im Rahmen
der Bilanzierung nach der Equity-Methode erfolgt fiir den
Anteil an der STRABAG SE ausgehend von verdffentlich-
ten Finanzinformationen zum 30. Juni 2019 eine Schét-
zung bis zum 31. Dezember 2019. Der Zeitwert der Anteile
belduft sich zum 31. Dezember 2019 auf 486.156 Tausend
Euro (2018: 402.255 Tausend Euro).

Zusammengefasste Gesamt- STRABAG SEV

ergebnisrechnung

Angaben in Tausend Euro

1-6/2019 1-6/2018
Umsatzerlése 6.979.073 6.307.354
Abschreibungen —233.738 —180.348
Zinsertrage 15.403 25111
Zinsaufwendungen —34.898 -32.552
Ertragsteuern —27.563 -9.716
Periodenergebnis 13.942 2.873
Sonstiges Ergebnis 2.167 -6.903
Gesamtergebnis 16.109 -4.030

" STRABAG SE Halbjahresbericht 2019, verdffentlicht im August 2019
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Zusammengefasste Bilanz STRABAG SEV
Angaben in Tausend Euro

30.6.2019 31.12.2018
Zahlungsmittel und
Zahlungsmittelaquivalente 1.590.099 2.385.828
Sonstige kurzfristige Vermogenswerte 4.936.424 4.405.865
Kurzfristige Vermogenswerte 6.526.523 6.791.693
Langfristige Vermoégenswerte 5.277.484 4.829.755
Summe Vermdgenswerte 11.804.007 11.621.448
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 408.176 275.709
Sonstige kurzfristige Schulden 5.398.485 5.311.939
Kurzfristige Schulden 5.806.661 5.587.648
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 1.115.886 1.087.621
Sonstige langfristige Schulden 1.348.894 1.292.406
Langfristige Schulden 2.464.780 2.380.027
Summe Schulden 8.271.441 7.967.675
Nettovermégen 3.532.566 3.653.773

" STRABAG SE Halbjahresbericht 2019, verdffentlicht im August 2019

Alle ibrigen nach der Equity-Methode bilanzierten
Finanzanlagen sind aus Konzernsicht einzeln betrachtet
unwesentlich und werden aggregiert dargestellt.

Zum Zwecke der Bilanzierung nach der Equity-Methode
wurden die zuletzt verdffentlichten Abschliisse der assozi-
ierten Unternehmen herangezogen und um wesentliche
Geschiftsvorfille zwischen dem jeweiligen Abschluss-
stichtag und dem 31. Dezember 2019 angepasst.
Zusammengefasste Informa- 1-12/2019 1-12/2018
tionen fiir assoziierte Unter-

nehmen, die einzeln

unwesentlich sind

Angaben in Tausend Euro

Anteil des Konzerns an Gewinnen aus
fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 6.693 8.597

Anteil des Konzerns am sonstigen
Ergebnis 1.453 —2.062

Anteil des Konzerns am Gesamtergebnis 8.145 6.535

3. Sonstige Kapitalanlagen

Seit 1. Jinner 2018 wendet UNIQA fiir IFRS 9 den Auf-
schubansatz an. Dieser ermdglicht UNIQA, den Erstan-
wendungszeitpunkt von IFRS 9 bis zum Inkrafttreten von
IFRS 17 aufzuschieben.

Finanzielle Vermogenswerte werden erstmals am Erfiil-
lungstag erfasst. Ausgebucht werden sie, wenn die vertrag-
lichen Rechte hinsichtlich der Cashflows aus einem Ver-
mogenswert auslaufen oder die Rechte zum Erhalt der
Cashflows in einer Transaktion iibertragen werden, in der

auch alle wesentlichen mit dem Eigentum des finanziellen
Vermogenswerts verbundenen Risiken und Chancen iiber-
tragen werden.

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden

Finanzielle Vermogenswerte werden erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet, wenn der finanzielle
Vermégenswert entweder zu Handelszwecken gehalten
oder als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designiert wird (Fair-Value-Option). Darunter fallen
strukturierte Anleihen, Hedgefonds und Investmentzerti-
fikate, deren Widmung in dieser Kategorie erfolgte.

Die Fair-Value-Option wird bei strukturierten Produkten
angewendet, bei denen Grundgeschift und Derivat nicht
zerlegt, sondern als Einheit bilanziert werden. Unreali-
sierte Gewinne und Verluste werden im Periodenergebnis
erfasst.

Derivate werden zwecks Absicherung von Kapitalanlagen
und zur Ertragsmehrung im Rahmen der aufsichtsrecht-
lich zuldssigen Grenzen eingesetzt. Simtliche Wert-
schwankungen werden im Periodenergebnis erfasst.
Finanzielle Verm6genswerte aus derivativen Finanz-
instrumenten sind unter den sonstigen Kapitalanlagen
ausgewiesen. Finanzielle Schulden aus derivativen
Finanzinstrumenten sind unter den Finanzverbindlich-
keiten ausgewiesen.

Zur Veriduflerung verfiigbare finanzielle
Vermogenswerte

Zur Veriuflerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte
werden zunéchst mit ihrem beizulegenden Zeitwert zu-
ziiglich direkt zurechenbarer Transaktionskosten bewer-
tet. Im Rahmen der Folgebewertung werden die zur Ver-
duflerung verfiigbaren finanziellen Vermogenswerte zum
beizulegenden Zeitwert bewertet. Entsprechende Wert-
dnderungen werden, mit Ausnahme von Wertminderun-
gen und Fremdwihrungsumrechnungsdifferenzen bei zur
Veriuflerung verfiigbaren Schuldverschreibungen, in den
kumulierten Ergebnissen im Eigenkapital ausgewiesen.
Wenn ein Vermogenswert ausgebucht wird, wird das
kumulierte sonstige Ergebnis ins Periodenergebnis
umgegliedert.

Wertminderungen von zur Verduflerung verfiigbaren
finanziellen Vermégenswerten werden durch Umgliede-
rung der im Eigenkapital erfassten kumulierten Verluste
im Periodenergebnis erfasst. Der kumulierte Verlust, der
vom Eigenkapital in das Periodenergebnis umgegliedert
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wird, ist die Differenz zwischen den Anschaffungskosten -
abziiglich etwaiger Tilgungen und Amortisationen - und
dem beizulegenden Zeitwert, abziiglich bereits friither
ergebniswirksam erfasster Wertberichtigungen. Wenn
sich der beizulegende Zeitwert eines wertgeminderten zur
Verduflerung verfiigbaren Schuldinstruments in einer
folgenden Periode erhdht und sich diese Erh6hung objek-
tiv auf ein Ereignis zuriickfithren lasst, das nach der Erfas-
sung der Wertminderung eingetreten ist, werden die
Wertberichtigung riickgéngig gemacht und der Betrag der
Wert-autholung im Periodenergebnis erfasst. Wertautho-
lungen bei Eigenkapitalinstrumenten, die zum beizule-
genden Zeitwert bilanziert werden, konnen nicht im Peri-
odenergebnis erfasst werden.

Kredite und Forderungen

Kredite und Forderungen werden bei ihrem erstmaligen
Ansatz zu ihrem beizulegenden Zeitwert zuziiglich direkt
zurechenbarer Transaktionskosten erfasst. Im Rahmen
der Folgebewertung werden sie zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten unter Anwendung der Effektivzinsmethode
bewertet.

Bei Fremdkapitalinstrumenten und Vermdégenswerten, die
der Kategorie , Kredite und Forderungen® zugeordnet
sind, erfolgt diese Uberpriifung im Rahmen eines internen
Wertminderungsprozesses. Bei Vorliegen objektiver Hin-
weise darauf, dass eine Werthaltigkeit nicht gegeben ist,
wird eine Wertminderung vorgenommen.

Als objektive Hinweise darauf, dass bei finanziellen Ver-
mogenswerten keine Werthaltigkeit gegeben ist, gelten:

= der Ausfall oder Verzug eines Schuldners,

= die Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens eines Schuld-
ners oder Hinweise darauf, dass ein solches bevorsteht,

= nachteilige Verdnderungen der Bonitit von Kreditneh-
mern oder Emittenten,

= Verdnderungen hinsichtlich der Aktivitédt des Markts fiir
ein Wertpapier oder

= andere beobachtbare Daten, die auf eine signifikante
Verminderung der erwarteten Zahlungen einer Gruppe
finanzieller Vermdgenswerte hindeuten.

Bei einem gehaltenen Eigenkapitalinstrument gilt ein
signifikanter oder linger anhaltender Riickgang des beizu-
legenden Zeitwerts unter dessen Anschaffungskosten als
ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung. Als signi-
fikant wird ein Riickgang um 20 Prozent, als anhaltend ein
Zeitraum von zumindest neun Monaten angesehen.

Eine Wertminderung wird als Differenz zwischen dem
Buchwert und dem Barwert der geschitzten kiinftigen
Cashflows ermittelt, abgezinst mit dem urspriinglichen
Effektivzinssatz des Vermodgenswerts. Verluste werden im
Periodenergebnis erfasst. Falls es keine realistischen Aus-
sichten hinsichtlich der Einbringlichkeit des Vermogens-
werts gibt, werden die Betréige wertberichtigt. Bei Eintre-
ten eines Ereignisses, das zu einer Wertauftholung fiihrt,
wird diese im Periodenergebnis erfasst. Eine Ausbuchung
findet statt, wenn die endgiiltige Nichteinbringlichkeit
identifiziert wurde.

Die Kapitalanlagen sind in folgende Klassen bzw. Katego-
rien von Finanzinstrumenten gegliedert:

Stand 31. Dezember 2019 Nicht Festverzinsliche  Ausleihungen Derivative Kapitalanlagen Gesamt
Angaben in Tausend Euro verzinsliche Wertpapiere und iibrige Finanz- aus Investment-

Wertpapiere Kapitalanlagen instrumente vertrdgen
Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden 7.345 201.234 0 21.981 58.547 289.106
Zur VerauBerung verfligbare finanzielle
Vermoégenswerte 909.764 16.992.181 0 0 0 17.901.946
Kredite und Forderungen 0 114.050 539.837 0 0 653.887
Summe 917.109 17.307.466 539.837 21.981 58.547 18.844.939
davon im Rahmen der Fair-Value-Option 7.345 201.234 0 0 0 208.579
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Stand 31. Dezember 2018 Nicht Festverzinsliche  Ausleihungen Derivative Kapitalanlagen Gesamt
Angaben in Tausend Euro verzinsliche Wertpapiere und iibrige Finanz- aus Investment-

Wertpapiere Kapitalanlagen instrumente vertrdagen
Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden 24.538 308.029 0 20.804 56.395 409.767
Zur VerauBerung verfligbare finanzielle
Vermogenswerte 840.857 15.702.491 0 0 0 16.543.348
Kredite und Forderungen 0 172.985 507.715 0 0 680.701
Summe 865.396 16.183.505 507.715 20.804 56.395 17.633.815
davon im Rahmen der Fair-Value-Option 24.538 308.029 0 0 0 332.567

Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts

Eine Reihe von Rechnungslegungsmethoden und Angaben
verlangt die Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte fiir
finanzielle und nicht finanzielle Vermogenswerte und
Schulden. UNIQA hat ein Kontrollrahmenkonzept hinsicht-
lich der Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte festge-
legt. Dazu gehort ein Bewertungsteam, das die allgemeine
Verantwortung fiir die Uberwachung aller wesentlichen
Bewertungen zum beizulegenden Zeitwert, einschlief}lich
der beizulegenden Zeitwerte der Stufe 3, trigt und direkt an
den verantwortlichen Vorstand berichtet.

Eine regelmifige Uberpriifung der wesentlichen nicht
beobachtbaren Inputfaktoren sowie der Bewertungsan-
passungen wird durchgefiihrt. Bei Verwendung von In-
formationen von Dritten, beispielsweise Preisnotierungen
von Brokern oder Kursinformationsdiensten, zur Be-
stimmung der beizulegenden Zeitwerte werden die von
Dritten erlangten Nachweise auf die Erfiillung der IFRS-
Anforderungen gepriift. Es erfolgt auch eine Uberpriifung
der Stufe in der Fair-Value-Hierarchie, in der diese Bewer-
tungen einzuordnen sind. Wesentliche Punkte bei der
Bewertung werden dem Priifungsausschuss berichtet.

Bei der Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts eines
Vermégenswerts oder einer Schuld verwendet UNIQA so
weit wie moglich am Markt beobachtbare Daten. Basie-
rend auf den in den Bewertungstechniken verwendeten
Inputfaktoren werden die beizulegenden Zeitwerte in
unterschiedliche Stufen in der Fair-Value-Hierarchie
eingeordnet:

= Stufe 1: notierte Preise (unangepasst) auf aktiven Mark-
ten fiir identische Vermégenswerte und Schulden. Hie-
runter fallen bei UNIQA hauptsichlich notierte Aktien,
notierte Rentenpapiere und notierte Investmentfonds.

= Stufe 2: Bewertungsparameter, bei denen es sich nicht
um die in Stufe 1 beriicksichtigten notierten Preise han-
delt, die sich aber fiir den Vermdgenswert oder die
Schuld entweder direkt (d. h. als Preis) oder indirekt
(d. h. als Ableitung von Preisen) beobachten lassen oder

auf Preisen von Méarkten beruhen, die als nicht aktiv ein-
gestuft wurden. Beobachtbare Parameter sind hierbei
zum Beispiel Wechselkurse, Zinskurven und Volatilita-
ten. Hierunter fallen bei UNIQA insbesondere notierte
Rentenpapiere, die nicht die Voraussetzungen der Stufe 1
erfiillen, sowie strukturierte Produkte.

Stufe 3: Bewertungsparameter fiir Vermdgenswerte oder
Schulden, die nicht oder nur zum Teil auf beobachtbaren
Marktdaten beruhen. Zur Bewertung werden hierbei vor
allem Discounted-Cashflow-Verfahren, Vergleichsver-
fahren mit Instrumenten, fiir die beobachtbare Preise
vorliegen, sowie sonstige Verfahren angewendet. Da
hierbei vielfach keine beobachtbaren Parameter vorlie-
gen, konnen die Schitzungen, die verwendet werden,
erhebliche Auswirkungen auf das Bewertungsergebnis
haben. Der Stufe 3 sind bei UNIQA vor allem sonstige
Beteiligungen, Private-Equity- und Hedgefonds sowie
ABS- und strukturierte Produkte, die nicht die Voraus-
setzungen der Stufe 2 erfiillen, zugeordnet.

Wenn die zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts
eines Vermogenswerts oder einer Schuld verwendeten
Inputfaktoren in unterschiedliche Stufen der Fair-Value-
Hierarchie eingeordnet werden konnen, wird die Bewer-
tung zum beizulegenden Zeitwert in ihrer Gesamtheit der
jeweiligen Stufe der Fair-Value-Hierarchie zugeordnet, die
dem niedrigsten Inputfaktor entspricht, der fiir die Be-
wertung insgesamt wesentlich ist.

UNIQA erfasst Umgruppierungen zwischen verschiede-
nen Stufen der Fair-Value-Hierarchie zum Ende der
Berichtsperiode, in der die Anderung eingetreten ist.

Die Bewertungsprozesse und -methoden sind wie folgt:

Zum beizulegenden Zeitwert bewertete
Finanzinstrumente

Es werden bei der Bewertung von Kapitalanlagen vorran-
gig jene Verfahren angewendet, die am besten fiir eine
entsprechende Wertermittlung geeignet sind. Hierbei
kommen fiir Finanzinstrumente, die den Stufen 2 und 3
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zugeordnet sind, die folgenden Standardbewertungsver-
fahren zur Anwendung:

= Marktwertorientierter Ansatz
Die Bewertungsmethode des marktwertorientierten
Ansatzes beruht auf Preisen oder anderen mafigeblichen
Informationen von Markttransaktionen, bei denen iden-
tische oder vergleichbare Vermogenswerte und Schulden
beteiligt sind.

= Kapitalwertorientierter Ansatz
Der kapitalwertorientierte Ansatz entspricht der Bar-
wertmethode, bei der kiinftige (erwartete) Zahlungs-
strome bzw. Ertrige auf einen gegenwirtigen Betrag
abgeleitet werden.

= Kostenorientierter Ansatz
Der kostenorientierte Ansatz entspricht in der Regel
dem Wert, der eingesetzt werden miisste, um den
Vermogenswert wiederzubeschaffen.
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Bewertungsverfahren und Inputfaktoren bei der Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte

Vermdgenswerte

Inputfaktoren

Preismodell

Festverzinsliche Wertpapiere

Notierte Rentenpapiere
Nicht notierte Rentenpapiere
ABS ohne Marktquotierungen

Infrastrukturfinanzierungen
Nicht festverzinsliche Wertpapiere

Notierter Kurs
Theoretischer Kurs
Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

CDS-Spread, Zinskurven

Discounted Cashflow

Discounted Cashflow,
Single Deal Review, Peer

Discounted Cashflow

Notierte Aktien/Investmentfonds
Private Equities

Hedgefonds

Sonstige Unternehmensanteile

Derivative Finanzinstrumente

Notierter Kurs
Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Wert

Gepriifte Nettovermogenswerte
(NAV)

Gepriifte Nettovermogenswerte
(NAV)

WACC, (langfristige)
Umsatzwachstumsrate, (langfristige)
Gewinnmarge, Kontrollpramie

NAV-Methode
NAV-Methode

Bewertungsgutachten

Aktien-Basket-Zertifikat

CMS Floating Rate Note

CMS-Spread-Zertifikat

FX (Binary) Option

Option (Inflation, OTC, OTC FX Options)

Strukturierte Anleihen

Swap, Cross Currency Swap

Swaption, Total Return Swaption

Kapitalanlagen aus Investmentvertragen

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor,
Swaption,

Constant Maturity Swap, Aktien)

Black-Scholes Monte Carlo N-DIM

LIBOR-Market-Modell, Hull-White-
Garman-Kohlhagen Monte Carlo

Kontraktspezifisches Modell

Black-Scholes-Garman-Kohlhagen
Monte Carlo N-DIM

Black-Scholes Monte Carlo N-DIM,
kontraktspezifisches Modell,
Marktinflationsmodell NKIS

Black-Scholes-Garman-Kohlhagen
Monte Carlo N-DIM, LMM

Black-Scholes-Garman-Kohlhagen
Monte Carlo N-DIM, Black-76-Modell,
LIBOR-Market-Modell,
kontraktspezifisches Modell
Black/Basis Point Volatility,
kontraktspezifisches Modell

Notierte Aktien/Investmentfonds
Nicht notierte Investmentfonds

Notierter Kurs
Theoretischer Kurs

Gepriifte Nettovermogenswerte
(NAV)

NAV-Methode
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Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Vermégenswerte und Schulden

Angaben in Tausend Euro

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018

Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte

Nicht festverzinsliche Wertpapiere
Festverzinsliche Wertpapiere
Summe

729.829 695.196 20.298 1.135 159.637 144.526 909.764 840.857
13.170.835 12.567.999 2.941.560 2.633.039 879.787 501.453 16.992.181 15.702.491
13.900.664 13.263.195 2.961.858 2.634.175 1.039.424 645.979 17.901.946 16.543.348

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum

beizulegenden Zeitwert bewertet werden

Nicht festverzinsliche Wertpapiere
Festverzinsliche Wertpapiere

Derivative Finanzinstrumente
Kapitalanlagen aus Investmentvertragen
Summe

0 0 2.077 14.445 5.267 10.094 7.345 24.538
108.261 197.100 51.098 48.235 41.876 62.694 201.234 308.029
261 12 3.695 5.205 18.025 15.587 21.981 20.804
49.977 49.008 3.727 932 4.843 6.456 58.547 56.395

158.498 246.120 60.597 68.816 70.011 94.830 289.106 409.767

Angaben in Tausend Euro

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018

Finanzverbindlichkeiten

Derivative Finanzinstrumente
Summe

j—y
o

670 13.345
670 13.345

0 0 669 13.345
0 669 13.345

-
o

Beizulegende Zeitwerte der zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Vermégenswerte und Schulden

Angaben in Tausend Euro

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 0 0 0 0 2.258.862 2.086.093 2.258.862 2.086.093
Kredite und Forderungen

Ausleihungen und tbrige Kapitalanlagen 0 0 384.350 395.016 155.488 112.700 539.837 507.715
Festverzinsliche Wertpapiere 16.276 30.789 112.957 123.862 0 31.443 129.233 186.094

Summe

16.276 30.789 497.307 518.878 155.488 144.143 669.070 693.809

Angaben in Tausend Euro

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018

Finanzverbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus erhaltenen Sicherheiten fir
Wertpapierleihgeschéfte

Verbindlichkeiten aus Ausleihungen
Summe

Nachrangige Verbindlichkeiten

0 0 0 0 0 772.196 0 772.196
0 0 0 0 74.846 12.943 74.846 12.943
0 0 0 0 74.846 785.139 74.846 785.139
1.051.425 959.400 0 0 0 0 1.051.425 959.400
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Umgruppierungen zwischen Stufe 1 und 2

Wihrend der Berichtsperiode wurden Transfers von
Stufe 1 auf Stufe 2 in Hohe von 492.529 Tausend Euro
(2018: 443.997 Tausend Euro) und von Stufe 2 auf Stufe 1
in Hohe von 144.533 Tausend Euro (2018: 234.586 Tau-
send Euro) vorgenommen. Diese sind vorwiegend auf
Anderungen in der Handelsfrequenz und der Handels-

aktivitat zurtickzufithren.

Angaben in Tausend Euro

Stufe-3-Finanzinstrumente
Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der beizule-
genden Zeitwerte von Finanzinstrumenten, deren Bewer-
tungsverfahren auf nicht beobachtbaren Inputfaktoren

beruhen.

Festverzinsliche Wertpapiere Sonstige Gesamt
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Stand am 1. Janner 501.453 308.578 239.356 282.743 740.809 591.321
Transfers aus der Stufe 3 in die Stufe 1 0 —24 0 -6 0 -29
Transfers aus der Stufe 3 in die Stufe 2 0 0 -4.218 0 -4.218 0
Transfers in die Stufe 3 0 772 0 0 0 772
In der Konzerngewinn- und -verlustrechnung
erfasste Gewinne und Verluste —2.432 1.630 -1.539 -12.527 -3.971 -10.897
Im sonstigen Ergebnis
erfasste Gewinne und Verluste 46.002 —14.445 -1.500 3.290 44.502 -11.155
Zugange 343.940 217.244 32.645 43.676 376.585 260.920
Abgéinge -9.206 -12.273 -35.078 -77.814 —44.284 —-90.087
Veranderung aus Wahrungsumrechnung 30 -29 -19 -6 11 -35
Stand am 31. Dezember 879.787 501.453 229.648 239.356 1.109.434 740.809

Sensitivititen

Fiir die wesentlichsten Finanzinstrumente der Stufe 3
ergibt sich bei der Erh6hung des Diskontierungszinssatzes
von 100 Basispunkten eine Verringerung des Werts von
6,2 Prozent (2018: 5,7 Prozent). Wird der Diskontierungs-
zinssatz um 100 Basispunkte reduziert, ergibt sich eine
Werterh6hung um 7,5 Prozent (2018: 6,4 Prozent).

Ubertragung von finanziellen
Vermdgenswerten

Angaben in Tausend Euro

Beizulegender Zeitwert

31.12.2019 31.12.2018

Ubertragene finanzielle Vermégenswerte der

Wertpapierleihgeschéfte 0 772.406
Verbindlichkeiten aus erhaltenen Sicherheiten fir

Wertpapierleihgeschéfte 0 772.196
Netto-Position 0 210

Die Buchwerte der iibertragenen finanziellen Vermo-
genswerte der Wertpapierleihgeschéfte und der Verbind-
lichkeiten aus erhaltenen Sicherheiten fiir Wertpapier-
leihgeschifte entsprechen den beizulegenden Zeitwerten.
Zum 31. Dezember 2019 bestanden keine offenen Wertpa-
pierleihegeschifte.

Buchwerte fiir Ausleihungen und 31.12.2019 31.12.2018

iibrige Kapitalanlagen

Angaben in Tausend Euro

Ausleihungen

Darlehen an verbundene nicht konsolidierte

Unternehmen 4.400 4.382
Hypothekendarlehen 9.931 14.100
Polizzendarlehen und Polizzenvorauszahlungen 12.827 13.481
Sonstige Ausleihungen 103.094 54.986
Summe 130.251 86.950
Ubrige Kapitalanlagen

Einlagen bei Kreditinstituten 384.350 395.016
Depotforderungen aus dem tibernommenen

Riickversicherungsgeschaft 25.236 25.750
Summe 409.586  420.766
Gesamtsumme 539.837 507.715

Die Buchwerte der Ausleihungen und iibrigen Kapitalan-
lagen entsprechen im Wesentlichen den beizulegenden
Zeitwerten. Die Bewertung erfolgt auf Basis von Sicher-
heiten und der Bonitit des Schuldners, fiir Einlagen bei
Kreditinstituten auf Basis von notierten Preisen.



Wertberichtigungen Ausleihungen

Angaben in Tausend Euro
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31.12.2019 31.12.2018

Vertragliche Restlaufzeiten beizule-
gender Zeitwerte fiir Ausleihungen

Angaben in Tausend Euro
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31.12.2019 31.12.2018

Stand am 1. Janner -3.657 —6.339
Dotierung 0 -114 Bis zu 1 Jahr 3.096 4.227
Verbrauch 502 1.870 Von mebhr als 1 Jahr und bis zu 5 Jahren 16.059 16.703
Aufldsung 439 933 Von mehr als 5 Jahren und bis zu 10 Jahren 103.478 56.240
Wahrungsumrechnung 3 -7 Von mehr als 10 Jahren 7.619 9.780
Stand am 31. Dezember -2.713 -3.657 Summe 130.251 86.950
4. Kapitalanlageergebnis
Nach Geschﬁftsbereichen Schaden-und  Krankenversicherung Lebensversicherung Gesamt
Angaben in Tausend Euro Unfallversicherung
1-12/2019 1-12/2018 1-12/2019 1-12/2018 1-12/2019 1-12/2018 1-12/2019 1-12/2018
angepasst angepasst
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 15.278 9.117 12.983 9.621 54.047 32.475 82.308 51.213
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 7.601 58.565 22.153 19.553 34.674 31.071 64.428 109.189
Nicht festverzinsliche Wertpapiere 4.422 16.450 9.576 9.022 1.487 19.284 15.484 44.756
Zur VerauBerung verfligbar 6.333 14.807 8.861 8.902 1.185 19.194 16.379 42.903
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet -1.912 1.642 715 120 302 90 -894 1.853
Festverzinsliche Wertpapiere 119.094 77.511 69.321 83.104 247.904 253.456 436.319 414.071
Zur VerauBerung verfligbar 112.090 81.459 60.868 85.447 247.768 252.528 420.726 419.434
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet 7.004 —3.948 8.454 —2.343 136 928 15.593 -5.363
Ausleihungen und iibrige Kapitalanlagen 6.033 3.667 3.932 2.092 26.879 34.174 36.843 39.933
Ausleihungen 967 450 1.637 1.754 6.394 10.142 8.999 12.345
Ubrige Kapitalanlagen 5.066 3.217 2.294 339 20.485 24.032 27.845 27.588
Derivative Finanzinstrumente -10.416 —-16.586 311 —10.485 422 -918 -9.682  —-27.989
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen fiir
Kapitalanlagen —-19.935 —20.579 -9.241 —-9.528 -11.280 -16.037 —40.456 —46.144
Summe 122.077 128.145 109.034 103.379 354.133 353.505 585.244 585.029
davon:
Laufende Ertrage/Aufwendungen 107.685 107.340 86.621 83.623 336.775 336.692 531.081 527.656
Gewinne/Verluste aus dem Abgang und
Wertdnderungen 14.391 20.805 22.414 19.756 17.358 16.813 54.163 57.374
Wertminderungen -11.992 -13.062 —6.941 -1.280 —3.204 -15.650 —22.138 —29.992

KONZERNABSCHLUSS



110

Nach Ertragsart

Angaben in Tausend Euro

Laufende
Ertrage/Aufwendungen

Gewinne/Verluste aus Gesamt
dem Abgang und

Wertdnderungen

davon

Wertminderung

1-12/2019 1-12/2018

1-12/2019 1-12/2018 1-12/2019 1-12/2018

1-12/2019 1-12/2018

angepasst angepasst
Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden 1.414 2.124 3.603 -33.624 5.017 -31.500 0 0
Nicht festverzinsliche Wertpapiere
(im Rahmen der Fair-Value-Option) 595 763 —1.490 1.090 —894 1.853 0 0
Festverzinsliche Wertpapiere
(im Rahmen der Fair-Value-Option) 2.572 1.510 13.022 —-6.873 15.593 -5.363 0 0
Derivative Finanzinstrumente -1.752 -149 -7.930  -27.841 -9.682 —27.989 0 0
Kapitalanlagen aus Investmentvertragen” 0 0 0 0 0 0 0 0
Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte 390.453 392.045 46.651 70.292 437.104 462.337 —20.258 -12.980
Nicht festverzinsliche Wertpapiere 29.015 36.555 -12.636 6.348 16.379 42.903 -12.385 -10.175
Festverzinsliche Wertpapiere 361.438 355.490 59.287 63.944 420.726 419.434 —-7.873 —2.805
Kredite und Forderungen 37.234 39.116 -391 817 36.843 39.933 -32 -89
Festverzinsliche Wertpapiere 5.959 7.921 -349 1.272 5.610 9.193 0 0
Ausleihungen und ubrige Kapitalanlagen 31.275 31.195 —42 —455 31.233 30.740 -32 -89
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 78.007 78.781 4.300 —-27.568 82.308 51.213 -1.848 -16.923
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 64.428 61.733 0 47.456 64.428 109.189 0 0
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen fiir
Kapitalanlagen —40.456 —46.144 0 0 —40.456 —46.144 0 0
Summe 531.081 527.656 54.163 57.374  585.244  585.029 -22.138 -29.992
" Bei den Ertrdgen aus Kapitalanlagen aus Investmentvertragen handelt es sich um Durchlaufposten, weshalb diese hier nicht ausgewiesen werden.
Kapitalanlageergebnisdetail 1-12/2019 1-12/2018  Nettoergebnis nach 1-12/2019 1-12/2018
Angaben in Tausend Euro o
Bewertungskategorien
Laufende Ertrige/Aufwendungen aus den als Angaben in Tausend Euro
Finanzinvestition gehaltenen Immobilien Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam
Mieteinnahmen 108.418 110.491 zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden
Betriebliche Aufwendungen -30.411  -31.710 Im Periodenergebnis erfasst 5017  —31.500
Gewinne/Verluste aus dem Abgang und Zur VerauRerung verfiigbare finanzielle
Werténderungen Vermégenswerte
Wahrungsgewinne/-verluste —-17.701  -16.603 Im Periodenergebnis erfasst 437.104  462.337
davon Gewinne/Verluste aus derivativen davon Reklassifizierungen vom Eigenkapital in
Finanzinstrumenten im Rahmen von US-Dollar die Konzerngewinn- und -verlustrechnung —46.216  —99.926
Underlying 3.547 8.620 Im sonstigen Ergebnis erfasst 957.411 —445.017
d'avon'Gewinne/VerI.uste aus derivativen Nettoergebnis 1.394.515 17.320
Finanzinstrumenten im Rahmen von
Absicherungsgeschéften in US-Dollar -7.755 -11.965 Kredite und Forderungen
Im Periodenergebnis erfasst 36.843 39.933
Finanzielle Verbindlichkeiten, die zu fortgefiihrten
. . . . . . Anschaffungskosten bewertet werden
Direkt im Eigenkapital wurden positive Wahrungseffekte Im Periodenergebnis erfasst 54643 —52.800

aus Kapitalanlagen in Hohe von 1.304 Tausend Euro
(2018: positive Wihrungseffekte in Hohe von 9.558 Tau-

send Euro) erfasst.
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Versicherungstechnische Posten

Versicherungs- und Riickversicherungsvertréige sowie
Investmentvertrige mit ermessensabhingiger Uber-
schussbeteiligung fallen in den Anwendungsbereich von
IFRS 4 (Versicherungsvertrige). In Ubereinstimmung mit
IAS 8 wurden fiir alle Félle, in denen IFRS 4 keine spezifi-
schen Regelungen zu Ansatz und Bewertung enthilt, die
Bestimmungen der US Generally Accepted Accounting
Principles (US-GAAP) in der zum 1. Janner 2005 gelten-
den Fassung herangezogen. Fiir die Bilanzierung und Be-
wertung versicherungsspezifischer Posten der Lebensver-
sicherung mit Gewinnbeteiligung wurde FAS 120 beachtet,
bei geschiftstypischen Abschlussposten der Kranken-
sowie der Schaden- und Unfallversicherung FAS 60 und
im Bereich der Riickversicherung FAS 113. Die fondsge-
bundene Lebensversicherung, bei der der Versicherungs-
nehmer allein das Kapitalanlagerisiko trégt, wird in An-
lehnung an FAS 97 bilanziert.

Aufgrund regulatorischer Vorgaben sind versicherungs-
technische Posten mit geeigneten Vermogenswerten zu
bedecken (Deckungsstock). Dem Deckungsstock gewidme-
te Werte unterliegen, wie in der Versicherungsbranche
iiblich, einer Beschriankung hinsichtlich Verfiigbarkeit in
der Gruppe.

Versicherungs- und Investmentvertrige
Versicherungsvertrige sind Vertrége, durch die signifikan-
tes Versicherungsrisiko iibernommen wird. Investment-
vertrige sind Vertrige, durch die kein signifikantes
Versicherungsrisiko {ibertragen wird und die iiber keine
ermessensabhingige Gewinnbeteiligung verfiigen. Sie
fallen in den Anwendungsbereich von IAS 39 (Finanz-
instrumente).

Riickversicherungsvertrige

Die abgegebene Riickversicherung wird aktivseitig in
einem gesonderten Posten dargestellt. Die Erfolgsposten
(Pramien und Leistungen) werden offen von den entspre-
chenden Posten in der Gesamtrechnung abgezogen, wih-
rend die Provisionsertrige gesondert in einem eigenen
Posten dargestellt werden. Die iibernommene Riickver-
sicherung (indirektes Geschift) wird als Versicherungs-
vertrag abgebildet.

5. Versicherungstechnische Ruickstellungen
Primieniibertrige

Bei kurzfristigen Versicherungsvertrigen, wie beispiels-
weise den meisten Schaden- und Unfallversicherungen,
werden die auf kiinftige Jahre entfallenden Pramien in

Ubereinstimmung mit den mafgeblichen Regelungen
unter US-GAAP als Primieniibertrige ausgewiesen. Die
Hohe dieser Pramieniibertrige entspricht dem in kiinfti-
gen Perioden anteilig gewdhrten Versicherungsschutz.
Prémien, die bei Abschluss bestimmter langfristiger Ver-
triage erhoben werden (z. B. Vorabgebiihren), werden als
Primieniibertrige ausgewiesen. In Ubereinstimmung mit
den mafigeblichen Regelungen unter US-GAAP werden
diese Gebiithren nach der gleichen Methode wie die Amor-
tisation aktivierter Abschlusskosten erfasst. Diese Pri-
mientibertrige werden grundsitzlich einzeln fiir jeden
Versicherungsvertrag und Tag genau ermittelt. Stammen
sie aus dem Lebensversicherungsgeschift, so zihlen sie
zur Deckungsriickstellung.

Deckungsriickstellung

Deckungsriickstellungen werden mafgeblich in den Spar-
ten Lebens- und Krankenversicherung gebildet. Thr Bilanz-
ansatz ergibt sich nach aktuariellen Grundsitzen aus dem
prospektiv ermittelten Barwert der zukiinftigen Leistungen
des Versicherers abziiglich des Barwerts der erwarteten
zukiinftigen Pramien auf Einzelvertragsbasis. Deckungs-
riickstellungen werden ebenfalls in den Schaden- und
Unfallsparten gebildet, die lebenslange Obligationen
decken (Unfallrenten sowie Renten in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung). Berechnet wird die Deckungs-
riickstellung des Lebensversicherers unter Beriicksichti-
gung vertraglich vereinbarter Rechnungsgrundlagen, die im
Kapitel 44 ,,Risikoprofil“ unter den versicherungstechni-
schen Risiken weiter ausgefiihrt sind. Die Rechnungsgrund-
lagen beriicksichtigen Annahmen beziiglich Kosten, Sterb-
lichkeit, Invaliditit sowie Zinsentwicklung. Dabei werden
angemessene Sicherheitsmargen einbezogen, um das
Anderungs-, Irrtums- sowie Zufallsrisiko iiber die Vertrags-
laufzeit zu beriicksichtigen.

Fiir Vertrige mit tiberwiegend Investmentcharakter (z. B.
fondsgebundene Lebensversicherung) werden fiir die
Bewertung der Deckungsriickstellung die Vorschriften
von FAS 97 verwendet. Die Deckungsriickstellung ergibt
sich aus den Zufiihrungen der Anlagebetréige, der Wert-
entwicklung der zugrunde liegenden Kapitalanlagen und
denvertragsgemifien Entnahmen.

Die Deckungsriickstellung fiir Krankenversicherungen
wird mittels Rechnungsgrundlagen berechnet, die der
besten Einschitzung unter Beachtung von Sicherheits-
margen entsprechen. Einmal festgelegte Rechnungs-
grundlagen sind grundsitzlich fiir die gesamte Laufzeit
des entsprechenden Teilbestands anzuwenden (Locked-in
Principle).

KONZERNABSCHLUSS



112

Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfille umfasst sowohl die Riickstellung fiir zum
Bilanzstichtag schon gemeldete Schiden als auch die
Riickstellung fiir noch nicht gemeldete, aber bereits ein-
getretene Schadenereignisse.

Die Riickstellung in der Schaden- und Unfallversicherung
wird auf einer Best-Estimate-Basis ermittelt. Zur Berech-
nung der Schadenreserven kommen aktuarielle Stan-
dardmodelle zum Einsatz, die auf Basis von historischen
Daten parametrisiert werden. Die getroffenen Annahmen
werden laufend iiberpriift und, wenn notwendig, einer
Anpassung unterzogen. Beispiele fiir wesentliche Annah-
men sind die Entwicklung der Schadenfrequenz sowie der
durchschnittlichen Schadenaufwiinde. Eine weitere
wesentliche Annahme stellen die Abwicklungsmuster der
einzelnen Geschéftszweige dar, die von verschiedenen
Faktoren beeinflusst werden konnen. Annahmen iiber die
zukiinftige Entwicklung der Schadeninflation werden nur
insofern getroffen, als auch die zukiinftige Entwicklung
auf Basis der historischen Beobachtungen extrapoliert
wird. In Bereichen, in denen die Vergangenheitswerte
keine Anwendung statistischer Verfahren zulassen,
werden Berechnungen auf Basis von Marktdaten bzw.
Experteneinschitzungen vorgenommen.

Eine Diskontierung der Schadenreserven wird nur fiir
einen kleinen Teil von Rentenreserven vorgenommen, fiir
die auch eine Deckungsriickstellung gebildet wird. Zu-
kiinftig erwartete Regresszahlungen werden von der
Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungs-
fille in Abzug gebracht. Direkt dem Schadenereignis
zuordenbare Kosten der Schadenregulierung, wie zum
Beispiel Kosten fiir Gutachten, werden schon in der Riick-
stellungsberechnung inkludiert. Riickstellungen fiir in-
terne Regulierungsaufwendungen werden in einem ge-
sonderten Berechnungsverfahren ermittelt. Aufgrund des
Zufallsrisikos in den zugrunde liegenden Annahmen ist
die Berechnung der Riickstellung fiir noch nicht abge-
wickelte Versicherungsfille mit Unsicherheit verbunden.
In Kapitel 44 ,,Risikoprofil“ finden sich weitere Angaben
dazu.

In der Krankenversicherung wird die Schadenriickstel-
lung aufgrund von Erfahrungswerten und unter Beriick-
sichtigung des bekannten Leistungsriickstands geschitzt.

In der Lebensversicherung wird mit Ausnahme der Spét-
schadenriickstellung einzelvertraglich gerechnet.

Die Riickstellung fiir das iibernommene Geschift ent-
spricht im Allgemeinen den Angaben der Vorversicherer.

Riickstellung fiir Pramienriickerstattung und
Gewinnbeteiligung

Die Riickstellung fiir Pramienriickerstattung enthilt die
den Versicherungsnehmern geméf} gesetzlichen oder ver-
traglichen Regelungen zustehenden Betrige fiir die erfolgs-
abhingige und die erfolgsunabhingige Gewinnbeteiligung.

In der Lebensversicherung mit ermessensabhéngiger
Gewinnbeteiligung werden Unterschiede zwischen lokaler
Bewertung und der Bewertung nach IFRS unter Beriick-
sichtigung einer latenten Gewinnbeteiligung dargestellt,
wobei auch hier je nach Ausweis der Verédnderung der
zugrunde liegenden Bewertungsunterschiede eine Erfas-
sung im Periodenergebnis oder im sonstigen Ergebnis
erfolgt. Die Zufithrung zur Riickstellung fiir latente Ge-
winnbeteiligung betrégt tiberwiegend 85 Prozent der Be-
wertungsdifferenzen nach Steuern.

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
Die Position umfasst im Wesentlichen die Drohverlust-
riickstellung fiir iibernommenes Riickversicherungsge-
schift sowie eine Riickstellung fiir zu erwartende Storni
und Prémienausfille.

Liability-Adequacy-Test

Im Liability-Adequacy-Test wird iiberpriift, ob die gebil-
deten IFRS-Reserven ausreichend sind. Fiir den Lebens-
versicherungsbestand wird eine sogenannte Best-
Estimate-Reserve mit der IFRS-Reserve abziiglich
Deferred Acquisition Costs zuziiglich Unearned Revenue
Liability (URL) verglichen. Diese Berechnungen werden
quartalsweise separat fiir gemischte Versicherungen, Ren-
tenvertrige, Risikoversicherungen sowie fonds- und
indexgebundene Vertriage durchgefiihrt.

Da UNIQA bereits einen Best-Estimate-Ansatz fiir die
Schadenreserveberechnung in der Nichtlebensversiche-
rung durchfiihrt, werden lediglich die zukiinftig zu erwar-
tenden Primien getestet. Geschiftsbereiche, die bei der
jihrlichen Berechnung einen Uberschuss aus den zukiinf-
tigen Priamien abziiglich der erwarteten zukiinftigen
Schiden und Kosten von weniger als 5 Prozent haben,
werden quartalsweise iiberpriift. Die getesteten Ge-
schiftsbereiche sind fiir die Nichtlebensversicherung die
Sparten Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, Allge-
meine Haftpflicht und Sonstige.
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Gesamtrechnung Pramien- Deckungs- Riickstellung fiir Riickstellung fiir Riickstellung fiir Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro tibertrage riickstellung noch nicht erfolgs- erfolgsabhéan-  versicherungs-
abgewickelte  unabhidngige gige Pramien- technische
Versicherungs- Pramien- riickerstattung Riickstellungen
falle ruckerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2019 592.185 12.301 2.599.264 29.251 1.319 11.843 3.246.163
Wahrungskursdifferenzen 4.188 -323 6.492 —46 10 3 10.325
Portfolioverdnderungen 999 —4.331 -1 16 -3.318
Zugénge 606 1.499 284 3.714 6.103
Abgénge —204 -133 —564 —4.600 —-5.501
Verrechnete Pramien 2.846.783 2.846.783
Abgegrenzte Pramien —2.826.030 —2.826.030
Schiaden Rechnungsjahr 1.815.775 1.815.775
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —957.048 —957.048
Veranderung Schaden Vorjahre —-57.330 —-57.330
Schadenzahlungen Vorjahre —794.890 —794.890
Stand am 31. Dezember 2019 618.125 12.380 2.607.932 30.572 1.049 10.975 3.281.033
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2019 12.894 2.932.119 183.216 13.082 50.894 715 3.192.921
Wahrungskursdifferenzen 700 47 386 -12 0 -3 1.117
Portfolioverdnderungen 0 99 -1 88
Zugénge 144.544 10.764 21.019 22 176.349
Abgénge -1.276 —-9.203 —21.206 -30 -31.715
Verrechnete Pramien 1.130.821 1.130.821
Abgegrenzte Pramien —1.123.558 -1.123.558
Schiaden Rechnungsjahr 741.288 741.288
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —556.796 -556.796
Verdnderung Schaden Vorjahre -12.149 -12.149
Schadenzahlungen Vorjahre -157.705 -157.705
Stand am 31. Dezember 2019 20.857 3.075.435 198.338 14.630 50.707 693 3.360.660
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2019 9.979.484 199.684 4.931 707.819 5.357 10.897.274
Wahrungskursdifferenzen 22.185 1.221 -15 774 -85 24.080
Anderung des
Konsolidierungskreises 95 0 95
Portfolioverdnderungen 1.642 —282 —582 779
Zugénge 239.543 2.496 453.260 1.161 696.460
Abgénge —435.531 -231 —-15.071 —1.483 —452.316
Schiaden Rechnungsjahr 1.168.680 1.168.680
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.018.554 —1.018.554
Verdnderung Schaden Vorjahre -14.337 -14.337
Schadenzahlungen Vorjahre —152.847 —152.847
Stand am 31. Dezember 2019 9.807.418 183.565 7.181 1.146.200 4.950 11.149.313
Summe
Stand am 1. Janner 2019 605.079 12.923.904 2.982.164 47.264 760.032 17.915 17.336.358
Wahrungskursdifferenzen 4.888 21.909 8.098 -73 784 -86 35.521
Anderung des
Konsolidierungskreises 95 0 95
Portfolioverdnderungen 999 1.642 -4.515 -583 5 —2.451
Zugénge 384.694 14.758 474.563 4.898 878.912
Abgénge —437.011 —-9.566 —36.841 -6.114 —489.532
Verrechnete Pramien 3.977.604 3.977.604
Abgegrenzte Pramien —3.949.588 —3.949.588
Schiaden Rechnungsjahr 3.725.742 3.725.742
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.532.397 —2.532.397
Verdnderung Schaden Vorjahre -83.816 -83.816
Schadenzahlungen Vorjahre —1.105.442 —1.105.442
Stand am 31. Dezember 2019 638.982 12.895.233 2.989.835 52.383 1.197.955 16.618 17.791.006
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Anteil der Pramien- Deckungs- Riickstellung fiir Riickstellung fiir Riickstellung fiir Sonstige Gesamt
. . tibertrage riickstellung noch nicht erfolgs- erfolgsabhédn- versicherungs-
Rickversicherer abgewickelte  unabhidngige gige Pramien- technische
Angaben in Tausend Euro Versicherungs- Pramien- riickerstattung Riickstellungen
fille riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2019 27.557 22 245.429 2.600 275.608
Wahrungskursdifferenzen 614 -1 1.723 -10 2.327
Anderung des Konsolidierungskreises -1 -1
Portfolioveranderungen 732 3.834 4.566
Zugdnge 1.489 1.489
Abgéinge -10 -1.618 -1.627
Verrechnete Pramien 146.668 146.668
Abgegrenzte Pramien —146.105 —146.105
Schiaden Rechnungsjahr 168.497 168.497
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -105.582 -105.582
Veranderung Schaden Vorjahre -18.558 -18.558
Schadenzahlungen Vorjahre —107.544 -107.544
Stand am 31. Dezember 2019 29.467 12 187.799 2.462 219.739
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2019 624 566 863 4 2.057
Wahrungskursdifferenzen 56 111 0 167
Portfolioveranderungen 1 1
Abgédnge —46 -3 —48
Verrechnete Pramien 2.557 2.557
Abgegrenzte Pramien -3.029 -3.029
Schdaden Rechnungsjahr 1.289 1.289
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.045 —1.045
Verdnderung Schaden Vorjahre -65 -65
Schadenzahlungen Vorjahre -293 -293
Stand am 31. Dezember 2019 207 520 862 1 1.591
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2019 130.590 5.089 17 135.696
Wahrungskursdifferenzen 122 21 0 143
Portfolioveranderungen —42 -721 34 -729
Zugange 6.877 4 6.880
Abgéinge —-13.361 0 —-13.361
Schiaden Rechnungsjahr 25.348 25.348
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -22.101 -22.101
Verdnderung Schaden Vorjahre 1.312 1.312
Schadenzahlungen Vorjahre —4.497 —4.497
Stand am 31. Dezember 2019 124.186 4.451 55 128.692
Summe
Stand am 1. Janner 2019 28.181 131.178 251.381 2.621 413.361
Wahrungskursdifferenzen 670 121 1.856 -10 2.637
Anderung des Konsolidierungskreises -1 -1
Portfolioveranderungen 732 —42 3.115 34 3.839
Zugange 6.877 1.493 8.370
Abgéinge -13.416 -1.620 —-15.036
Verrechnete Pramien 149.225 149.225
Abgegrenzte Pramien —149.134 —149.134
Schiaden Rechnungsjahr 195.134 195.134
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -128.727 -128.727
Verdnderung Schaden Vorjahre -17.311 -17.311
Schadenzahlungen Vorjahre -112.334 -112.334
Stand am 31. Dezember 2019 29.674 124.717 193.113 2.518 350.022
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Im Eigenbehalt Pramien- Deckungs- Riickstellung fiir Riickstellung fiir Riickstellung fiir Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro tibertrage riickstellung noch nicht erfolgs- erfolgsabhan- versicherungs-
abgewickelte  unabhidngige gige Pramien- technische
Versicherungs- Pramien- riickerstattung Riickstellungen
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2019 564.628 12.279 2.353.835 29.251 1.319 9.243 2.970.555
Wahrungskursdifferenzen 3.574 -322 4.768 —46 10 13 7.998
Anderung des Konsolidierungskreises 1 1
Portfolioverdnderungen 267 -8.166 -1 16 —7.884
Zugange 606 1.499 284 2.225 4.614
Abgéinge -194 -133 -564 —2.983 -3.873
Verrechnete Pramien 2.700.115 2.700.115
Abgegrenzte Pramien —2.679.925 —2.679.925
Schdden Rechnungsjahr 1.647.278 1.647.278
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —851.466 —851.466
Verdnderung Schaden Vorjahre -38.771 -38.771
Schadenzahlungen Vorjahre —687.346 —687.346
Stand am 31. Dezember 2019 588.659 12.369 2.420.132 30.572 1.049 8.514 3.061.294
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2019 12.270 2.931.554 182.353 13.082 50.894 711 3.190.864
Wahrungskursdifferenzen 644 47 274 -12 0 -3 950
Portfolioveranderungen 0 97 -1 87
Zugange 144.544 10.764 21.019 22 176.349
Abgéinge -1.230 —-9.203 —21.206 -27 -31.667
Verrechnete Pramien 1.128.264 1.128.264
Abgegrenzte Pramien -1.120.529 -1.120.529
Schdden Rechnungsjahr 739.999 739.999
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —555.751 —555.751
Verdnderung Schaden Vorjahre -12.084 -12.084
Schadenzahlungen Vorjahre -157.412 -157.412
Stand am 31. Dezember 2019 20.649 3.074.915 197.475 14.630 50.707 692 3.359.069
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2019 9.848.894 194.595 4.931 707.819 5.340 10.761.578
Wahrungskursdifferenzen 22.063 1.200 -15 774 -85 23.937
Anderung des Konsolidierungskreises 95 0 95
Portfolioveranderungen 1.685 439 —582 -34 1.507
Zugange 232.667 2.496 453.260 1.158 689.579
Abgéinge —422.170 -231 -15.071 —1.483 —438.955
Schdaden Rechnungsjahr 1.143.333 1.143.333
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —996.453 —996.453
Verdnderung Schaden Vorjahre -15.650 -15.650
Schadenzahlungen Vorjahre —148.350 —148.350
Stand am 31. Dezember 2019 9.683.232 179.114 7.181 1.146.200 4.894 11.020.621
Summe
Stand am 1. Janner 2019 576.898 12.792.727 2.730.783 47.264 760.032 15.294 16.922.997
Wahrungskursdifferenzen 4.218 21.788 6.242 -73 784 -75 32.884
Anderung des Konsolidierungskreises 95 1 0 96
Portfolioveranderungen 267 1.685 -7.629 -583 -29 -6.290
Zugange 377.817 14.758 474.563 3.405 870.542
Abgéinge —423.595 -9.566 —36.841 —4.493 —474.496
Verrechnete Pramien 3.828.380 3.828.380
Abgegrenzte Pramien —3.800.454 —3.800.454
Schiaden Rechnungsjahr 3.530.609 3.530.609
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.403.670 —2.403.670
Verdnderung Schaden Vorjahre —66.505 —66.505
Schadenzahlungen Vorjahre -993.108 -993.108
Stand am 31. Dezember 2019 609.308 12.770.516 2.796.722 52.383 1.197.955 14.100 17.440.984
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Gesamtrechnung Pramien- Deckungs- Rickstellung fiir Riickstellung fur Riickstellung fiir Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro tibertrage riickstellung noch nicht erfolgs- erfolgsabhdn- versicherungs-
abgewickelte unabhédngige gige Pramien- technische
Versicherungs- Pramien- riickerstattung Riickstellungen
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2018 563.515 12.550 2.492.366 28.242 1.771 14.308 3.112.751
Wahrungskursdifferenzen -3.499 —-383 -7.791 -52 1 -75 -11.799
Portfolioveranderungen -515 —808 -2.269 -3.592
Zugange 319 1.186 501 3.015 5.020
Abgéinge —-185 -124 —954 -3.136 -4.399
Verrechnete Pramien 2.774.435 2.774.435
Abgegrenzte Pramien —2.741.750 —2.741.750
Schdaden Rechnungsjahr 1.769.180 1.769.180
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —863.108 —863.108
Verdnderung Schaden Vorjahre —46.449 —46.449
Schadenzahlungen Vorjahre —744.127 —744.127
Stand am 31. Dezember 2018 592.185 12.301 2.599.264 29.251 1.319 11.843 3.246.163
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2018 10.727 2.799.040 165.494 11.580 51.545 657 3.039.042
Wahrungskursdifferenzen —-200 -105 81 -12 0 -2 -238
Portfolioveranderungen 492 97 -158 431
Zugange 133.208 10.571 20.000 218 163.997
Abgéinge -23 -9.056 —20.651 —29.730
Verrechnete Pramien 1.086.444 1.086.444
Abgegrenzte Pramien —1.084.569 —1.084.569
Schdaden Rechnungsjahr 741.200 741.200
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —571.444 —571.444
Verdnderung Schaden Vorjahre —8.868 —8.868
Schadenzahlungen Vorjahre —143.344 —143.344
Stand am 31. Dezember 2018 12.894 2.932.119 183.216 13.082 50.894 715 3.192.921
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2018 10.207.610 169.477 4.829 843.708 4.655 11.230.279
Wahrungskursdifferenzen -14.236 -1.063 -14 -776 -98 -16.187
Portfolioveranderungen 50.017 —422 -3.307 -102 46.186
Zugange 147.563 164 26.881 1.397 176.006
Abgéinge —411.471 -49 —158.687 —495 —-570.701
Schiaden Rechnungsjahr 1.224.385 1.224.385
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.044.615 —1.044.615
Verdnderung Schaden Vorjahre 11.324 11.324
Schadenzahlungen Vorjahre —159.402 —159.402
Stand am 31. Dezember 2018 9.979.484 199.684 4.931 707.819 5.357 10.897.274
Summe
Stand am 1. Janner 2018 574.242 13.019.200 2.827.337 44.650 897.024 19.620 17.382.072
Wahrungskursdifferenzen -3.699 -14.724 -8.772 -78 -775 -175 —28.224
Portfolioveranderungen —24 50.017 -1.133 -3.307 -2.529 43.025
Zugange 281.090 11.921 47.382 4.630 345.023
Abgéinge -411.679 -9.230 —180.291 -3.631 —604.831
Verrechnete Pramien 3.860.879 3.860.879
Abgegrenzte Pramien -3.826.319 -3.826.319
Schiaden Rechnungsjahr 3.734.766 3.734.766
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.479.167 —2.479.167
Verdnderung Schaden Vorjahre —43.993 —43.993
Schadenzahlungen Vorjahre —1.046.874 —1.046.874
Stand am 31. Dezember 2018 605.079 12.923.904 2.982.164 47.264 760.032 17.915 17.336.358
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Anteil der Pramien- Deckungs- Rickstellung fiir Riickstellung fiir Riickstellung fiir Sonstige Gesamt
. . tibertrage riickstellung noch nicht erfolgs-  erfolgsabhdn- versicherungs-

Ruckyersmherer abgewickelte unabhédngige gige Pramien- technische

Angaben in Tausend Euro Versicherungs- Pramien- riickerstattung Riickstellungen

falle rickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-

nehmer
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2018 25.903 12 145.312 1.791 173.019
Wahrungskursdifferenzen 223 0 173 -22 374
Portfolioveranderungen 17 -856 -839
Zugdnge 10 831 841
Verrechnete Pramien 157.498 157.498
Abgegrenzte Pramien -156.085 -156.085
Schdaden Rechnungsjahr 142.869 142.869
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -18.784 -18.784
Veranderung Schaden Vorjahre -699 -699
Schadenzahlungen Vorjahre —22.587 —22.587
Stand am 31. Dezember 2018 27.557 22 245.429 2.600 275.608
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2018 200 1.159 31 1.391
Wahrungskursdifferenzen 3 -68 -2 -67
Portfolioveranderungen 466 —457 456 464
Zugdnge 4 4
Abgénge -68 -68
Verrechnete Pramien 3.611 3.611
Abgegrenzte Pramien -3.656 -3.656
Schdaden Rechnungsjahr 789 789
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -391 -391
Verdnderung Schaden Vorjahre 872 872
Schadenzahlungen Vorjahre -891 -891
Stand am 31. Dezember 2018 624 566 863 4 2.057
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2018 136.223 5.477 17 141.716
Wahrungskursdifferenzen -85 -18 -104
Portfolioveranderungen -192 -1 -193
Zugdnge 237 0 238
Abgénge -5.593 -5.593
Schdaden Rechnungsjahr 22.023 22.023
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -19.685 -19.685
Verdnderung Schaden Vorjahre 2.463 2.463
Schadenzahlungen Vorjahre -5.169 -5.169
Stand am 31. Dezember 2018 130.590 5.089 17 135.696
Summe
Stand am 1. Janner 2018 26.103 137.394 150.820 1.808 316.126
Wahrungskursdifferenzen 227 -154 153 -22 204
Portfolioverdnderungen 483 -649 —401 -567
Zugange 248 835 1.083
Abgénge —5.661 -5.661
Verrechnete Pramien 161.109 161.109
Abgegrenzte Pramien -159.741 -159.741
Schiaden Rechnungsjahr 165.681 165.681
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —38.860 —38.860
Verdnderung Schaden Vorjahre 2.637 2.637
Schadenzahlungen Vorjahre —28.647 —28.647
Stand am 31. Dezember 2018 28.181 131.178 251.381 2.621 413.361
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Im Eigenbehalt Primien- Deckungs- Riickstellung fiir Riickstellung fiir Riickstellung fiir Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro tibertrage riickstellung noch nicht erfolgs- erfolgsabhdn- versicherungs-
abgewickelte unabhédngige gige Pramien- technische
Versicherungs- Pramien- riickerstattung Riickstellungen
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2018 537.612 12.538 2.347.053 28.242 1.771 12.516 2.939.732
Wahrungskursdifferenzen -3.722 —-382 -7.964 -52 1 -53 -12.173
Portfolioverdnderungen -532 48 -2.269 -2.753
Zugange 308 1.186 501 2.184 4.179
Abgéinge —-185 -124 —954 -3.136 -4.399
Verrechnete Pramien 2.616.937 2.616.937
Abgegrenzte Pramien —2.585.666 —2.585.666
Schiaden Rechnungsjahr 1.626.311 1.626.311
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —844.324 —844.324
Verdnderung Schaden Vorjahre —45.750 —45.750
Schadenzahlungen Vorjahre —721.540 —721.540
Stand am 31. Dezember 2018 564.628 12.279 2.353.835 29.251 1.319 9.243 2.970.555
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2018 10.526 2.797.881 165.463 11.580 51.545 657 3.037.651
Wahrungskursdifferenzen —-203 -37 83 -12 0 -2 -172
Portfolioveranderungen 26 457 -359 -158 -34
Zugange 133.208 10.571 20.000 214 163.993
Abgéinge 45 -9.056 —20.651 —29.662
Verrechnete Pramien 1.082.834 1.082.834
Abgegrenzte Pramien -1.080.912 -1.080.912
Schdaden Rechnungsjahr 740.411 740.411
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —571.052 —571.052
Veranderung Schaden Vorjahre -9.741 -9.741
Schadenzahlungen Vorjahre —142.453 —142.453
Stand am 31. Dezember 2018 12.270 2.931.554 182.353 13.082 50.894 711 3.190.864
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2018 10.071.387 164.000 4.829 843.708 4.638 11.088.563
Wahrungskursdifferenzen -14.151 —1.045 -14 -776 -98 -16.083
Portfolioveranderungen 50.209 —421 -3.307 -102 46.379
Zugange 147.326 164 26.881 1.396 175.768
Abgéinge —405.878 -49 —158.687 —495 —565.108
Schdden Rechnungsjahr 1.202.363 1.202.363
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.024.930 —1.024.930
Verdnderung Schaden Vorjahre 8.861 8.861
Schadenzahlungen Vorjahre —154.234 —154.234
Stand am 31. Dezember 2018 9.848.894 194.595 4.931 707.819 5.340 10.761.578
Summe
Stand am 1. Janner 2018 548.138 12.881.806 2.676.517 44.650 897.024 17.812 17.065.946
Wahrungskursdifferenzen -3.926 -14.570 -8.925 -78 -775 -153 —28.428
Portfolioveranderungen -507 50.666 -731 -3.307 -2.529 43.593
Zugange 280.842 11.921 47.382 3.795 343.940
Abgéinge —406.018 -9.230 —180.291 -3.631 -599.169
Verrechnete Pramien 3.699.770 3.699.770
Abgegrenzte Pramien —3.666.578 —3.666.578
Schiaden Rechnungsjahr 3.569.085 3.569.085
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.440.306 —2.440.306
Verdnderung Schaden Vorjahre —46.630 —46.630
Schadenzahlungen Vorjahre —-1.018.226 —-1.018.226
Stand am 31. Dezember 2018 576.898 12.792.727 2.730.783 47.264 760.032 15.294 16.922.997
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Die als Rechnungsgrundlage fiir die Deckungsriickstellung ~ Entwicklung der Riickstellung 31.12.2019 31.12.2018
verwendeten Zinssitze betrugen: fur latente
Gewinnbeteiligung
Angaben in Tausend Euro
Angaben in Prozent Kranken- Lebens- Stand am 1. Janner 645.937 771.927
versicherung  versicherung Wertschwankungen bei jederzeit
verduRerbaren Wertpapieren 431.492 -132.275
2019 Ergebniswirksame Umwertungen 481 6.284
Fur die Deckungsriickstellung 1,50-5,50 0,00 - 4,00 stand am 31. Dezember 1.077.910 645.937
Fir die aktivierten Abschlusskosten 1,50-5,50 2,41 -2,59
2018
Fur die Deckungsriickstellung 1,50-5,50 0,00 - 4,00
Fir die aktivierten Abschlusskosten 1,50-5,50 2,39-2,59
Schadenzahlungen 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Gesamt
Angaben in Tausend Euro
Rechnungsjahr 751.599 773.996 714.267 778329 798.573 729.222 734.691 746.846 814.664 844.675 883.465
1 Jahr spater 1.130.543 1.138.253 1.068.406 1.142.524 1.174.639 1.106.066 1.106.222 1.118.644 1.233.210 1.285.373
2 Jahre spater 1.228.232 1.229.475 1.177.160 1.255.972 1.285.030 1.204.327 1.202.760 1.231.387 1.361.592
3 Jahre spater 1.286.633 1.276.504 1.225.202 1.308.792 1.334.305 1.251.179 1.251.488 1.284.981
4 Jahre spater 1.311.375 1.300.643 1.251.970 1.339.606 1.362.980 1.278.898 1.280.522
5 Jahre spater 1.327.499 1.318.705 1.266.660 1.358.361 1.380.369 1.305.351
6 Jahre spater 1.341.509 1.329.655 1.278.874 1.372.186 1.391.295
7 Jahre spater 1.350.716 1.338.526 1.289.116 1.383.713
8 Jahre spater 1.358.874 1.346.403 1.294.229
9 Jahre spater 1.366.121 1.350.826
10 Jahre spater 1.372.460
Schadenzahlungen 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
und -reserven
Angaben in Tausend Euro
Rechnungsjahr 1.392.902 1.401.783 1.337.566 1.444.917 1.489.270 1.475.068 1.476.130 1.515.928 1.615.166 1.719.067 1.682.362
1 Jahr spater 1.405.975 1.395.983 1.348.006 1.436.610 1.472.322 1.457.929 1.449.504 1.495.915 1.606.939 1.701.089
2 Jahre spater 1.410.426 1.404.598 1.350.674 1.449.431 1.495.723 1.437.879 1.429.766 1.479.026 1.600.861
3 Jahre spater 1.407.144 1.392.071 1.353.309 1.454.301 1.489.480 1.413.637 1.417.989 1.464.752
4 Jahre spater 1.401.274 1.394.923 1.353.437 1.447.394 1.474.842 1.399.226 1.414.173
5 Jahre spater 1.402.704 1.401.018 1.351.386 1.447.991 1.470.199 1.395.541
6 Jahre spater 1.405.034 1.399.677 1.349.836 1.449.843 1.464.810
7 Jahre spater 1.411.355 1.397.935 1.346.159 1.450.138
8 Jahre spater 1.412.051 1.395.533 1.342.375
9 Jahre spater 1.420.703 1.393.770
10 Jahre spater 1.422.181
Abwicklungsgewinne/
-verluste -1.477 1.762 3.783 -296 5.390 3.685 3.816 14.274 6.079 17.977 54.994
Abwicklungsgewinne/
-verluste vor 2009 -7.114
Gesamt Abwicklungsgewinn/
-verlust 47.880
Bilanzreserve fir die
Schadenjahre vor 2009
Bilanzreserve 49.721 42.944 48.146 66.425 73.515 90.190 133.651 179.771 239.269 415.716 798.897 2.138.245
292.628
Zuzuglich sonstiger Reservenbestandteile (nicht im Dreieck erfasste Bestdande, interne Schadenregulierungskosten etc.) 177.059
Schadenriickstellungen (Gesamtrechnung per 31. Dezember 2019) 2.607.932
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6. Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds-
und der indexgebundenen Lebensversicherung

Diese Position betrifft die Deckungsriickstellung und die
iibrigen versicherungstechnischen Riickstellungen fiir
Verpflichtungen aus Lebensversicherungsvertréigen, de-
ren Wert oder Ertrag sich nach Kapitalanlagen bestimmt,
fiir die der Versicherungsnehmer das Risiko triagt oder bei
denen die Leistung indexgebunden ist. Die betreffenden
Kapitalanlagen werden in Anlagestocken zusammenge-
fasst, mit dem beizulegenden Zeitwert bilanziert und se-
parat von den iibrigen Kapitalanlagen gefiihrt. Die Bewer-
tung der Riickstellungen korrespondiert grundsitzlich mit
der Position ,Kapitalanlagen der fonds- und der index-
gebundenen Lebensversicherung®. Die Versicherungs-
nehmer haben Anspruch auf die insgesamt erzielten Er-
triage aus diesen Anlagen. Die unrealisierten Gewinne und
Verluste aus den Schwankungen der beizulegenden Zeit-
werte der Anlagestocke werden somit durch entsprechen-
de Verianderungen dieser Riickstellungen ausgeglichen.
Dem Anteil der Riickversicherer steht eine Depotverbind-
lichkeit in gleicher Hohe gegeniiber.

Fiir Vertrige der fonds- und der indexgebundenen Lebens-
versicherung wird fiir auf kiinftige Jahre entfallende
Primienanteile (wie z. B. Vorabgebiihren) eine Unearned
Revenue Liability gem&f FAS 97 berechnet und analog zu
den aktivierten Abschlusskosten iiber die Vertragslaufzeit
abgeschrieben.
Versicherungstechnische Ruick- 31.12.2019 31.12.2018
stellungen der fonds- und der index-

gebundenen Lebensversicherung

Angaben in Tausend Euro

Gesamtrechnung 4.646.152  4.721.904
Anteil der Riickversicherer -113 -101

Summe 4.646.039 4.721.803

7. Pramien

Die Position ,Verrechnete Pridmien — Gesamtrech-

nung” umfasst jene Beitrige, die im Geschiftsjahr fiir die
Gewihrung des Versicherungsschutzes entweder einmal
oder laufend fillig gestellt wurden. Die verrechneten Pri-
mien werden bei Ratenzahlung um Unterjihrigkeitszu-
schlidge und tarifméfige Nebengebiithren erhoht. Bei der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
werden nur die um den Sparanteil verminderten Primien
in der Position ,,Verrechnete Pramien“ ausgewiesen.

Prdmien

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018

Verrechnete Pramien — Gesamtrechnung 5.062.785 4.988.955
Verrechnete Pramien — Anteil Riickversicherer —175.330 -191.957
Verrechnete Pramien — Eigenbehalt 4.887.455 4.796.998
Verdnderung der Praimienabgrenzung —

Gesamtrechnung —28.063 —-38.876
Veranderung der Praimienabgrenzung — Anteil

Riickversicherer 1.679 2.623
Abgegrenzte Pramien 4.861.071 4.760.744

Direktes Geschift 1-12/2019 1-12/2018
Angaben in Tausend Euro

Schaden- und Unfallversicherung 2.806.564 2.731.141
Krankenversicherung 1.127.991 1.081.893
Lebensversicherung 1.081.627 1.119.394
Summe 5.016.182 4.932.428
davon:

Inland 3.573.023 3.503.782
ibrige Mitgliedsstaaten der Europédischen Union

und andere Vertragsstaaten des Abkommens tber

den Européischen Wirtschaftsraum 1.081.618 1.087.462
Drittlander 361.541 341.184
Summe 5.016.182 4.932.428

Indirektes Geschift

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018

Schaden- und Unfallversicherung
Krankenversicherung
Lebensversicherung

Summe

40.219
2.830
3.553

46.602

43.294
4.551
8.682

56.527
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Verrechnete Prédmien in der 1-12/2019 1-12/2018  Abgegrenzte Prémien 1-12/2019 1-12/2018
Schaden- und Unfallversicherung Anoaenn Tausend Euro
Angaben n Tausend Eura Schaden- und Unfallversicherung 2.678.436 2.584.079
Direktes Geschaft Gesamtrechnung 2.822.991 2.738.915
Feuer- und Anteil der Ruckversicherer —144.555 —-154.836
Feuerbetriebsunterbrechungsversicherung 252.819 254.239 Krankenversicherung 1.123.027 1.080.339
Haftpflichtversicherung 260.012 255.031 Gesamtrechnung 1.126.022  1.083.991
Haushaltsversicherung 195.086 191.159 Anteil der Riickversicherer -2.994 —-3.651
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 604.372 600.528 Lebensversicherung 1.059.607 1.096.326
Rechtsschutzversicherung 96.687 91.288 Gesamtrechnung 1.085.708 1.127.174
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 67.244 66.412 Anteil der Riickversicherer ~26.102 —30.848
Sonstige Kraftfahrzeugversicherungen 573.887 549.919 Summe 4.861.071 4.760.744
Sonstige Sachversicherungen 288.910 272.899
Sonstige Versicherungen 79.056 74.762
Unfallversicherung 388.491 374.904
Summe 2.806.564 2731141  Abgegrenzte Pramien indirektes 1-12/2019 1-12/2018
Geschift
Indirektes Geschaft Angaben n Tausend Eura
Feuer-und Zeitgleich gebucht 19.464 15.016
Feuerbetriebsunterbrechungsversicherung 19.566 25.860 Bis zu 1 Jahr zeitversetzt gebucht _18.218 _1.233
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 5.580 5.408 Mehr als 1 Jahr zeitversetzt gebucht 140 462
Sonstige Versicherungen 15.072 12.026 Schaden- und Unfallversicherung 1.386 14.245
Summe 40219  43.294  Zgjgleich gebucht 4.015 2.283
Direktes und indirektes Geschift insgesamt 2.846.783 2.774.435 Bis zu 1 Jahr zeitversetzt gebucht 23 2.269
Krankenversicherung 4.038 4.551
Zeitgleich gebucht -5.570 -9.334
Abgegebene RUckversicherungs- 1-12/2019 1-12/2018 Bis zu 1 ]ahl:zeltversetzt gebucht -128 -3.417
Zmien Lebensversicherung —-5.698 —-12.751
Apngaaben in Tausend Euro Summe —274 6.045
Schaden- und Unfallversicherung 146.668 157.498
Krankenversicherung 2.557 3.611
Lebensversicherung 26106 30848  Ergebnis indirektes Geschift 1-12/2019 1-12/2018
Summe 175330 191.957  AngebeninTausend furo
Schaden- und Unfallversicherung 62.763 -23.163
Krankenversicherung 13.405 661
Lebensversicherung 17.499 4.903
Summe 93.667 —17.600
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8. Versicherungsleistungen

Angaben in Tausend Euro

Gesamtrechnung Anteil der Eigenbehalt
Riickversicherer
1-12/2019 1-12/2018 1-12/2019 1-12/2018 1-12/2019 1-12/2018
angepasst angepasst
Schaden- und Unfallversicherung
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Zahlungen fiir Versicherungsfalle 1.751.937 1.675.648 —142.187 -41.371 1.609.750 1.634.277
Veranderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 6.508 115.482 59.797  -100.800 66.305 14.682
Summe 1.758.445 1.791.129 -82.390 -142.171 1.676.055 1.648.959
Veranderung der Deckungsriickstellung 410 134 10 -10 420 123
Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen -3.993 —-3.035 0 0 -3.993 —-3.035
Aufwendungen fir die erfolgsunabhéngige und erfolgsabhdngige
Pramienriickerstattung 46.985 44.026 0 0 46.985 44.026
Gesamtbetrag der Leistungen 1.801.848 1.832.254 —-82.380 -142.181 1.719.467 1.690.073
Krankenversicherung
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Zahlungen fir Versicherungsfalle 771.718 728.257 -750 -1.283 770.969 726.974
Veranderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 13.989 17.584 114 -378 14.102 17.206
Summe 785.707  745.841 -636 -1.661 785.071 744.180
Veranderung der Deckungsriickstellung 143.265 133.192 46 68 143.310 133.260
Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen 19 -9 0 0 19 -9
Aufwendungen fir die erfolgsunabhéngige und erfolgsabhdngige
Pramienriickerstattung 31.875 30.524 0 0 31.875 30.524
Gesamtbetrag der Leistungen 960.866  909.547 -590 -1.593 960.275 907.955
Lebensversicherung
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Zahlungen fiir Versicherungsfalle 1.182.199 1.211.405 —22.543 —24.854 1.159.656 1.186.551
Veranderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle -17.270 31.699 656 368 -16.615 32.067
Summe 1.164.928 1.243.104 —-21.887 —24.485 1.143.041 1.218.618
Veranderung der Deckungsriickstellung —208.217 —215.945 5.672 1.813 -202.545 -214.132
Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen 232 0 0 0 232 0
Aufwendungen fir die erfolgsunabhéngige und erfolgsabhdngige
Pramienriickerstattung bzw. (latente) Gewinnbeteiligung 36.607 31.234 0 0 36.607 31.234
Gesamtbetrag der Leistungen 993.550 1.058.393 —-16.215 -22.673 977.335 1.035.721
Summe 3.756.264 3.800.194 —-99.186 -166.447 3.657.078 3.633.748
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9. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018
Schaden- und Unfallversicherung
Abschlussaufwendungen
Zahlungen 614.472 589.686
Verdnderung der aktivierten Abschlusskosten -10.117 -13.515
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 269.600 246.931
Ruickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben -12.713 -12.123
861.241 810.980
Krankenversicherung
Abschlussaufwendungen
Zahlungen 107.054 109.335
Verdnderung der aktivierten Abschlusskosten —14.504 -11.431
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 95.733 86.522
Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben —470 -570
187.813 183.856
Lebensversicherung
Abschlussaufwendungen
Zahlungen 172.103 166.617
Verdnderung der aktivierten Abschlusskosten 56.252 24.853
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 134.408 129.253
Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben —4.700 -906
358.062 319.817
Summe 1.407.116 1.314.653

Sonstige langfristige Vermégenswerte

10. Sachanlagen
Sachanlagen werden nach dem Anschaffungskostenmodell
bilanziert.

Gewinne aus dem Abgang von Sachanlagen werden in der
Position ,Sonstige versicherungstechnische Ertriage” er-
fasst, Verluste unter der Position ,,Sonstige versicherungs-
technische Aufwendungen®.

Wenn sich die Nutzung einer Immobilie &ndert und eine
vom Eigentiimer selbst genutzte Immobilie zu einer als
Finanzinvestition gehaltenen Immobilie wird, wird die
Immobilie mit dem Buchwert zum Stichtag der Anderung
in eine als Finanzinvestition gehaltene Immobilie umge-
gliedert.

Die Abschreibung von Sachanlagen erfolgt linear {iber eine
Nutzungsdauer fiir Gebdude von 5 bis 80 Jahren und fiir
technische Anlagen sowie Betriebs- und Geschiftsausstat-
tung von 2 bis 20 Jahren. Abschreibungsmethoden, Nut-
zungsdauern und Restwerte werden an jedem Abschluss-
stichtag tiberpriift und gegebenenfalls angepasst. Die
Betrége der Abschreibungen von den Sachanlagen werden
im Periodenergebnis durch Vornahme einer Betriebs-

aufwandsverteilung in den Positionen ,,Versicherungs-
leistungen®, ,,Aufwendungen fiir den Versicherungs-
betrieb“ und , Kapitalanlageergebnis“ ausgewiesen, um die
Aufwendungen und Ertréige verursachungsgerecht zu
verteilen.

Leasingverhéltnisse

Fiir den erstmaligen Ansatz von IFRS 16 (Leasingverhilt-
nisse) wendet UNIQA die modifizierte retrospektive
Methode an.

Konzernweit bestehen rund 1.200 Vertrige, die in den
Anwendungsbereich des Standards fallen und bei denen
UNIQA als Leasingnehmer auftritt. Es bestehen nahezu
ausschliefdlich wenig komplexe Standardvertrige. Diese
betreffen iiberwiegend Immobilien sowie teilweise
Betriebs- und Geschéftsausstattung. Ein wesentlicher Teil
der aktivierten Nutzungsrechte besteht aus einer geringen
Anzahl von Vertrigen, die auf unbestimmte Dauer abge-
schlossen sind. Fiir diese wurden auf Basis der wahr-
scheinlichsten Annahmen Einschitzungen zur Laufzeit
sowie zur Ausiibung von Kiindigungsoptionen getroffen.
Die der Kalkulation dieser Vertréige zugrunde liegenden
Laufzeiten betragen bis zu 60 Jahre. Die durchschnittliche
Vertragslaufzeit der {ibrigen Vertrige liegt zwischen 3 und
5 Jahren.
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Der Diskontierungszinssatz zur Ermittlung der Verbind-
lichkeit setzt sich aus dem risikolosen Zinssatz, der um das
Landerrisiko, die Bonitét, die Qualitit der Sicherheit so-
wie einem Tilgungsfaktor angepasst wurde, zusammen.
Der gewichtete Durchschnittswert des Diskontierungs-
zinssatzes, der beim erstmaligen Ansatz der Leasingver-
bindlichkeit angewendet wurde, belduft sich auf 1,5 Pro-
zent.

Eine Aufteilung der in den Leasingverhéltnissen enthalte-
nen Nichtmietkomponenten findet nicht statt. Leasing-
verhiltnisse mit einer Vertragslaufzeit von weniger als
zwoOlf Monaten sowie tiber Vermogensgegenstinde mit
geringem Wert wurden nicht angesetzt.

Anschaffungs- und Herstellungskosten Eigengenutzte  Nutzungsrechte Sonstige  Nutzungsrechte Gesamt
Angaben in Tausend Euro Grundstiicke aus eigen- Sachanlagen aus sonstigen
und Bauten genutzten Sachanlagen
Grundstiicken und
Bauten
Stand am 1. Janner 2018 408.767 0 236.817 0 645.583
Wahrungsumrechnung -1.250 0 -150 0 —1.401
Zugange 3.838 0 28.712 0 32.550
Abgéinge -2.791 0 —14.585 0 -17.376
Umbuchungen 2.811 0 —1.084 0 1.726
Stand am 31. Dezember 2018 411.374 0 249.709 0 661.083
Stand am 1. Janner 2019 411.374 0 249.709 0 661.083
Wahrungsumrechnung -364 25 269 9 -61
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 -25 275 -9 240
Zugange 6.141 70.977 20.696 1.773 99.588
Abgéinge -2.511 -394 —21.964 -16 —24.884
Umbuchungen -56 0 -10.556 0 -10.612
Stand am 31. Dezember 2019 414.585 70.584 238.429 1.757 725.355
Kumulierte Abschreibungen und Eigengenutzte = Nutzungsrechte Sonstige  Nutzungsrechte Gesamt
: Grundstiicke aus eigen- Sachanlagen aus sonstigen
/ynggzntm:ur:fﬂf ngen und Bauten genutgten 9 Sachanlagen
Grundstiicken und
Bauten
Stand am 1. Janner 2018 -165.367 0 -169.606 0 —334.973
Wahrungsumrechnung 395 0 20 0 415
Zugange aus Abschreibungen -10.723 0 -16.182 0 —26.904
Zugéange aus Wertminderungen -158 0 0 0 -158
Abgéinge 1.990 0 11.414 0 13.403
Umbuchungen -1.939 0 127 0 -1.812
Zuschreibungen 0 0 8 0 8
Stand am 31. Dezember 2018 —175.801 0 -174.219 0 —350.021
Stand am 1. Janner 2019 —175.801 0 -174.219 0 —350.021
Wahrungsumrechnung 170 0 -102 0 68
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 11 0 11
Zugange aus Abschreibungen -10.874 -10.254 —15.004 -659 -36.791
Zugéange aus Wertminderungen -13 0 0 0 -13
Abgéinge 471 317 12.364 16 13.167
Umbuchungen 0 0 4 0 4
Zuschreibungen 0 0 1 0 1
Stand am 31. Dezember 2019 —186.048 -9.937 -176.947 —643 —373.575
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Buchwerte Eigengenutzte Nutzungsrechte Sonstige Nutzungsrechte Gesamt
Angaben in Tausend Euro Grundstiicke aus eigen- Sachanlagen aus sonstigen
und Bauten genutzten Sachanlagen
Grundstiicken und
Bauten
Stand am 1. Janner 2018 243.400 0 67.210 0 310.610
Stand am 31. Dezember 2018 235.573 0 75.489 0 311.062
Stand am 31. Dezember 2019 228.537 60.647 61.482 1.114 351.780
Die beizulegenden Zeitwerte der eigengenutzten Grund-
stiicke und Bauten werden aus Sachverstindigengutach-
ten abgeleitet und setzen sich wie folgt zusammen:
Beizulegende Zeitwerte Schaden- und Kranken- Lebens- Gesamt
Angaben in Tausend Euro Unfall- versicherung versicherung
versicherung
Stand am 31. Dezember 2018 205.776 30.386 165.722 401.884
Stand am 31. Dezember 2019 208.991 31.076 185.784 425.851

In den sonstigen Sachanlagen sind im Wesentlichen tech-
nische Anlagen und Betriebs- und Geschiftsausstattungen
ausgewiesen.

Im Konzernabschluss erfasste Betrdge 2019

Angaben in Tausend Euro

In der Konzerngewinn- und verlustrechnung erfasste Betrdage

Zinsaufwendungen fiir Leasingverbindlichkeiten 1.074
Aufwendungen fir kurzfristige Leasingverhaltnisse 1.717
Aufwand fiir geringwertige Vermogenswerte (exklusive der

Aufwendungen fiir kurzfristige Leasingverhaltnisse) 5.200
In der Konzerngeldflussrechnung erfasste Betridge

Zahlungsmittelabflisse fiir Leasingverhaltnisse -10.628
Uberleitung Leasingverpflichtungen

Angaben in Tausend Euro

Zukiinftige Leasingraten aus Operating-Lease-Verhiltnissen

zum 31. Dezember 2018 20.636
Nichterfassung kurzfristiger Leasingverhaltnisse -1.717
Nichterfassung von Leasingverhdltnissen Giber geringwertige
Vermdégensgegenstande —-13.001
Einschdtzung zu Kiindigungs- und Verlangerungsoption 66.477
Leasingverbindlichkeit zum 1. Janner 2019 72.396

11. Immaterielle Vermdgenswerte

Aktivierte Abschlusskosten

Die aktivierten Abschlusskosten werden nach IFRS 4 in
Anlehnung an US-GAAP bilanziert. Dabei werden bei Ver-
trigen der Schaden- und Unfallversicherung Abgrenzun-
gen von direkt dem Abschluss zugeordneten Kosten sowie
eine Verteilung iiber die voraussichtliche vertragliche

Laufzeit bzw. nach Mafigabe des Primieniibertrags vorge-
nommen. In der Lebensversicherung werden die aktivier-
ten Abschlusskosten nach dem Muster der erwarteten
Bruttogewinne bzw. -margen amortisiert. Aktivierte Ab-
schlusskosten im Versicherungsbereich, die einen unmit-
telbaren Bezug zum Neugeschift bzw. zu Verldngerungen
von bereits bestehenden Vertrigen haben und mit diesem
variieren, werden aktiviert. Wahrend der Laufzeit der
betreffenden Versicherungsvertrige erfolgt eine planma-
Rige Wertminderung. Beziehen sie sich auf Schaden- und
Unfallversicherungen, so erfolgt die Amortisation nach
der wahrscheinlichen zukiinftigen Vertragsdauer. Die
Amortisation der Abschlusskosten fiir langfristige Kran-
kenversicherungen erfolgt mit dem Anteil, den die ver-
dienten Priamien am Barwert der zukiinftig zu erwarten-
den Pramien haben. In der Lebensversicherung werden
die Abschlusskosten {iber die Laufzeit in dem Verhiltnis
getilgt, in dem die erwarteten Ertragsiiberschiisse in
jedem einzelnen Jahr zum insgesamt aus den Vertrigen
prognostizierten Uberschuss stehen. Die Verinderungen
der aktivierten Abschlusskosten werden im Perioden-
ergebnis unter der Position ,,Aufwendungen fiir den
Versicherungsbetrieb” ausgewiesen.

Bestandswert

Bestandswerte aus Lebens-, Sach- und Unfallversiche-
rungsvertrigen betreffen erwartete zukiinftige Margen
aus entgeltlich erworbenen Geschiftsbetrieben. Sie
werden zum beizulegenden Zeitwert zum Zeitpunkt des
Erwerbs angesetzt.
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Die Amortisation des Bestandswerts wird entsprechend
dem Verlauf der erwarteten Gewinnspannen (Estimated
Gross Margins) vorgenommen. Die Amortisation der
Bestandswerte ist im Periodenergebnis in der Position
»Abschreibungen und Wertminderungen auf Bestands-
und Firmenwerte“ enthalten.

Firmenwert

Ermittlung und Zuordnung der Firmenwerte

Zum Zwecke des Wertminderungstests hat UNIQA den
Firmenwert auf folgende Cash-Generating Units (CGUs)
aufgeteilt, die den Landern, in denen UNIQA aktiv ist,
entsprechen. Eine Ausnahme hiervon bildet die SIGAL
Group, bei der die drei Linder Albanien, Kosovo und
Nordmazedonien aufgrund ihrer dhnlichen Entwicklung
und organisatorischen Verkniipfung zu einer CGU zu-
sammengefasst wurden:

- UNIQA Osterreich

= UNIQA Re

= Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern der
SIGAL Group (SEE)

= Bosnien und Herzegowina (SEE)

= Bulgarien (SEE)

= Polen (CE)

= Ruméinien (EE)

= Russland (RU)

= Serbien (SEE)

= Montenegro (SEE)

= Slowakei (CE)

= Tschechien (CE)

= Ungarn (CE)

Firmenwert je CGU 31.12.2019 31.12.2018

Angaben in Tausend Euro

Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern

der SIGAL Group 23.299 22.863
Bulgarien 55.812 55.812
Polen 27.927 27.638
Rumanien 98.460 100.983
Serbien 19.998 19.898
Tschechien 8.347 8.244
Ungarn 16.179 16.660
UNIQA Osterreich 37.737 37.737
Ubrige 3.567 5.677
Summe 291.327 295.513

Werthaltigkeitspriifung der Firmenwerte

Der Wertminderungstest wurde im 4. Quartal 2019 durch-
gefithrt. Zur Uberpriifung der Werthaltigkeit des Firmen-

werts wird der erzielbare Betrag der CGUs ermittelt. Eine

Wertminderung wird vorgenommen, wenn der erzielbare
Betrag der CGUs niedriger ist als der zu bedeckende Wert,
bestehend aus Firmenwert und dem anteiligen Netto-
aktivvermdégen sowie etwaigen geplanten Kapitaler-
héhungen. Die Wertminderung der Firmenwerte ist im
Periodenergebnis in der Position ,,Abschreibungen und
Wertminderungen auf Bestands- und Firmenwerte“ ent-
halten.

Ermittlung des erzielbaren Betrags

Der erzielbare Betrag der CGUs mit zugeordneten Fir-
menwerten wird auf Basis des Nutzungswerts unter An-
wendung allgemein anerkannter Bewertungsgrundsitze
mittels Ertragswertmethode (Discounted-Cashflow-
Methode) berechnet. Ausgangspunkt fiir die Ermittlung
des Ertragswerts sind Planungsrechnungen (Detailpla-
nungsphase) der CGU sowie die Schéitzung der von dieser
CGU auflange Sicht erzielbaren nachhaltigen Ergebnisse
und langfristigen Wachstumsraten (ewige Rente).

Der Ertragswert ergibt sich aus der Abzinsung der zukiinf-
tigen Ertragsiiberschiisse nach angenommener Thesau-
rierung zur Stirkung der Kapitalbasis unter Verwendung
eines geeigneten Kapitalisierungszinssatzes. Dabei erfolgt
eine Trennung der Ertragswerte nach Geschéftsbereichen,
die dann in Summe den Unternehmenswert ergeben.

Cashflowprognose (Mehrphasenmodell)

Phase 1: Unternehmensplanung fiinf Jahre

Die detaillierte Unternehmensplanung umfasst im Allge-
meinen einen Zeitraum von fiinf Jahren. Die fiir die Be-
rechnung verwendeten Unternehmenspline sind das Re-
sultat eines strukturierten und standardisierten Manage-
mentdialogs. Dies schlieft einen integrierten Berichts-
und Dokumentationsprozess ein und beriicksichtigt Er-
fahrungswerte aus vorigen Planungsperioden. Die Pléne
werden vom Vorstand formell abgenommen und beziehen
auch wesentliche Annahmen iiber die Kosten- und Scha-
denquote sowie Kapitalertrige, Marktanteile und Ahnli-
ches mit ein.

Phase 2: ewige Rente

Basis fiir die Ermittlung der Cashflows fiir Phase 2 ist das
letzte Jahr der Detailplanungsphase. Das Wachstum in der
Aufholphase bis zur Phase 2 wurde aufgrund einer Projek-
tion der Entwicklung der Versicherungsmirkte eruiert.
Unter dieser Aufholphase wird eine Periode verstanden,
die fiir eine Angleichung der Marktdurchdringung des
Versicherungsmarkts auf das dsterreichische Niveau er-
forderlich ist. Dabei wird davon ausgegangen, dass sich die
Versicherungsmirkte in Bezug auf Versicherungsdichte
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und -durchdringung in 40 bis 60 Jahren dem Osterreichi-
schen Niveau anpassen. Zur Ermittlung der Wachstumsra-
ten wurden als Quelle und als Basis diverse Studien und
statistische Untersuchungen herangezogen, um die
Marktsituation und die makrodkonomische Entwicklung
konsistent und realistisch abzubilden. Als Bezugsquellen
dafiir dienen unter anderem das eigene Research und von
Damodaran publizierte Linderrisiken, Growth Rate Esti-
mations und Multiples.

Ermittlung des Kapitalisierungszinssatzes

Die Annahmen beziiglich des risikofreien Zinssatzes, der
Marktrisikoprdmie und des Geschiftsbereich-Betas fiir
die Ermittlung des Kapitalisierungszinssatzes sind konsis-
tent mit den Parametern, die im UNIQA Planungs- und
Controllingprozess verwendet werden. Sie basieren auf
dem Capital-Asset-Pricing-Modell.

Um eine moglichst realititsbezogene und der Volatilitit
der Mérkte entsprechende Abbildung der Wirtschafts-
situation in den Ertragswerten zu reflektieren, wurde der
Kapitalisierungszinssatz wie folgt berechnet: Als Basis-
zinssatz wurde ein einheitlicher risikoloser Zinssatz nach
der Svensson-Methode (deutsche Treasury Bonds mit
einer Laufzeit von 30 Jahren) verwendet.

Der Betafaktor wurde auf Basis der monatlichen Betas der
letzten fiinf Jahre einer definierten Peer Group berechnet.
Die Ermittlung der Betas fiir die Geschéftsbereiche Sach-,
Kranken- und Lebensversicherung beruht auf den Umsit-
zen im jeweiligen Geschiftsbereich der einzelnen Peer-
Group-Gesellschaften. Der vom Osterreichischen Markt
geprigte Geschiftsbereich Krankenversicherung wird
nach der Art der Lebensversicherung betrieben. Fiir die

Kranken- und Lebensversicherung wird daher ein einheit-
licher Betafaktor fiir Personenversicherung verwendet.

Die Festlegung der Marktrisikopriamie wurde aufgrund
der Empfehlung der Kammer der Steuerberater und Wirt-
schaftspriifer angepasst. Die Herleitung wurde auf Basis
eines Dividend Discount Model vorgenommen. Die dafiir
notwendigen Marktdaten werden von Bloomberg abgeru-
fen. Der Wachstumsfaktor wird konsistent zum EGT-
Wachstum im Impairment-Test hergeleitet.

Eine zusitzliche Landerrisikoprimie wurde auf Basis der
Kalkulationen laut Professor Damodaran (NYU Stern)
definiert. Die Grundlagen der Berechnung der Landerrisi-
kopréamie nach Damodaran sind wie folgt: Ausgehend vom
Rating des jeweiligen Landes (Moody’s) wird der Spread
von Credit-Default-Swap-Spreads (CDS-Spreads) einer
Rating-Klasse zu ,risikofreien” US-Staatsanleihen erho-
ben. Der Spread wird um einen Volatilitdtsunterschied
zwischen Aktien- und Anleihenmirkten angepasst.

Mitberiicksichtigt wurde auch die Abbildung der Inflati-
onsdifferenz fiir Nichteuroraumlénder. Im Allgemeinen
stellt die Inflationsdifferenz die Entwicklungen der Infla-
tion in verschiedenen Lindern dar und gilt als wesentli-
cher Indikator zur Beurteilung der Wettbewerbsfihigkeit.
Zur Ermittlung der Inflationsdifferenz wurde die Abwei-
chung der Inflationserwartung je Land der jeweiligen
CGU in Relation zur Inflationserwartung in einer risiko-
losen Umgebung (hier Deutschland) gesetzt. Diese wird in
der Detailplanung jihrlich um die erwartete Inflation
angepasst und anschliefiend fiir die ewige Rente mit dem
Wert des letzten Jahres der Detailplanungsphase ange-
setzt.
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Kapitalisierungszinssatz 2019 Diskontfaktor Diskontfaktor ewige Rente Wachstums-
Angaben in Prozent abschlag
ewige Rente
Schaden/ Leben & Schaden/ Leben & Schaden/Unfall
Unfall Kranken Unfall Kranken Leben & Kranken

Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als
Teilkonzern der SIGAL Group™ 12,7 -15,0 13,1-15,4 12,9-15,0 13,3-15,4 6,2-6,8
Bosnien und Herzegowina 16,3 16,7 16,8 17,2 6,3
Bulgarien 11,9 12,3 10,7 11,1 5,6
Montenegro 13,3 13,7 14,0 14,4 6,0
Osterreich 8,5 8,9 8,5 8,9 1,0
Polen 9,9 10,3 9,2 9,6 4,8
Rumaénien 13,7 14,1 11,3 11,7 5,7
Russland 14,7 15,1 13,2 13,6 6,5
Serbien 13,7 14,1 13,7 14,1 6,2
Slowakei 9,1 9,5 9,1 9,5 4,5
Tschechien 10,3 10,7 8,7 9,1 4,2
Ungarn 12,8 13,2 11,7 12,2 51

" Bei der SIGAL Group und den Regionen beziehen sich die angefiihrten Intervalle der Diskontsétze auf die Bandbreite (iber die jeweiligen darunter zusammengefassten Lander.

Kapitalisierungszinssatz 2018 Diskontfaktor Diskontfaktor ewige Rente Wachstums-
Angaben in Prozent abschlag
ewige Rente
Schaden/ Leben & Schaden/ Leben & Schaden/Unfall
Unfall Kranken Unfall Kranken Leben & Kranken

Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als
Teilkonzern der SIGAL Group™ 12,1-13,6 12,6 — 14,0 11,6-13,7 12,1-14,1 6,4-7,0
Bosnien und Herzegowina 151 15,6 15,0 15,5 6,6
Bulgarien 10,5 11,0 9,8 10,3 58
Montenegro 14,3 14,7 12,9 13,3 6,1
Osterreich 8,6 9,1 8,6 9,1 1,0
Polen 9,4 9,8 9,0 9,4 4,8
Rumaénien 12,8 13,3 11,1 11,6 58
Russland 12,7 13,1 12,4 12,8 6,7
Serbien 13,1 13,6 12,6 13,1 6,4
Slowakei 9,2 9,6 9,2 9,6 4,6
Tschechien 9,0 9,5 8,3 8,8 4,4
Ungarn 11,7 12,2 11,0 11,5 53

" Bei der SIGAL Group und den Regionen beziehen sich die angefiihrten Intervalle der Diskontsétze auf die Bandbreite iiber die jeweiligen darunter zusammengefassten Lander.

Wertminderungen des Geschiiftsjahres

Aufgrund der angenommenen Entwicklung der Cashflows
wurde fiir die CGU Slowakei eine Wertminderung in Hohe
von 120 Tausend Euro vorgenommen, fiir die CGU
Montenegro in Hohe von 81 Tausend Euro. Weiters wurde
fiir die CGU Bosnien und Herzegowina aufgrund eines
gestiegenen Thesaurierungserfordernisses eine Wertmin-
derung in Hohe von 1.852 Tausend Euro vorgenommen.

Sensitivititsanalysen
Zur Absicherung der Ergebnisse aus der Nutzwertberech-
nung und deren Einschitzung werden stichprobenhaft

Sensitivitdtsanalysen in Bezug auf den Kapitalisierungs-
zinssatz und die Hauptwerttreiber durchgefiihrt.

Dabei zeigt sich, dass die nachhaltige Uberdeckung der
einzelnen CGUs stark abhiingig ist von der tatséchlichen
Entwicklung dieser Annahmen in den einzelnen Volks-
wirtschaften (BIP, Versicherungsdichte, Kaufkraft-
paritdten vor allem in den CEE-Mirkten) und der damit
zusammenhingenden Umsetzung der einzelnen Ertrags-
ziele. Diese Prognosen und die damit verbundene Ein-
schitzung der zukiinftigen Marktsituation sind angesichts
der in einzelnen Mérkten noch anhaltenden Wirtschafts-
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krise die grofite Unsicherheit im Zusammenhang mit den
Bewertungsergebnissen.

Fiir den Fall, dass sich die Versicherungsmirkte génzlich
anders entwickeln als in den Businesspldnen und den
zugrunde liegenden Prognosen angenommen, konnten
Wertminderungen der angesetzten Firmenwerte erforder-
lich werden. Trotz der langsameren Konjunktursteigerung
ist die Ertragserwartung zu den Vorjahren nicht maf3geb-
lich veréndert.

Eine durchgefiihrte Sensitivitdtsanalyse zeigt, dass sich
beieinem Zinsanstieg um 50 Basispunkte bzw. bei einer
Anderung der zugrunde gelegten Cashflows um - 5 Pro-
zent fiir die CGU Bulgarien eine Unterschreitung des Nut-
zungswerts zum Buchwert ergeben kénnte.

Sonstige immaterielle Vermogenswerte

Die sonstigen immateriellen Vermogenswerte beinhalten
sowohl erworbene als auch selbst erstellte Software, die
entsprechend ihrer wirtschaftlichen Nutzungsdauer
linear {iber einen Zeitraum von 2 bis 20 Jahren abge-
schrieben wird.

Kosten, die fiir selbst erstellte Software in der For-
schungsphase anfallen, werden erfolgswirksam in der
Periode ihres Entstehens erfasst. Die in der Entwick-
lungsphase anfallenden Kosten werden aktiviert, sofern
absehbar ist, dass die Software fertiggestellt wird, Absicht
und Fihigkeit zur zukiinftigen internen Nutzung gegeben
sind und sich daraus ein zukiinftiger wirtschaftlicher
Nutzen ergibt.

Fiir geleaste immaterielle Vermogensgegenstinde werden
keine Nutzungsrechte angesetzt.

Die Abschreibung der iibrigen immateriellen Vermogens-
werte ist im Periodenergebnis nach erfolgter Betriebsauf-
wandsverteilung in den Positionen ,Versicherungsleis-
tungen®, ,Aufwendungen fiir den Versicherungsbe-
trieb“und , Kapitalanlageergebnis“ ausgewiesen.

Bewertung nicht finanzieller Vermégenswerte

Die Buchwerte der nicht finanziellen Vermégenswerte von
UNIQA - mit Ausnahme von latenten Steueranspriichen -
werden an jedem Abschlussstichtag tiberpriift, um festzu-
stellen, ob ein Anhaltspunkt fiir eine Wertminderung vor-
liegt. Ist dies der Fall, wird der erzielbare Betrag des Ver-
mogenswerts geschitzt. Der Firmenwert und in Erstellung
befindliche immaterielle Verm6genswerte werden jahrlich
auf Wertminderung tiberpriift.

Eine Wertminderung im Hinblick auf den Firmenwert
wird nicht aufgeholt. Bei anderen Vermogenswerten wird
ein Wertminderungsaufwand nur insofern aufgeholt, als
der Buchwert des Vermogenswerts den Buchwert nicht
iibersteigt, der abziiglich der Abschreibungen oder Amor-
tisationen bestimmt worden wire, wenn kein Wertminde-
rungsaufwand erfasst worden wére.
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Anschaffu ngs- und Herstellungskosten Aktivierte  Bestandswert Firmenwert ) Sons.tige Gesamt
Angaben in Tausend Euro Abschlusskosten immaterielle
Vermdgenswerte
Stand am 1. Janner 2018 1.133.156 112.903 377.814 247.420 1.871.293
Wahrungsumrechnung -3.307 -7 -36 -1.115 —4.465
Zugange 0 0 0 90.726 90.726
Abgéinge 0 0 0 —4.954 —4.954
Zinszuschlag 2.922 0 0 0 2.922
Aktivierung 167.613 0 0 0 167.613
Portfoliozugdnge und -abgédnge 22.267 0 0 0 22.267
Amortisation —170.555 0 0 0 —170.555
Stand am 31. Dezember 2018 1.152.095 112.896 377.779 332.076 1.974.845
Stand am 1. Janner 2019 1.152.095 112.896 377.779 332.076 1.974.845
Wahrungsumrechnung 2.738 —-701 —2.068 -90 -121
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 -109 0 -109
Zugange 0 0 0 77.886 77.886
Abgéinge 0 0 0 -2917 -2.917
Umbuchungen 0 0 0 15 15
Zinszuschlag -8.399 0 0 0 -8.399
Aktivierung 238.513 0 0 0 238.513
Portfoliozugdnge und -abgédnge 145 0 0 0 145
Amortisation —261.297 0 0 0 —261.297
Stand am 31. Dezember 2019 1.123.795 112.195 375.601 406.970 2.018.562
Kumulierte Abschreibu ngen und Aktivierte  Bestandswert Firmenwert Sonstige Gesamt
: Abschlusskosten immaterielle
xgg[}m:ggﬁﬁngen Vermdgenswerte
Stand am 1. Janner 2018 -99.591 —82.230 -159.924 —341.745
Wahrungsumrechnung 24 0 788 812
Zugéange aus Abschreibungen -2.639 -35 -12.668 -15.342
Abgénge 0 0 314 314
Stand am 31. Dezember 2018 —-102.206 —82.265 -171.490 —355.961
Stand am 1. Janner 2019 —-102.206 —82.265 -171.490 —355.961
Wahrungsumrechnung 687 0 285 973
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 44 0 44
Zugéange aus Abschreibungen -2.509 —2.053 -18.862 —23.425
Abgénge 0 0 927 927
Zuschreibungen 0 0 -1 -1
Umbuchungen 0 0 -4 -4
Stand am 31. Dezember 2019 —104.028 —84.274 —189.144 —377.446
Buchwerte Aktivierte Bestandswert Firmenwert Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro Abschlusskosten immaterielle
Vermoégenswerte
Stand am 1. Janner 2018 1.133.156 13.313 295.584 87.496 1.529.548
Stand am 31. Dezember 2018 1.152.095 10.690 295.513 160.587 1.618.885
Stand am 31. Dezember 2019 1.123.795 8.168 291.327 217.826 1.641.116

Die sonstigen immateriellen Vermodgenswerte beinhalten

im Wesentlichen Software.
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Sonstige kurzfristige Vermégenswerte

12. Forderungen inklusive Forderungen aus dem
Versicherungsgeschift

Angaben in Tausend Euro

31.12.2019 31.12.2018

Riickversicherungsforderungen

Abrechnungsforderungen aus dem
Ruickversicherungsgeschaft 50.912 32.179

50.912 32.179

Forderungen aus dem
Versicherungsgeschaft

an Versicherungsnehmer 250.196 231.222

an Versicherungsvermittler 22.941 20.455

an Versicherungsunternehmen 12.419 7.968
285.557 259.645

Sonstige Forderungen

Forderungen aus Dienstleistungen 69.070 73.546

Ubrige Steuererstattungsanspriiche 14.654 19.108

Ubrige Forderungen 73.434 112.439
157.158 205.092

Zwischensumme 493.627 496.916

davon Forderungen mit einer Restlaufzeit

bis zu 1 Jahr 491.049 494.462

von mehrals 1 Jahr 2.578 2.455
493.627 496.916

davon noch nicht wertberichtigte

Forderungen

bis zu 3 Monaten uberfallig 8.177 11.792

mehr als 3 Monate Uberfillig 8.034 8.971

Ubrige Aktiva 53.033 43.793

Gesamtsumme Forderungen inkl.
Forderungen aus dem

Die iibrigen Aktiva umfassen im Wesentlichen den Saldo
aus der zeitversetzten Erfolgsbuchung der Abrechnung
des indirekten Geschifts.

Die beizulegenden Zeitwerte entsprechen im Wesentli-
chen den Buchwerten.

Versicherungsgeschaft 546.659 540.709
Wertberichtigungen Riickversicherungs- Forderungen aus dem Sonstige Forderungen
Angaben in Tausend Euro forderungen Versicherungsgeschaft?)

2019 2018 2019 2018 2019 2018
Stand 1. Janner -2.329 -525 -17.187 -18.858 —6.694 —7.942
Dotierung 0 —1.804 -1.957 -4.078 -1.312 -829
Verbrauch 2.304 0 779 1.239 609 439
Auflésung 25 0 6.380 3.943 1.009 1.816
Wahrungsumrechnung 0 0 -91 567 -582 -178
Stand 31. Dezember 0 -2.329 —-12.076 —-17.187 —-6.971 —6.694

" Die Wertberichtigungen gegeniiber Versicherungsnehmern werden in der Stornoriickstellung ausgewiesen.

Es bestehen keine wesentlichen iiberfilligen noch nicht
wertgeminderten Forderungen.
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13.Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

Angaben in Tausend Euro

31.12.2019 31.12.2018

Barsicherheiten im Rahmen von

Wertpapierleihgeschéften 0 772.196
Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks

und Kassabestand 479.621 672.195
Summe 479.621 1.444.391

Die Bewertung erfolgt zu dem zum Stichtag aktuellen
Devisenkurs. Der Finanzmittelfonds in der Konzerngeld-
flussrechnung entspricht der Position ,,Zahlungsmittel
und Zahlungsmitteldquivalente® in der Konzernbilanz.

14. Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in VerduRe-
rungsgruppen, die zur VerduRerung gehalten werden,
sowie aufgegebene Geschiftsbereiche

Zur Veraufderung gehaltene Vermogenswerte und
Schulden

Langfristige Vermogenswerte und Schulden werden als zur
Veriduflerung gehalten eingestuft, wenn es hochstwahr-
scheinlich ist, dass sie iiberwiegend durch Verduflerung und
nicht durch fortgesetzte Nutzung realisiert werden.

Diese Vermdgenswerte oder Verduflerungsgruppen
werden zum niedrigeren Wert aus ihrem Buchwert und
beizulegenden Zeitwert abziiglich Verduf3erungskosten
angesetzt. Ein etwaiger Wertminderungsaufwand einer
Veriuflerungsgruppe wird zunichst dem Firmenwert und
dann den verbleibenden Vermdégenswerten und Schulden
auf anteiliger Basis zugeordnet. Den finanziellen Vermo-
genswerten, latenten Steueranspriichen, Vermogenswer-
ten im Zusammenhang mit Leistungen an Arbeitnehmer
oder als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien, die
weiterhin geméf den sonstigen Rechnungslegungs-
methoden des Konzerns bewertet werden, wird kein Ver-
lust zugeordnet. Wertminderungsaufwendungen bei der
erstmaligen Einstufung als zur Verduflerung gehalten
werden genauso wie etwaige spitere Wertminderungen
erfolgswirksam erfasst.

Zur Verauflerung gehaltene immaterielle Vermogenswerte
und Sachanlagen werden nicht mehr planmiflig abge-
schrieben. Nach der Equity-Methode bilanzierte Beteili-
gungen werden nicht mehr nach der Equity-Methode
bilanziert.

Infolge des Closings zum Verkauf der Medial Beteiligungs-
Gesellschaft m.b.H. vom 15. Jénner 2018 erfolgte die Aus-
buchung der bis dahin unter den Vermégenswerten in
Veriuflerungsgruppen, die zur Verdufierung gehalten
werden, ausgewiesenen Posten.

Seit dem 3. Quartal 2018 wurden Verkaufsgespriche iiber
den Verkauf von 19 Gewerbeliegenschaften gefiihrt. Es
handelt sich hierbei um ein Portfolio aus Fachmarkt- und
Einkaufszentren im Inland. Diese wurden daher unter den
Vermogenswerten in Verduflerungsgruppen, die zur Ver-
duflerung gehalten werden, ausgewiesen (Geschiftsberei-
che Kranken und Leben). Im Laufe des Geschéftsjahres
wurden 18 Liegenschaften verdufiert. Zum 31. Dezember
2019 wurde eine Liegenschaft mit einem Buchwert von
13.778 Tausend Euro wieder in die Position ,,Als Finanzin-
vestition gehaltene Immobilien”“ umgegliedert, nachdem
sich die Einschétzungen zur Verduflerbarkeit gedindert
haben.
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Steuern

15. Steuern vom Einkommen und Ertrag

Steuern vom Einkommen 1-12/2019 1-12/2018

Angaben in Tausend Euro

Tatsachliche Steuern Rechnungsjahr 33.647 11.059
Tatsachliche Steuern Vorjahre 11.345 21.087
Latente Steuern 14.180 27.324
Summe 59.172 59.470

Grundsitzlich kam ein erwarteter Konzernsteuersatz von
25 Prozent in allen Segmenten zur Anwendung. Nationale
steuerliche Vorschriften im Zusammenhang mit der
Gewinnbeteiligung in der Lebensversicherung kénnen zu
einem rechnerisch abweichenden Ertragsteuersatz
fithren.

Uberleitungsrechnung 1-12/2019 1-12/2018
Angaben in Tausend Euro

Ergebnis vor Steuern 295.667 294.618
Erwarteter Steueraufwand” 73.917 73.655
Korrigiert um Steuereffekte aus

Steuerfreien Beteiligungsertragen -17.250 -17.807
Abschreibungen und Wertminderungen auf

Bestands- und Firmenwerte 513 -35
Steuerneutralen Konsolidierungseffekten 27 -81
Sonstigen nicht abzugsfahigen

Aufwendungen/sonstigen steuerfreien Ertragen 994 2.749
Anderungen von Steuersitzen -20 0
Steuersatzabweichungen -18.069 -12.329
Quellensteuern 1.356 328
Steuern Vorjahre 8.532 21.758
Verfall von Verlustvortragen und Sonstigem 9.171 -8.767
Ertragsteueraufwand 59.172 59.470
Durchschnittliche effektive Steuerbelastung

(Angaben in Prozent) 20,0 20,2

" Ergebnis vor Steuern multipliziert mit dem Konzernsteuersatz

Gruppenbesteuerung

UNIQA nimmt in Osterreich die Méglichkeit zur Bildung
einer Unternehmensgruppe fiir steuerliche Zwecke in
Anspruch. Es bestehen drei steuerliche Unternehmens-
gruppen mit den Gruppentrigern UNIQA Insurance
Group AG, PremiQaMed Holding GmbH sowie R-FMZ
Immobilienholding GmbH.

In den steuerlichen Unternehmensgruppen werden
grundsétzlich die Gruppenmitglieder vom Gruppentriger
mit den auf sie entfallenden Korperschaftsteuerbetriagen
mittels Steuerumlagen be- oder entlastet. In die steuerli-

che Gewinnermittlung werden auch Verluste auslandi-
scher Gruppenmitglieder miteinbezogen. Der steuerlichen
Verwertung dieser Verluste steht — zu einem ungewissen
Zeitpunkt - eine zukiinftige Steuerverpflichtung zur Zah-
lung von Ertragsteuern gegeniiber. Folglich wird eine
entsprechende Riickstellung fiir die zukiinftige Nachver-
steuerung ausléndischer Verluste angesetzt.

16. Latente Steuern

Die Berechnung der latenten Steuern erfolgt mit den
jeweiligen landesspezifischen Steuersitzen, die im Ge-
schéftsjahr zwischen 9 und 25 Prozent (2018: zwischen 5
und 25 Prozent) lagen. Zum 31. Dezember 2019 beschlos-
sene Steuersatzinderungen sind bertiicksichtigt.

Die in der Konzernbilanz ausgewiesenen latenten Steuer-
anspriiche und latenten Steuerschulden haben sich wie
folgt entwickelt:

Saldo aus latenten Steueranspriichen und
Steuerschulden

Angaben in Tausend Euro

Stand am 1. Janner 2018 —287.403
Im Periodenergebnis erfasste Veranderungen —27.324
Im sonstigen Ergebnis erfasste Veranderungen 63.957
Umgliederung zur VerduBerung gehalten 1.088
Wahrungsdifferenzen 441
Stand am 31. Dezember 2018 —249.241
Stand am 1. Janner 2019 —249.241
Im Periodenergebnis erfasste Veranderungen -14.180
Im sonstigen Ergebnis erfasste Veranderungen -106.170
Umgliederung zur VerduBerung gehalten —-1.088
Wahrungsdifferenzen 186
Stand am 31. Dezember 2019 —370.492

Im sonstigen Ergebnis erfasste Verinderungen betreffen
im Wesentlichen Bewertungen von zur Verduflerung ver-
fiigbaren Finanzinstrumenten und Neubewertungen von
leistungsorientierten Versorgungsverpflichtungen.
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Die Unterschiede zwischen den steuerlichen Buchwerten
und den Buchwerten in der IFRS-Konzernbilanz wirken
sich wie folgt aus:

Angaben in Tausend Euro

31.12.2019 31.12.2018

Latente Steueranspriiche (unsaldiert)

Versicherungstechnische Posten 57.568 54.249
Kapitalanlagen 22.349 26.678
Neubewertungen der leistungsorientierten

Versorgungsverpflichtungen 61.891 45.316
Verlustvortrage 12.471 14.043
Sonstige Posten 22.212 12.773
Summe 176.490  153.059
Latente Steuerschulden (unsaldiert)

Versicherungstechnische Posten -311.477 —298.358
Kapitalanlagen -211.903 -60.737
Neubewertungen der leistungsorientierten

Versorgungsverpflichtungen -1 -1
Sonstige Posten —23.600 —43.203

Summe —546.982 -402.300

Saldo aus latenten Steueranspriichen und

Steuerschulden —370.492 -249.241

Die temporiren Unterschiede im Zusammenhang mit
Anteilen an Tochterunternehmen und assoziierten
Unternehmen, fiir die keine latente Steuerschulden bilan-
ziert wurden, belaufen sich auf1.657.532 Tausend Euro
(2018: 2.821.988 Tausend Euro).

Die Beurteilung der Realisierbarkeit latenter Steuer-
anspriiche fiir noch nicht genutzte steuerliche Verluste,
noch nicht genutzte Steuergutschriften und abzugsfihige
temporire Differenzen bedingt die Einschéitzung der Ho-
he zukiinftiger steuerpflichtiger Gewinne. Die Ergebnis-
prognosen beruhen auf Geschiftspldnen, die unterneh-
mensintern auf Basis eines einheitlichen Verfahrens er-
stellt, gepriift und genehmigt wurden. Ein besonders aus-
sagekréftiger Nachweis fiir die Werthaltigkeit und zukiinf-
tige Verrechnungsmdéglichkeit latenter Steueranspriiche
wird nach konzerneinheitlichen Grundsitzen verlangt,
wenn das betreffende Konzernunternehmen aktuell oder
in einer Vorperiode einen Verlust erlitten hat.

Von den ausgewiesenen latenten Steueranspriichen ent-
fielen 12.471 Tausend Euro (2018: 14.043 Tausend Euro)
auf steuerliche Verlustvortrége.

Die steuerlichen Verlustvortrége verfallen wie folgt:

Angaben in Tausend Euro

31.12.2019 31.12.2018

Bis zu 1 Jahr 11.187 4.784
Zwischen 2 und 5 Jahren 19.604 13.275
Mehr als 5 Jahre 101.338 136.578
Summe 132.128 154.637

Latente Steueranspriiche aus Verlustvortrigen in Hohe
von 10.577 Tausend Euro (2018: 11.922 Tausend Euro)
wurden nicht angesetzt, da unter Beriicksichtigung der
Verfallsfristen von einer Verwertung in absehbarer Zeit
nicht auszugehen ist.
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Sozialkapital

17. Leistungsorientierte Pldne

Es gibt einzelvertragliche Pensionszusagen, einzelvertrag-
liche Uberbriickungszahlungen und Pensionszulagen
gemif} Verbandsempfehlung,.

Die Berechnung der leistungsorientierten Verpflichtungen
erfolgt jahrlich nach der Methode der laufenden Einmal-
pramien (Projected-Unit-Credit-Methode, PUC-Methode).
Resultiert aus der Berechnung ein potenzieller Vermo-
genswert, ist der erfasste Vermogenswert auf den Barwert
eines wirtschaftlichen Nutzens in Form von etwaigen kiinf-
tigen Riickerstattungen aus dem Plan oder Minderungen
kiinftiger Beitragszahlungen an den Plan begrenzt. Zur
Berechnung des Barwerts eines wirtschaftlichen Nutzens
werden etwaige geltende Mindestdotierungsverpflichtun-
gen berticksichtigt.

Neubewertungen der Nettoschuld aus leistungsorientier-
ten Versorgungspldnen werden unmittelbar im sonstigen
Ergebnis erfasst. Die Neubewertung umfasst die versiche-
rungsmathematischen Gewinne und Verluste, den Ertrag
aus Planvermogen (unter Ausschluss der erwarteten
Zinsertrige) und die Auswirkung der etwaigen Vermo-
gensobergrenze. Die Nettozinsaufwendungen (Ertrage)
werden auf die Nettoschuld (Vermégenswert) aus
leistungsorientierten Versorgungspléinen fiir die Berichts-
periode mittels Anwendung des Abzinsungssatzes ermit-
telt. Der Abzinsungssatz wurde fiir die Bewertung der
leistungsorientierten Versorgungsverpflichtung zu Beginn
der jahrlichen Berichtsperiode verwendet. Dieser Abzin-
sungssatz wird auf die Nettoschuld (Vermo6genswert) aus
leistungsorientierten Versorgungsplédnen zu diesem Zeit-
punkt angewendet. Dabei werden etwaige Anderungen
beriicksichtigt, die infolge der Beitrags- und Leistungszah-
lungen im Verlauf der Berichtsperiode bei der Nettoschuld
(Vermogenswert) aus leistungsorientierten Versorgungs-
plénen eintreten. Nettozinsaufwendungen und andere
Aufwendungen fiir leistungsorientierte Pline werden
erfolgswirksam im Periodenergebnis erfasst.

Werden die Leistungen eines leistungsorientierten Ver-
sorgungsplans verindert oder wird ein Plan gekiirzt, wird
die entstehende Verdnderung der die nachzuverrechnende
Dienstzeit betreffenden Leistung oder der Gewinn oder
Verlust bei der Kiirzung unmittelbar im Periodenergebnis
erfasst. Gewinne und Verluste aus der Abgeltung eines
leistungsorientierten Plans werden zum Zeitpunkt der
Abgeltung erfasst. Der Ausweis der leistungsorientierten
Versorgungsverpflichtungen erfolgt unter der Bilanzposi-
tion ,Andere Riickstellungen®.

Pensionsanspriiche

Personen, die eine einzelvertragliche Zusage haben,
konnen zumeist im Alter von 60 bzw. 65 Jahren unter
bestimmten Voraussetzungen eine Pension in Anspruch
nehmen. Die Hohe der Pension hiingt meistens von der
Anzahl der Dienstjahre und dem letzten Bezug vor Aus-
scheiden aus dem aktiven Dienstverhiltnis ab. Im Falle
des Todes erhilt der anspruchsberechtigte Ehepartner
eine Pension abhéngig vom Vertrag in Héhe von 60, 50
oder 40 Prozent. Die Pensionen ruhen in dem Zeitraum, in
dem eine Abfertigung bezahlt wird, und sind in der Regel
wertgesichert. Die Finanzierung erfolgt bei Pensionen, die
auf Einzelvertriagen bzw. auf der Verbandsempfehlung
basieren, iiber Riickstellungen. Der Schlusspensionskas-
senbeitrag, womit den Begiinstigten bei Pensionsantritt
ein fixer Barwert zur Verrentung garantiert wird, wird
iiber den Beitragszeitraum riickgestellt und bei Pensions-
antritt an die Pensionskasse iibertragen. Die Festlegung
der Finanzierung erfolgt im Geschéftsplan der Pensions-
kasse, in der Betriebsvereinbarung und im Pensionskas-
senvertrag.

Abfertigungsanspriiche

Arbeitnehmern der Osterreichischen Gesellschaften, de-
ren Dienstverhiltnis vor dem 31. Dezember 2002 begon-
nen und ununterbrochen drei Jahre gedauert hat, gebiihrt
bei Auflésung des Dienstverhiltnisses eine Abfertigung,
sofern nicht der Arbeitnehmer kiindigt, ohne wichtigen
Grund vorzeitig austritt oder eine Entlassung vorliegt.
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Leistungsorientierte Versorgungsverpflichtungen

Angaben in Tausend Euro

Barwert der
Pensions-
verpflichtungen

Beizulegender
Zeitwert des
Planvermégens

Nettoschuld der
Pensions-
verpflichtungen

Abfertigungs-
verpflichtungen

Gesamtbetrag
der leistungs-
orientierten
Versorgungs-
verpflichtungen

Stand am 1. Janner 2019 439.983 —90.102 349.881 143.687 493.568
Laufender Dienstzeitaufwand 16.203 0 16.203 3.180 19.383
Zinsaufwand/-ertrag 7.158 -1.376 5.782 1.387 7.169
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand und Gewinne oder Verluste
aus Abgeltungen -1.378 0 -1.378 0 -1.378
In der Konzerngewinn- und -verlustrechnung erfasste
Komponenten der leistungsorientierten Kosten 21.983 -1.376 20.608 4.567 25.175
Ertrag/Aufwand aus Planvermégen (mit Ausnahme der Betrdge, die
erfolgswirksam erfasst werden) 0 -5.971 -5.971 288 -5.683
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der
Veranderung von demografischen Annahmen entstehen 51 0 51 690 741
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der
Veranderung von finanziellen Annahmen entstehen 55.527 0 55.527 7.738 63.266
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus
erfahrungsbedingten Anpassungen entstehen 7.367 0 7.367 3.679 11.046
Im sonstigen Ergebnis erfasste Neubewertungen 62.946 -5.971 56.974 12.395 69.369
Veranderung aus Wahrungsumrechnung 6 0 6 1 7
Aus dem Plan geleistete Zahlungen -19.433 0 -19.433 —26.078 —45.511
Beitrdge zum Planvermégen 0 -8.116 -8.116 0 -8.116
Ubertragungsbetrag aufgrund von Zugéangen 7 0 7 —254 —247
Ubertragungsbetrag aufgrund von Abgingen -7.022 5.029 -1.993 0 -1.993
Stand am 31. Dezember 2019 498.469 —100.536 397.933 134.318 532.251
Leistu ngsorientierte Versorgu ngsverpﬂichtu ngen Barwert der  Beizulegender Nettoschuld der  Abfertigungs- Gesamtbetrag
Angaben in Tausend Euro Pensions- Zeitwert des Pensions- verpflichtungen  der leistungs-
verpflichtungen Planvermégens verpflichtungen orientierten
Versorgungs-

verpflichtungen

Stand am 1. Janner 2018 503.814 -84.175 419.639 167.998 587.637
Laufender Dienstzeitaufwand 16.466 0 16.466 4.661 21.126
Zinsaufwand/-ertrag 7.489 -1.203 6.285 1.378 7.663
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand und Gewinne oder Verluste

aus Abgeltungen -9.267 0 -9.267 0 -9.267
In der Konzerngewinn- und -verlustrechnung erfasste

Komponenten der leistungsorientierten Kosten 14.687 -1.203 13.483 6.038 19.522
Ertrag/Aufwand aus Planvermdégen (mit Ausnahme der Betrdge, die

erfolgswirksam erfasst werden) 0 6.612 6.612 78 6.689
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der

Veranderung von demografischen Annahmen entstehen 24.532 0 24.532 220 24.752
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der

Veranderung von finanziellen Annahmen entstehen -11.473 0 -11.473 -3.352 -14.825
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus

erfahrungsbedingten Anpassungen entstehen 4.052 0 4.052 —-506 3.546
Im sonstigen Ergebnis erfasste Neubewertungen 17.110 6.612 23.722 -3.561 20.161
Veranderung aus Wahrungsumrechnung -14 0 -14 0 -14
Aus dem Plan geleistete Zahlungen —88.160 0 —88.160 —26.659 -114.819
Beitrdge zum Planvermégen 0 -19.429 -19.429 -135 -19.563
Ubertragungsbetrag aufgrund von Zugéangen 2.446 0 2.446 5 2.452
Ubertragungsbetrag aufgrund von Abgingen -9.900 8.093 -1.807 0 -1.807
Stand am 31. Dezember 2018 439.983 —90.102 349.881 143.687 493.568
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Das Planvermdogen der leistungsorientierten Pensionsver-
pflichtungen setzt sich wie folgt zusammen:

Angaben in Prozent 31.12.2019 31.12.2018
Notiert Nicht Notiert Nicht
(an notiert (an notiert
aktivem aktivem
Markt) Markt)
Renten — Euro 29,4 0,1 13,4 0,0
Renten — Euro High Yield 0,3 0,0 0,6 0,0
Unternehmensanleihen —
Euro 20,1 0,0 20,2 0,0
Aktien — Euro 6,8 0,0 4,6 0,0
Aktien — Non-Euro 6,1 0,0 4,0 0,0
Aktien — Emerging
Markets 3,0 0,0 4,0 0,0
Alternative
Investmentinstrumente 0,5 3,7 0,5 2,7
Immobilien 0,0 5,0 0,0 5,2
Bargeld 0,0 24,0 0,0 42,1
Renten HTM/Festgeld 1,2 0,0 2,6 0,0
Summe 67,2 32,8 49,9 50,1

Fiir das kommende Jahr werden Beitrige zum Planvermo-
gen in Hohe von 6.580 Tausend Euro erwartet.

Die wesentlichen Risiken aus dem Versorgungsplan be-
schrianken sich auf das Investitionsrisiko, das Zinsidnde-
rungsrisiko, die Lebenserwartung sowie das Gehaltsrisiko.

Sensitivitdtsanalyse

Angaben in Prozent

137

Der Bewertung der leistungsorientierten Versorgungsver-
pflichtungen wurden die folgenden versicherungsmathe-
matischen Berechnungsparameter zugrunde gelegt:

Angewendete 2019 2018
Berechnungsfaktoren
Angaben in Prozent
Rechnungszins 0,3 1,2
Abfertigungsverpflichtungen
Rechnungszins Pensionsverpflichtungen 0,8 1,7
Valorisierung der Bezlige 3,0 3,0
Valorisierung der Pensionen 0,8 2,0
Fluktuationsrate dienstjahres- dienstjahres-
abhéngig abhéngig
Rechnungsgrundlagen AVO 2018 P—-  AVO 2018 P -
Angestellte Angestellte
Gewichtete durchschnittliche Leistungs-  Abfertigungs-
. . orientierte verpflichtungen
Laufzeiten in Jahren Pensions.

verpflichtungen

31. Dezember 2019
31. Dezember 2018

14,6
12,9

7,7
7,6

Die Sensitivitét der leistungsorientierten Versorgungs-
verpflichtungen auf Anderungen in den gewichteten
versicherungsmathematischen Berechnungsparametern

betrigt:

Leistungsorientierte Pensions-
verpflichtungen

Abfertigungsverpflichtungen

2019 2018 2019 2018
Restlebenserwartung
Verdnderung der DBO (+ 1 Jahr) 3,8 3,4
Veranderung der DBO (- 1 Jahr) —4,0 -3,5
Rechnungszins
Verdnderung der DBO (+ 1 Prozentpunkt) -12,1 -11,3 -7,1 -7,2
Verdnderung der DBO (- 1 Prozentpunkt) 15,1 13,9 8,1 8,2
Steigerungssatz fiir kiinftige Gehiélter
Veranderung der DBO (+ 0,75 %) 4,3 1,5 5,8 59
Veranderung der DBO (- 0,75 %) -3,8 -1,5 -53 -5,4
Steigerungssatz fiir kiinftige Pensionen
Veranderung der DBO (+ 0,25 %) 3,6 3,3
Veranderung der DBO (- 0,25 %) -3,4 -3,2
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18. Beitragsorientierte Pléne

Verpflichtungen fiir Beitrige zu beitragsorientierten Pli-
nen werden als Aufwand erfolgswirksam erfasst, sobald
die damit verbundene Arbeitsleistung erbracht wird.
Vorausgezahlte Beitrige werden als Vermogenswert er-
fasst, soweit ein Anrecht auf Riickerstattung oder Verrin-
gerung kiinftiger Zahlungen entsteht. Der beitragsorien-
tierte Plan wird im Wesentlichen von UNIQA finanziert.

Pensionsanspriiche

Vorstandsmitglieder, Sondervertragsinhaber sowie aktive
Mitarbeiter in Osterreich unterliegen einer grundsitzlich
beitragsorientierten Pensionskassenvorsorge. Die Be-
giinstigten haben zusitzlich Anspruch auf einen Schluss-
pensionskassenbeitrag, womit den Begilinstigten bei Pen-
sionsantritt ein fixer Barwert zur Verrentung garantiert
wird. Diese Zusage ist in der Beitragsphase als leistungs-
orientiert einzustufen. In der Betriebsvereinbarung ist
festgehalten, in welchem Ausmaf im Fall des Ubertritts in
die Alterspension bzw. bei Eintritt der Berufsunfihigkeit
oder des Todes als Aktiver ein Schlusspensionskassenbei-
trag auf das individuelle Deckungskapitalkonto des Be-
giinstigten erbracht wird. In der Leistungsphase ergibt
sich keine Verpflichtung fiir UNIQA.

Beitrige an Mitarbeitervorsorgekassen

Im Rahmen einer beitragsorientierten Mitarbeitervorsor-
ge zahlt der Arbeitgeber festgelegte Beitrige an Mitarbei-
tervorsorgekassen ein. Die Beitrige an die Mitarbeitervor-
sorgekassen betrugen 4.231 Tausend Euro (2018:

3.318 Tausend Euro). Die Verpflichtung des Arbeitgebers
ist durch die Zahlung der Beitriige erfiillt.

19. Mitarbeiter

Personalaufwendungen

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018

Gehalter 454.780 424.290
Aufwendungen fiir Abfertigungsverpflichtungen 4.567 6.038
Aufwendungen flir Pensionsverpflichtungen 20.608 13.483
Aufwendungen fiir gesetzlich vorgeschriebene

Sozialabgaben sowie vom

Entgelt abhdngige Abgaben und Pflichtbeitrage 128.921 121.413
Sonstige Sozialaufwendungen 7.040 7.131
Summe 615916  572.356
davon Geschiftsaufbringung 120.436 118.949
davon Verwaltung 493.351 458.730
davon Pensionisten 2.129 -5323

Durchschnittlicher Stand der
Angestellten

31.12.2019 31.12.2018

Gesamt 13.038 12.818
davon Geschiftsaufbringung 4.202 4.271
davon Verwaltung 8.836 8.547
Eigenkapital

20. Gezeichnetes Kapital und Kapitalriicklagen

Das Grundkapital setzt sich aus 309.000.000 Stiickaktien
in Form von Inhaberaktien zusammen. Die Kapitalriick-
lagen beinhalten gebundene Kapitalriicklagen, die im
Wesentlichen aus dem Aufgeld aus Aktien resultieren.

Am 3. Juni 2019 wurde eine Dividende in Hohe von

0,53 Euro je Aktie ausgezahlt. Dies entspricht einer Aus-
schiittung in Hohe von 162.692 Tausend Euro. Vorbehalt-
lich der Genehmigung der Hauptversammlung ist fiir das
Geschiftsjahr eine Dividendenauszahlung in Hohe von
0,54 Euro je Aktie vorgesehen, was einer Ausschiittung in
Hohe von 165.761 Tausend Euro entspricht.

21. Eigene Aktien

Eigene Aktien 31.12.2019 31.12.2018
UNIQA Insurance Group AG

Stlickzahl 819.650 819.650
Anschaffungskosten in Tausend Euro 10.857 10.857
Anteil am gezeichneten Kapital in % 0,27 0,27
UNIQA Osterreich Versicherungen AG

Stlickzahl 1.215.089  1.215.089
Anschaffungskosten in Tausend Euro 5.774 5.774
Anteil am gezeichneten Kapital in % 0,39 0,39
Summe 2.034.739 2.034.739

Erméichtigungen des Vorstands

Gemif Beschluss der Hauptversammlung vom 20. Mai
2019 wurde der Vorstand erméchtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats das Grundkapital bis einschliefRlich 30. Juni
2024 durch Ausgabe von bis zu 80.000.000 auf Inhaber
oder auf Namen lautenden Stiickaktien mit Stimmrecht
gegen Bareinlagen oder gegen Sacheinlagen einmal oder
mehrmals um bis zu 80.000.000 Euro zu erh6éhen.

Gemif Beschluss der Hauptversammlung vom 28. Mai
2018 wurde der Vorstand erneut erméchtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats eigene Aktien fiir einen Zeitraum
von 30 Monaten ab dem 29. Mai 2018 zu erwerben. Der mit
neu erworbenen Aktien verbundene Anteil am Grundkapi-
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tal darf zusammen mit dem Anteil anderer eigener Aktien,
die die Gesellschaft bereits erworben hat und noch besitzt,
10 Prozent des Grundkapitals nicht tibersteigen. Die Er-
méchtigung zum Erwerb eigener Aktien umfasst auch den
Erwerb von Aktien der Gesellschaft durch Tochterunter-
nehmen der Gesellschaft.

Der iiber die UNIQA Osterreich Versicherungen AG gehal-
tene Bestand an eigenen Aktien resultiert aus der Ver-
schmelzung der BL Syndikat Beteiligungs Gesellschaft
m.b.H. als tibertragende Gesellschaft mit der UNIQA
Insurance Group AG als iibernehmende Gesellschaft.
Dieser Aktienbestand ist nicht auf die 10-Prozent-Grenze
anzurechnen.

22, Kapitalbedarf

Der Kapitalbedarf wird durch die Geschéftsentwicklung
aufgrund des organischen Wachstums und von Akquisiti-
onen beeinflusst. Im Rahmen der Konzernsteuerung wird
die angemessene Bedeckung der Solvenzkapitalanforde-
rung nach Solvency IT auf konsolidierter Basis laufend
iiberwacht.

Quantitative und qualitative Informationen iiber das
Kapitalmanagement nach Solvency II sind im ,,Solvency
and Financial Condition Report“ (SFCR) enthalten.

23. Anteile ohne beherrschenden Einfluss

Anteile ohne beherrschenden Einfluss werden zum
Erwerbszeitpunkt mit ihrem entsprechenden Anteil am
identifizierbaren Nettovermdégen des erworbenen Unter-
nehmens bewertet.

Anderungen des Anteils an einem Tochterunternehmen,
die nicht zu einem Verlust der Beherrschung fiihren,
werden als erfolgsneutrale Eigenkapitaltransaktionen mit
Anteilen ohne beherrschenden Einfluss bilanziert.
Anteile ohne 31.12.2019 31.12.2018
beherrschenden Einfluss

Angaben in Tausend Euro

An den Bewertungen von zur Verauferung

verfiigbaren Finanzinstrumenten 4.255 -792
An der Neubewertung von leistungsorientierten

Versorgungsverpflichtungen —-207 -177
Am Bilanzgewinn 5.129 16.770
Am Ubrigen Eigenkapital 10.221 -1.364
Summe 19.399 14.438

Nachrangige Verbindlichkeiten

Im Juli 2013 hat die UNIQA Insurance Group AG eine Er-
ginzungskapitalanleihe im Volumen von 350 Millionen
Euro erfolgreich bei institutionellen Investoren in Europa
platziert. Die Anleihe hat eine Laufzeit von 30 Jahren und
kann erstmals nach 10 Jahren gekiindigt werden. Der Ku-
pon betrigt wihrend der ersten zehn Jahre der Laufzeit
6,875 Prozent pro Jahr. Danach erfolgt eine variable Verzin-
sung. Die Erginzungskapitalanleihe erfiillt die Anforderun-
gen fiir die Eigenmittelanrechnung als Tier-2-Kapital unter
dem Solvency-II-Regime. Die Emission diente weiters dazu,
iltere Ergidnzungskapitalanleihen von Osterreichischen
Versicherungskonzerngesellschaften zu ersetzen und die
Kapitalausstattung und die Kapitalstruktur von UNIQA in
Vorbereitung auf Solvency II zu stirken und langfristig zu
optimieren. Seit Ende Juli 2013 ist die Ergénzungskapital-
anleihe an der Borse in Luxemburg gelistet. Der Emissions-
kurs wurde mit 100 Prozent festgelegt.

Die UNIQA Insurance Group AG platzierte im Juli 2015
eine nachrangige Anleihe im Volumen von 500 Millionen
Euro bei institutionellen Investoren in Europa. Die
Anleihe ist als Tier-2-Kapital unter Solvency IT anrechen-
bar. Die Anleihe ist nach Ablaufvon 31 Jahren und vorbe-
haltlich bestimmter Bedingungen zur Riickzahlung vorge-
sehen und kann von UNIQA erstmals nach elf Jahren und
vorbehaltlich bestimmter Bedingungen ordentlich gekiin-
digt werden. Der Kupon betrigt wihrend der ersten elf
Jahre der Laufzeit 6,00 Prozent pro Jahr. Danach erfolgt
eine variable Verzinsung. Seit Juli 2015 notiert die Anleihe
an der Wiener Borse. Der Emissionskurs wurde mit

100 Prozent festgelegt.

Buchwerte

Angaben in Tausend Euro

Stand am 1. Janner 2018 869.349
Amortisation der Transaktionskosten 335
Zugénge aus Zinsabgrenzungen 23.139
Abgénge aus Zinsabgrenzungen -22.991
Stand am 31. Dezember 2018 869.832
Stand am 1. Janner 2019 869.832
Amortisation der Transaktionskosten 355
Zugange aus Zinsabgrenzungen 23.061
Abgénge aus Zinsabgrenzungen -23.139
Stand am 31. Dezember 2019 870.110
Fristigkeiten 2019 2019 2018 2018

Angaben in Tausend Euro

langfristig  kurzfristig langfristig kurzfristig

Nachrangige
Verbindlichkeiten 847.034 23.075 846.693 23.139
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Sonstige lang- und kurzfristige Schulden

24. Finanzverbindlichkeiten

Buchwerte Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten Derivative Leasing- Gesamt
Angaben in Tausend Euro aus erhaltenen aus Ausleihungen Finanz- verbindlichkeiten
Sicherheiten fiir instrumente
Wertpapier-
leihgeschifte

Stand am 1. Janner 2018 0 13.837 26.514 0 40.352
Zugange 772.196 0 324 0 772.520
Abgéinge 0 0 -12.010 0 -12.010
Veranderung aus Wahrungsumrechnung 0 0 -1 0 -1
Kursgewinne bzw. -verluste 0 0 -1.389 0 -1.389
Zugéange aus Zinsabgrenzungen 0 0 1.612 0 1.612
Abgénge aus Zinsabgrenzungen 0 0 -1.706 0 -1.706
PlanméRige Tilgungen 0 -894 0 0 -894
Stand am 31. Dezember 2018 772.196 12.943 13.345 0 798.484
Stand am 1. Janner 2019 772.196 12.943 13.345 0 798.484
Zugange 0 3 37 75.179 75.219
Abgéinge —772.196 0 -11.015 —3.404 —786.614
Veranderung aus Wahrungsumrechnung 0 0 7 0 7
Kursgewinne bzw. -verluste 0 0 -1.413 0 -1.413
Zugénge aus Zinsabgrenzungen 0 0 30 859 890
Abgénge aus Zinsabgrenzungen 0 0 -322 0 -322
PlanméRige Tilgungen 0 —942 0 -9.793 -10.735
Stand am 31. Dezember 2019 0 12.004 670 62.842 75.516
Fristigkeiten 2019 2019 2018 2018
Angaben in Tausend Euro langfristig kurzfristig langfristig kurzfristig
Verbindlichkeiten aus erhaltenen Sicherheiten fiir Wertpapierleihgeschéfte 0 0 0 772.196
Verbindlichkeiten aus Ausleihungen 11.104 900 12.943 0
Derivative Finanzinstrumente 1 669 12.456 889
Leasingverbindlichkeiten 57.861 4.980 0 0
Summe 68.966 6.550 25.399 773.085

Verdnderungen der Finanzschulden

Angaben in Tausend Euro

Nachrangige Finanzverbindlichkeiten
Verbindlichkeiten

Verdnderungen der

Finanzschulden

Stand am 1. Janner 2018 869.349 40.352 909.700
Einzahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit 0 772.196 772.196
Auszahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit 0 —23.704 —23.704
Wahrungsumrechnung 0 -1 -1
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 22.810 22.810
Sonstige Anderungen 483 -13.168 —12.685
Stand am 31. Dezember 2018 869.832 798.484 1.668.316
Stand am 1. Janner 2019 869.832 798.484 1.668.316
Auszahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit 0 -794.017 -794.017
Wahrungsumrechnung 0 7 7
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 10.255 10.255
Sonstige Anderungen 278 60.787 61.065
Stand am 31. Dezember 2019 870.110 75.516 945.625




KONZERNABSCHLUSS

25. Verbindlichkeiten und tibrige Schulden

Angaben in Tausend Euro

31.12.2019 31.12.2018

Riickversicherungsverbindlichkeiten

Depotverbindlichkeiten aus dem abgegebenen

Riickversicherungsgeschaft 123.578 129.963
Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem
Ruickversicherungsgeschaft 37.321 43.501

160.899 173.464

Verbindlichkeiten aus dem Versicherungsgeschaft

gegenlber Versicherungsnehmern 161.586 165.610
gegenlber Versicherungsvermittlern 57.225 49.565
gegenlber Versicherungsunternehmen 16.279 9.953

235.091 225.129

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 3.501 3.505

Sonstige Verbindlichkeiten

Personalbezogene Verpflichtungen 87.763 102.688
Verbindlichkeiten aus Dienstleistungen 86.813 87.493
Verbindlichkeiten aus Investmentvertragen 59.368 56.446
Ubrige Steuerverpflichtungen (ohne Ertragsteuern) 79.858 69.432
Ubrige Verbindlichkeiten 67.424 72.164

381.227 388.223

Zwischensumme 780.717 790.321
davon Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit

bis zu 1 Jahr 707.468 758.923
von mehr als 1 Jahr und bis zu 5 Jahren 16.233 10.045
von mehr als 5 Jahren 57.017 21.353

780.717 790.321

Ubrige Schulden 22.378 16.889
Gesamtsumme Verbindlichkeiten
und {ibrige Schulden 803.095 807.210

Die iibrigen Schulden umfassen im Wesentlichen den
Saldo aus der zeitversetzten Erfolgsbuchung der Abrech-
nung des indirekten Geschifts.
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Sonstige nicht versicherungstechnische Ertrdge und

Aufwendungen

26. Sonstige Ertrdge

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018

angepasst
Schaden- und Unfallversicherung 18.607 26.066
Krankenversicherung 157.234 145.956
Lebensversicherung 16.517 5.236
davon:
medizinische Dienstleistungen 154.877 144.037
andere Dienstleistungen 9.837 11.036
Wahrungskursveranderungen 16.208 15.307
Sonstiges 11.437 6.878
Summe 192.359  177.258

Bei den Erl6sen aus medizinischen Dienstleistungen han-
delt es sind um nahezu ausschliefilich zeitpunktbezogen

realisierte Erlose.

27. Sonstige Aufwendungen

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018

angepasst
Schaden- und Unfallversicherung 38.219 44.581
Krankenversicherung 147.494 144.476
Lebensversicherung 5.307 20.626
davon:
medizinische Dienstleistungen 142.959 139.838
andere Dienstleistungen 19.925 19.959
Wahrungskursverluste 9.449 26.324
Sonstiges 18.686 23.562
Summe 191.019  209.683
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Sonstige Angaben

28. Konzernobergesellschaft

Die UNIQA Insurance Group AG ist die Konzernoberge-
sellschaft von UNIQA. Sie erfiillt neben ihren Aufgaben als
Holding des Konzerns auch die eines Riickversicherers.

29. Vergiitungen fiir Vorstand und Aufsichtsrat

Bezlige des Vorstands

Angaben in Tausend Euro

1-12/2019 1-12/2018

Fixe Beztige™ 1.574 1.612
Variable Beziige? 1.141 1.295
Mehrjahrige anteilsbasierte Vergutung?® 468 450
Summe laufende Beziige 3.183 3.356

Die fixen Gehaltsbestandteile enthalten Sachbezugswerte in Hohe von 35 Tausend Euro (2018:

35 Tausend Euro).

Das enthaltene Short-Term Incentive (STI) umfasst eine variable Vergitung, die beginnend mit dem
Geschaftsjahr 2017 zum Teil im Folgejahr und zum Teil (,,Deferred-Komponente”) nach drei Jahren zur
Auszahlung gelangt.

Das Long-Term Incentive (LTI) entspricht einer anteilsbasierten Vergltungsvereinbarung, die im Jahr
2013 erstmals eingefiihrt wurde und nach vierjahriger Laufzeit zum Erhalt eines Barausgleichs berechtigt.

2

Fiir das Geschiftsjahr 2017 werden fiir variable Beziige
(STD) in den Folgejahren voraussichtliche Auszahlungen
in Hohe von 423 Tausend Euro getitigt. Fiir das Geschifts-
jahr 2018 werden im Folgejahr 2022 voraussichtliche Aus-
zahlungen in Hohe von 437 Tausend Euro getitigt. Fiir das
Geschiftsjahr 2019 werden in den Folgejahren 2020 und
2023 voraussichtliche Auszahlungen in Héhe von

1.585 Tausend Euro getitigt.

Im Rahmen der mehrjdhrigen aktienbasierten Vergiitung
(LTI) erfolgten im Jahr 2019 Auszahlungen an die Vor-
standsmitglieder der UNIQA Insurance Group AG in Hohe
von 468 Tausend Euro. Fiir die Folgejahre 2020 bis 2023
ergibt sich fiir die bis zum 31. Dezember 2019 zugeteilten
virtuellen Aktien eine voraussichtliche Auszahlung in
Hohe von 2.559 Tausend Euro.

Die laufenden Pensionskassenbeitrige fiir Vorstandsmit-
glieder betrugen im Berichtsjahr 359 Tausend Euro (2018:
359 Tausend Euro). Die Beziige fiir Pensionen fiir ehe-
malige Vorstandsmitglieder und deren Hinterbliebene
beliefen sich im Berichtsjahr auf 2.766 Tausend Euro
(2018: 2.492 Tausend Euro).

Die Vergiitungen an die Mitglieder des Aufsichtsrats be-
trugen fiir die Téatigkeit im Geschéftsjahr 2018 739 Tau-
send Euro. Fiir die Tatigkeit im Geschiftsjahr 2019 wur-
den Vergiitungen in Héhe von 745 Tausend Euro riickge-
stellt. An Sitzungsgeldern und Barauslagen wurden im

Geschiftsjahr 72 Tausend Euro (2018: 67 Tausend Euro)
ausbezahlt.

30. Anteilsbasierte Vergiitungsvereinbarung mit
Barausgleich

Im Geschiftsjahr 2013 fithrte UNIQA ein anteilsbasiertes
Vergiitungsprogramm fiir die Mitglieder des Vorstands der
UNIQA Insurance Group AG sowie Vorstandsmitglieder
der UNIQA Osterreich Versicherungen AG und der
UNIQA International AG ein. Entsprechend diesem Pro-
gramm wurden berechtigten Mitarbeitern zum 1. Jinner
des jeweiligen Geschiftsjahres virtuelle UNIQA Aktien
bedingt gewihrt, die nach Ablauf des Leistungszeitraums
von jeweils vier Jahren zum Erhalt einer Barzahlung be-
rechtigen, falls bestimmte Erfolgskennzahlen erreicht
werden, wobei Hochstgrenzen vereinbart wurden.

Die ausgewihlten Erfolgskennzahlen haben das Ziel, eine
relative marktbasierte Performancemessung und eine
absolute Performancemessung in Abhingigkeit der unter-
nehmensindividuellen Ziele der UNIQA Group sicherzu-
stellen. Diese gleich gewichteten Erfolgskennzahlen
beinhalten den Total Shareholder Return (TSR) der
Stammaktie von UNIQA im Vergleich zum TSR der Aktien
der Unternehmen des DJ EURO STOXX TMI Insurance,
die P&C Net Combined Ratio im Schaden- und Unfallge-
schift von UNIQA und den Return on Risk Capital (die
Rendite auf das 6konomisch erforderliche Eigenkapital).

Mit dem Programm sind jdhrliche Investitionsverpflich-
tungen in UNIQA Aktien mit einer Behaltefrist von eben-
falls jeweils vier Jahren verbunden.

Der Barausgleich errechnet sich fiir jede Aktientranche
wie folgt: Auszahlung=AxBxC

A = Anzahl der fiir den Performancezeitraum ausgelobten
virtuellen Aktien.

B = Durchschnittskurs der UNIQA Stammaktie im Zeit-
raum von sechs Monaten vor dem Ende des Performance-
zeitraums.

C =Zielerreichungsgrad am Ende des Performancezeit-
raums. Die maximale Zielerreichung liegt bei 200 Prozent.

Der beizulegende Zeitwert am Tag der Gewédhrung
anteilsbasierter Vergiitungen wird als Aufwand iiber den
Zeitraum erfasst, in dem ein uneingeschriankter Anspruch
auf die Vergilitungen erworben wird. Der beizulegende
Zeitwert basiert auf Erwartungen beziiglich der Zielerrei-
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chung der definierten Erfolgskennzahlen. Anderungen in
den Bewertungsannahmen fithren zu einer ergebniswirk-
samen Anpassung der erfassten Riickstellungsbetrige. Die
Verpflichtungen aus anteilsbasierten Vergiitungen sind
unter anderen Riickstellungen ausgewiesen.

Zum 31. Dezember 2019 sind insgesamt 1.066.194 Stiick
(2018: 1.103.954 Stiick) virtuelle Aktien bewertungsrele-
vant. Der beizulegende Zeitwert der anteilsbasierten Ver-
giitungen zum Abschlussstichtag betrigt 7.169 Tausend
Euro (2018: 6.690 Tausend Euro).

31. Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen
und Personen

Unternehmen von UNIQA unterhalten diverse geschiftli-
che Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und

Als nahestehende Unternehmen wurden jene Unterneh-
men identifiziert, die entweder einen beherrschenden
oder einen mafigeblichen Einfluss auf UNIQA ausiiben.
Zum Kreis der nahestehenden Unternehmen gehéren
auch die nicht konsolidierten Tochterunternehmen, asso-
ziierte Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen
von UNIQA.

Zu den nahestehenden Personen gehoren die Mitglieder
des Managements in Schliisselpositionen sowie deren
nahe Familienangehorige. Umfasst von der Erfassung sind
hierbei insbesondere auch die Mitglieder des Manage-
ments in Schliisselpositionen jener Unternehmen, die
entweder einen beherrschenden oder einen mafigeblichen
Einfluss auf UNIQA ausiiben, sowie deren nahe Familien-
angehorige.

Personen.

Transaktionen und Salden mit nahestehenden Unternehmen Nichtin den Assoziierte Sonstige Gesamt
Unt h mit Konzern-  Unternehmen nahestehende
n erne men maRgeblichem abschluss der UNIQA  Unternehmen
Angaben in Tausend Euro Einfluss auf die  einbezogene Group
UNIQA Group  Tochterunter-
nehmen
Transaktionen 2019
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 897 52 1.232 49.371 51.551
Ertrdge aus Kapitalanlagen 8.583 526 22.785 5.313 37.207
Aufwendungen aus Kapitalanlagen -929 0 0 -2.078 —-3.007
Sonstige Ertrage 164 7.487 1.953 555 10.159
Sonstige Aufwendungen —3.265 —8.841 —2.674 —38.896 -53.675
Stand am 31. Dezember 2019
Kapitalanlagen 211.065 29.901 644.941 45.172 931.078
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 301.093 0 0 235.372 536.465
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft 27 2.727 39 3.752 6.545
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 0 906 245 4.399 5.550
Angaen In Tausend Euro Unternehmen Nicht in den Assoziierte Sonstige Gesamt
mit Konzern-  Unternehmen nahestehende
mafRgeblichem abschluss der UNIQA Unternehmen
Einfluss auf die einbezogene Group
UNIQA Group  Tochterunter-
nehmen
Transaktionen 2018
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 2.079 357 1.725 55.329 59.491
Ertrdge aus Kapitalanlagen 3.358 570 20.705 6.238 30.871
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —1.047 0 0 -1.396 —2.444
Sonstige Ertrage 117 6.687 1.944 330 9.078
Sonstige Aufwendungen -1 —-7.831 -2.733 —23.031 —33.596
Stand am 31. Dezember 2018
Kapitalanlagen 225.221 13.393 653.388 46.367 938.369
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 1.160.656 0 0 152.130 1.312.786
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft 13 2.129 67 4.685 6.894
Finanzverbindlichkeiten 772.196 0 0 0 772.196
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 273 751 196 5.183 6.403
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Transaktionen mit 1-12/2019 1-12/2018

nahestehenden Personen

Angaben in Tausend Euro

Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 529 505
Gehadlter und sonstige kurzfristig féllige Leistungen™ —5.382 —-4.711
Aufwendungen flir Pensionsverpflichtungen —-1.420 -940
Leistungen aus Anlass der Beendigung des

Arbeitsverhiltnisses -158 =151
Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitungen -1.255 -1.112
Sonstige Ertrage 213 228

" Diese Position beinhaltet die fixen und variablen Vorstandsbeziige, die im Geschéftsjahr ausbezahlt
wurden, sowie die Aufsichtsratsvergiitungen.

32. Sonstige finanzielle Verpflichtungen und
Haftungsverhiltnisse

Eingerdumte Optionen

Zwischen UNIQA und den beiden verbleibenden Minder-
heitsaktionidren der UNIQA Insurance Company, Private
Joint Stock Company (Kiew, Ukraine) bestehen beid-
seitige Optionsvereinbarungen, im Jahr 2020 weitere
Unternehmensanteile auf Basis vorvereinbarter Kauf-
preisformeln zu erwerben.

Zudem gibt es die Moglichkeit, fiir die Ausiibung einer beid-
seitigen Option zwischen UNIQA und den Minderheitsakti-
oniren der SIGAL Group im Optionszeitraum 1. Juli 2020
bis 30. Juni 2021 zusitzliche Unternehmensanteile geméf
einer vereinbarten Kaufpreisformel zu erwerben.

33. Aufwendungen fiir den Abschlussprifer

Die Aufwendungen fiir den Abschlusspriifer im Geschifts-
jahrbetrugen 2.439 Tausend Euro (2018: 1.530 Tausend
Euro); davon entfallen 369 Tausend Euro (2018:

368 Tausend Euro) auf Aufwendungen fiir die Abschluss-
priifung, 1.146 Tausend Euro (2018: 1.133 Tausend Euro)
auf andere Bestitigungsleistungen und 924 Tausend Euro
(2018: 29 Tausend Euro) auf sonstige Leistungen.

34. Konsolidierungskreis

Tochterunternehmen

Tochterunternehmen sind von UNIQA beherrschte Un-
ternehmen. Ein Unternehmen z#hlt als beherrscht, wenn:

= die Verfiigungsgewalt iiber das Unternehmen bei UNIQA
liegt,

= UNIQA schwankenden Renditen aus der Beteiligung
ausgesetzt ist und

= aufgrund der Verfiigungsgewalt die Hohe der Renditen
beeinflusst werden kann.

Die Abschliisse von Tochterunternehmen sind im Kon-
zernabschluss ab dem Zeitpunkt enthalten, zu dem die
Beherrschung beginnt, und bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
die Beherrschung endet.

Verlust der Beherrschung

Verliert UNIQA die Beherrschung iiber ein Tochterunter-
nehmen, werden die Vermdgenswerte und Schulden des
Tochterunternehmens und alle zugehorigen nicht beherr-
schenden Anteile und anderen Bestandteile am Eigenka-
pital ausgebucht. Jeder entstehende Gewinn oder Verlust
wird im Periodenergebnis erfasst. Jeder zuriickbehaltene
Anteil an dem ehemaligen Tochterunternehmen wird zum
beizulegenden Zeitwert zum Zeitpunkt des Verlusts der
Beherrschung bewertet.

Anteile an assoziierten Unternehmen

Assoziierte Unternehmen sind alle Unternehmen, bei
denen UNIQA einen mafgeblichen Einfluss, jedoch keine
Beherrschung oder gemeinschaftliche Fithrung in Bezug
auf die Finanz- und Geschéftspolitik ausiibt. Dies liegt in
der Regel vor, sobald ein Stimmrechtsanteil zwischen

20 und 50 Prozent besteht oder iiber vertragliche Rege-
lungen rechtlich oder faktisch ein vergleichbarer mafgeb-
licher Einfluss gewihrleistet ist. Die Einbeziehung in den
Konsolidierungskreis erfolgt mit dem anteiligen Eigen-
kapital (Equity-Methode).

Investmentfonds

Beherrschte Investmentfonds werden in die Konsolidie-
rung miteinbezogen, soweit deren Fondsvolumen einzeln
und in Summe betrachtet nicht von untergeordneter
Bedeutung ist. Ein Fonds z&hlt als beherrscht, wenn:

= UNIQA die relevanten Tatigkeiten des Fonds wie die
Festlegung der Investmentstrategie sowie kurz- und
mittelfristige Anlageentscheidungen bestimmt,

= UNIQA das Risiko von und die Rechte an variablen Er-
folgen des Fonds in Form von Ausschiittungen hat und
an der Wertentwicklung des Fondsvermdogens teilhat und

= die Bestimmungsmacht {iber die mafigeblichen Tétigkei-
ten im Interesse von UNIQA durch die Bestimmung der
Anlageziele und der einzelnen Anlageentscheidungen
ausgeiibt wird.
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Konsolidierungskreis 31.12.2019 31.12.2018

Voll konsolidierte Gesellschaften

Inland 33 34
Ausland 57 59
Assoziierte Gesellschaften

Inland 5 5
Ausland 1 1
Voll konsolidierte Investmentfonds

Inland 6 6
Ausland 1 1

Anteile an nicht konsolidierten Tochterunternehmen
sowie nicht nach der Equity-Methode bilanzierten assozi-
ierten bzw. Gemeinschaftsunternehmen werden als zur
Veriuflerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte
klassifiziert und unter der Position ,,Sonstige Kapital-
anlagen” ausgewiesen.

35. Konsolidierungsgrundsétze
Unternehmenszusammenschliisse
Unternehmenszusammenschliisse werden nach der
Erwerbsmethode bilanziert, wenn der Konzern Beherr-
schung erlangt hat. Die beim Erwerb iibertragene Gegen-
leistung sowie das erworbene identifizierbare Nettover-
mogen werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet.
Jeglicher Gewinn aus einem Erwerb zu einem Preis unter
dem beizulegenden Zeitwert des Nettovermdgens wird
unmittelbar im Periodenergebnis erfasst. Transaktions-
kosten werden sofort als Aufwand erfasst.

Die iibertragene Gegenleistung enthilt keine mit der Er-
fiillung von zuvor bestehenden Beziehungen verbundenen
Betrége. Solche Betrige werden grundsétzlich im
Periodenergebnis erfasst.

Jede bedingte Gegenleistungsverpflichtung wird zum
Erwerbszeitpunkt zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Wird die bedingte Gegenleistung als Eigenkapital einge-
stuft, wird sie nicht neu bewertet, und eine Abgeltung wird
im Eigenkapital bilanziert. Ansonsten werden spétere
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts der bedingten
Gegenleistungen im Periodenergebnis erfasst.

Bei der Konsolidierung eliminierte Geschéftsvorfille
Konzerninterne Salden und Geschiftsvorfille und alle
Ertrige und Aufwendungen aus konzerninternen Ge-
schiftsvorfillen werden bei der Erstellung des Konzern-
abschlusses eliminiert.

Erwerbe

Im Juni 2019 wurden die UNIQA Linzer Strae 104 GmbH &
Co KG, Wien (vormals WLIN104 Immobilien GmbH & Co
KG) sowie im April 2019 die Zabtocie Park sp. z 0.0., War-
schau, erworben.

Umgriindungsvorgiinge

Im Janner 2019 wurde die UNIPARTNER s.r.o. (Bratislava,
Slowakei) mit der UNIQA InsService spol. s r.o. (Bratislava,
Slowakei) als aufnehmende Gesellschaft verschmolzen. Im
Oktober 2019 wurde die UNIQA Group Audit GmbH
(Wien) mit der UNIQA Insurance Group AG als
aufnehmende Gesellschaft verschmolzen. Im Dezember
2019 wurde die UNIQA internationale Beteiligungs-
Verwaltungs GmbH (Wien) mit der UNIQA International
AG (Wien) als aufnehmende Gesellschaft verschmolzen.

Liquidation
Im Oktober 2019 wurde die LEGIWATON INVEST-
MENTS Limited Company (Limassol, Zypern) liquidiert.

Entkonsolidierung

Im Janner 2019 wurde die SH.A.F.P SIGAL LIFE
UNIQA Group AUSTRIA sh.a. (Tirana, Albanien)
entkonsoldiert.
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Gesellschaft Konsolidierungsart Sitz Kapitalanteil per Kapitalanteil per
31.12.2019 31.12.2018
Angaben in Prozent Angaben in Prozent
Versicherungsunternehmen Inland
UNIQA Insurance Group AG Wien
(Konzernobergesellschaft)
UNIQA Osterreich Versicherungen AG Voll Wien 100,0 100,0
SK Versicherung Aktiengesellschaft Equity-Methode Wien 25,0 25,0
Versicherungsunternehmen Ausland
Raiffeisen Life Insurance Company LLC Voll Russland, Moskau 75,0 75,0
SH.A.F.P SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Albanien, Tirana 0,0 44,3
(Entkonsolidierung: 1.1.2019)
SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a Voll Kosovo, Pristina 86,9 86,9
SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Albanien, Tirana 86,9 86,9
SIGAL UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Albanien, Tirana 86,9 86,9
SIGAL UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Kosovo, Pristina 86,9 86,9
UNIQA AD Skopje Voll Nordmazedonien, Skopje 86,9 86,9
UNIQA Asigurari de Viata S.A. Voll Rumaénien, Bukarest 100,0 100,0
UNIQA Asigurari S.A. Voll Ruménien, Bukarest 100,0 100,0
UNIQA Biztosité Zrt. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA Insurance Company, Private Joint Stock Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
Company
UNIQA Insurance plc Voll Bulgarien, Sofia 99,9 99,9
UNIQA Life AD Skopje Voll Nordmazedonien, Skopje 86,9 86,9
UNIQA Life Insurance plc Voll Bulgarien, Sofia 99,8 99,6
UNIQA LIFE Private Joint Stock Company Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
UNIQA neZivotno osiguranje a.d. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIQA neZivotno osiguranje a.d. Voll  Montenegro, Podgorica 100,0 100,0
UNIQA osiguranje d.d. Voll Kroatien, Zagreb 100,0 100,0
UNIQA osiguranje d.d. Voll Bosnien und 100,0 100,0
Herzegowina, Sarajevo
UNIQA poistovia a.s. Voll Slowakei, Bratislava 99,9 99,9
UNIQA pojistovna, a.s. Voll Tschechien, Prag 100,0 100,0
UNIQA Re AG Voll Schweiz, Zirich 100,0 100,0
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. Voll Polen, Lodz 99,8 99,8
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Voll Polen, Lodz 98,6 98,6
UNIQA Versicherung AG Voll Liechtenstein, Vaduz 100,0 100,0
UNIQA Zivotno osiguranije a.d. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIQA Zivotno osiguranije a.d. Voll  Montenegro, Podgorica 100,0 100,0
Konzern-Dienstleistungsunternehmen Inland
Agenta Risiko- und Finanzierungsberatung Voll Wien 100,0 100,0
Gesellschaft m.b.H.
Assistance Beteiligungs-GesmbH Voll Wien 64,0 64,0
call us Assistance International GmbH Voll Wien 50,2 50,2
UNIQA Capital Markets GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Group Audit GmbH (Verschmelzung: Voll Wien 0,0 100,0
1.10.2019)
UNIQA International AG Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA internationale Beteiligungs-Verwaltungs Voll Wien 0,0 100,0
GmbH (Verschmelzung: 18.12.2019)
UNIQA IT Services GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Finanzierungs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Management GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Valida Holding AG Equity-Methode Wien 40,1 40,1
Versicherungsmarkt-Servicegesellschaft m.b.H. Voll Wien 100,0 100,0
Konzern-Dienstleistungsunternehmen Ausland
DEKRA-Expert Mszaki Szakért6i Kft. Equity-Methode Ungarn, Budapest 50,0 50,0
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Gesellschaft Konsolidierungsart Sitz Kapitalanteil per Kapitalanteil per
31.12.2019 31.12.2018
Angaben in Prozent Angaben in Prozent
sTech d.o.o. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIPARTNER s.r.0. (Verschmelzung: 1.1.2019) Voll Slowakei, Bratislava 0,0 99,9
UNIQA GlobalCare SA Voll Schweiz, Genf 100,0 100,0
(vormals: UNIQA Assurances SA)
UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.o. Voll Slowakei, Nitra 100,0 98,0
(vormals: InsData spol. s r.0.)
UNIQA Ingatlanhasznosité Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA InsService spol. s r.o. Voll Slowakei, Bratislava 99,9 99,9
UNIQA Raiffeisen Software Service Kft. Voll Ungarn, Budapest 60,0 60,0
UNIQA Raiffeisen Software Service S.R.L. Voll  Ruménien, Klausenburg 60,0 60,0
UNIQA Szamitéstechnikai Szolgaltaté Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Vitosha Auto OOD Voll Bulgarien, Sofia 99,9 99,8
Finanz- und strategische Beteiligungen Inland
Diakonissen & Wehrle Privatklinik GmbH Voll Gallneukirchen 90,0 90,0
Goldenes Kreuz Privatklinik BetriebsGmbH Voll Wien 100,0 75,0
PremiQaMed Ambulatorien GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Beteiligungs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Holding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Management Services GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Privatkliniken GmbH Voll Wien 100,0 100,0
STRABAG SE Equity-Methode Villach 14,3 14,3
UNIQA Beteiligungs-Holding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Erwerb von Beteiligungen Gesellschaft Voll Wien 100,0 100,0
m.b.H.
UNIQA Leasing GmbH Equity-Methode Wien 25,0 25,0
Immobiliengesellschaften
,Hotel am Bahnhof” Errichtungs GmbH & Co KG Voll Wien 100,0 100,0
Asena LLC Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
AVE-PLAZA LLC Voll Ukraine, Charkiw 100,0 100,0
Black Sea Investment Capital LLC Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
Design Tower GmbH Voll Wien 100,0 100,0
DIANA-BAD Errichtungs- und Betriebs GmbH Equity-Methode Wien 33,0 33,0
EZL Entwicklung Zone Lassallestrale GmbH & Co. Voll Wien 100,0 100,0
KG
Floreasca Tower SRL Voll Ruménien, Bukarest 100,0 100,0
Hotel Burgenland Betriebs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
IPM International Property Management Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Knesebeckstrae 8-9 Grundstticksgesellschaft mbH Voll Deutschland, Berlin 100,0 100,0
LEGIWATON INVESTMENTS Limited Company Voll Zypern, Limassol 0,0 100,0
(Entkonsolidierung: 1.10.2019)
PraterstralBe Eins Hotelbetriebs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Immobilien GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Pretium Ingatlan Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Renaissance Plaza d.o.o. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
Reytarske LLC Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
R-FMZ Immobilienholding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Software Park Krakéw Sp. z 0.0. Voll Polen, Warschau 100,0 0,0
(Erstkonsolidierung: 4.12.2018)
UNIQA Immobilien-Projekterrichtungs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Linzer StraRe 104 GmbH & Co KG Voll Wien 100,0 0,0
(Erstkonsolidierung: 1.4.2019)
UNIQA Plaza Irodahéaz és Ingatlankezel6 Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA poslovni centar korzo d.o.o. Voll Kroatien, Rijeka 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Bulgaria EOOD Voll Bulgarien, Sofia 100,0 100,0
UNIQA Real Estate BV Voll Niederlande, Hoofddorp 100,0 100,0

KONZERNABSCHLUSS



148

Gesellschaft Konsolidierungsart Sitz Kapitalanteil per Kapitalanteil per
31.12.2019 31.12.2018
Angaben in Prozent Angaben in Prozent
UNIQA Real Estate CZ, s.r.o. Voll Tschechien, Prag 100,0 100,0
UNIQA Real Estate d.o.o. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIQA Real Estate GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Inlandsholding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Polska Sp. z 0.0. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Property Holding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
(vormals: UNIQA Real Estate Dritte
Beteiligungsverwaltung GmbH)
UNIQA Real Ill, spol. s r.o0. Voll Slowakei, Bratislava 100,0 100,0
UNIQA Real s.r.o. Voll Slowakei, Bratislava 100,0 100,0
UNIQA Retail Property GmbH Voll Wien 100,0 100,0
(vormals: Raiffeisen-Fachmarktzentrum VIER
GmbH)
UNIQA Szolgaltaté Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA-Invest Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Zablocie Park Sp. z 0.0.
(Erstkonsolidierung: 1.4.2019) Voll Polen, Warschau 100,0 0,0
Investmentfonds
SSG Valluga Fund Voll Irland, Dublin 100,0 100,0
UNIQA Corporate Bond Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Diversified Bond Fund Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Eastern European Debt Fund Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Emerging Markets Debt Fund Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Euro Government Bond Fund Voll Wien 99,7 99,7
UNIQA World Selection Voll Wien 100,0 100,0

36. Anderungen von wesentlichen
Rechnungslegungsmethoden sowie neue

und geédnderte Standards

Mit Ausnahme der nachstehenden Anderungen wurden
die dargelegten Rechnungslegungsmethoden auf alle in
diesem Konzernabschluss dargestellten Perioden stetig

Erstmals anzuwendende Anderungen und Standards
Die nachstehenden Anderungen zu Standards, deren Zeit-
punkt der erstmaligen Anwendung der 1. Jinner 2019 ist,
wurden angewendet. Simtliche neuen Vorschriften
hieraus haben keine wesentlichen Auswirkungen auf die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage von UNIQA.

angewendet.

Standard Inhalt Erstmalig durch  Auswirkungen
UNIQA auf UNIQA

anzuwenden

IFRS 16 Leasingverhaltnisse 1. Janner 2019 Ja

IFRIC 23 Unsicherheit beziiglich der ertragsteuerlichen Behandlung 1. Janner 2019 Nein

1AS 28 Langfristige Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures 1. Janner 2019 Nein

Diverse Annual Improvements Project 2015 — 2017 1. Janner 2019 Ja

IAS 19 Plandnderung, -kiirzung oder -abgeltung 1. Janner 2019 Ja

Kiinftig anzuwendende neue und geiinderte Standards
Auflerdem hat das IASB eine Reihe weiterer Standards
veroffentlicht, die in der Zukunft anwendbar sein werden.
Eine vorzeitige Anwendung dieser Standards wird von
UNIQA nicht beabsichtigt.
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Standard Inhalt Erstmalig durch Endorsement Voraussichtlich
UNIQA durch die EU per relevant fiir
anzuwenden 31. Dezember UNIQA
2019
Neue Standards
IFRS 9 Finanzinstrumente 1. Janner 2022" Ja Ja
IFRS 9 Anderungen zu IFRS 9 — Vorfilligkeitsregelungen mit negativer 1. Janner 2022 Ja Ja
Ausgleichsleistung
IFRS 17 Versicherungsvertrage 1. Janner 2022 Nein Ja
Gednderte Standards
Uberarbeitetes Rahmenkonzept 1. Janner 2020 Ja Ja
IFRS 3 Definition eines Geschiftsbereichs (Anderungen an IFRS 3) 1. Janner 2020 Nein Ja
IAS 1, IAS 8 Definition von wesentlich (Anderungen an IAS 1 und IAS 8) 1. Janner 2020 Ja Ja
IFRS 9, IAS 39, IFRS 7 Interest Rate Benchmark Reform 1. Janner 2020 Ja Ja

" Vorlaufige Entscheidung des IASB, den Zeitpunkt des Inkrafttretens von IFRS 17 zu verschieben und die voriibergehende Befreiung von IFRS 9 um ein Jahr zu verldngern

Folgende kiinftig anzuwendende Standards werden
voraussichtlich nicht nur unwesentliche Auswirkungen
auf die Berichterstattung von UNIQA haben:

IFRS 9 - Finanzinstrumente

Da die Geschiftstitigkeit von UNIQA vorwiegend mit dem
Versicherungsgeschift zusammenhéngt und UNIQA

IFRS 9 bislang in keiner anderen Fassung angewendet hat,
ist ein Aufschub der erstmaligen Anwendung von IFRS 9
aufden 1. Jinner 2022 (siehe Fufinote 1 zu oben stehender
Tabelle) zuléssig. Die Inanspruchnahme des Aufschub-
ansatzes von UNIQA erfordert eine Veroffentlichung von
zusétzlichen Anhangangaben fiir den Zeitraum bis zur
Erstanwendung von IFRS 9.

Klassifizierung und Bewertung

Die zukiinftige Klassifizierung und Bewertung von finan-
ziellen Vermogenswerten leitet sich unter IFRS 9 aus dem
Geschiftsmodell- und dem SPPI-Kriterium (,,Solely
Payments of Principal and Interest) ab. In Abhingigkeit
der prinzipienbasierten Klassifizierungsvorschriften sieht

Nicht verzinsliche

Voraussetzungen fiir SPPI
Wertpapiere

auf Basis von Buchwerten

Festverzinsliche
Wertpapiere

IFRS 9 eine Folgebewertung zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten oder eine Bewertung zum beizulegenden
Zeitwert vor.

Die fachliche Modellentwicklung und Implementierung
einer IT-System-gestiitzten Beurteilung des SPPI-
Kriteriums wurde fiir den Gesamtbestand an relevanten
Vermogenswerten von UNIQA bereits umgesetzt.

Das Kapitalanlageportfolio besteht zu grofien Teilen aus
festverzinslichen Wertpapieren. Da diese in den meisten
Fillen den Charakter von einfachen Zins- und Tilgungs-
zahlungen aufweisen, erfiillen diese Bestdnde vorwiegend
die Kriterien des SPPI-Tests. Erfiillt ein Instrument die
Voraussetzungen des SPPI-Tests, so bestehen zwei M6g-
lichkeiten: einerseits die weiterfolgende Bewertung zu
fortgefithrten Anschaffungskosten, andererseits eine er-
folgsneutrale Bewertung zum beizulegenden Zeitwert {iber
das sonstige Ergebnis. Der nicht die SPPI-Kriterien erfiil-
lende Teil des UNIQA Portfolios wird zukiinftig erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Ausleihungen Derivative
und ubrige Finanz-

Kapitalanlagen
aus Investment-

Kapitalanlagen instrumente vertrdgen
erfiillt in Prozent"
Finanzielle Vermdgenswerte, die
erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden 0,0 0,2 - 0,0 0,0
Zur VerauRerung verfligbare
finanzielle Vermoégenswerte 0,0 92,8 - - -
Kredite und Forderungen - 0,6 99,9 - -
Gesamt 0,0 93,5 99,9 0,0 0,0

" Klassifizierung gemaB 1AS 39
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Zusammensetzun Fortgefiihrte Anschaffungskosten oder Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
9 9 9 9
der sonstigen erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
Kapitalanlagen
Angaben in Tausend Euro
Buchwert Beizulegender Zeitwert- Buchwert Beizulegender Zeitwert-
Zeitwert veranderung Zeitwert veranderung
tiber die Periode tiber die Periode
Staatsanleihen 10.103.593 9.982.758 552.212 7.209 7.170 7.170
Unternehmensanleihen 3.393.165 3.379.349 499.434 211.925 213.272 34.090
Covered-Bond-Anleihen 2.691.043 2.670.983 -58.776 0 0 0
Ausleihungen 129.775 129.577 42.628 476 468 468
Ubrige 0 0 0 900.530 899.983 95.105
Summe 16.317.577 16.162.666 1.035.498 1.120.140 1.120.894 136.834

Des Weiteren wurde die Logik zu den Geschéftsmodellen
nach IFRS 9 fiir Teilbereiche erstellt, die ebenfalls auf
Plausibilitit getestet wurden. Erwartungsgemaéf fallt auf
Basis der derzeitigen Anhaltspunkte ein Grof3teil des Ge-
schifts von UNIQA unter das Geschiftsmodell ,,Halten
und Verkaufen®. Hierbei konnen sich aufgrund der zum
Zeitpunkt der Erstellung des Abschlusses noch nicht voll-
umfinglich abschéitzbaren Wechselwirkungen mit IFRS 17
noch Anderungen ergeben.

Wertminderung

Die neuen Regelungen von IFRS 9 betreffend Wertminde-
rung sind zukiinftig fiir finanzielle Vermdgenswerte, die zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten oder erfolgsneutral
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, anzuwen-
den. Die dabei anzuwendende Wertminderungsberech-
nung orientiert sich gemif} IFRS 9 an einem zukunftsge-

richteten Modell zur Erfassung von erwarteten Kreditver-
lusten.

Die Modelllogik zur Ermittlung von erwarteten Kreditver-
lusten sowie die Implementierung in den I'T-Systemen
befinden sich zum Abschlusszeitpunkt in einer Entwick-
lungs- und Analysephase. Auf Basis vereinfachter Annah-
men wurden erste Simulationen hinsichtlich der Einschit-
zung des Ausfallrisikos zu finanziellen Vermdgenswerten
im Anwendungsbereich der neuen Wertminderungsvor-
schriften gemaf} IFRS 9 durchgefiihrt. Fiir Zwecke der
Einschitzung des Ausfallrisikos erfolgte ein Riickgriff auf
die Definition von IFRS 9 zu Finanzinstrumenten mit
niedrigem Ausfallrisiko am Abschlussstichtag. Ein exter-
nes Rating mit ,,Investment Grade“ kann demnach fiir die
Einschitzung, ob fiir ein Finanzinstrument ein niedriges
Ausfallrisiko besteht, herangezogen werden.

Ratingklassen Staatsanleihen Unternehmens- Covered-Bond- Ausleihungen Ubrige Gesamt
Angaben in Tausend Euro anleihen Anleihen

AAA 1.890.830 101.117 1.778.171 0 0 3.770.117
AA 3.065.488 304.548 693.407 0 0 4.063.442
A 2.665.597 1.328.247 118.660 0 0 4.112.504
BBB 1.897.359 1.236.370 0 10.111 0 3.143.840
BB 319.527 59.715 22.544 0 0 401.785
B 250.331 8.703 0 0 0 259.033
<CCC 2.836 1 0 0 0 2.837
Nicht gerated 11.627 354.465 78.263 119.664 0 564.019
Summe 10.103.593 3.393.165 2.691.043 129.775 0 16.317.577

Der beizulegende Zeitwert der Instrumente, die nicht
tiber ein niedriges Ausfallrisiko (Non-Investment Grade)
verfligen, betrigt 664 Millionen Euro.

UNIQA erwartet Auswirkungen aus der Umstellung auf
IFRS 9 sowohl infolge der neuen Klassifizierungs- und

Bewertungsregeln als auch des neuen Wertminderungs-
modells. In einer ganzheitlichen Betrachtung sind in die-
sem Zusammenhang auch Wechselwirkungen mit IFRS 17
zu bertiicksichtigen. Fiir den weiteren Projektverlaufliegt
der Fokus auf der Parallelphase, um die finanziellen Aus-
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wirkungen der Unterschiede von IAS 39 zum IFRS 9 zu
analysieren.

IFRS 17 - Versicherungsvertrige

IFRS 17 regelt die Grundsitze in Bezug auf den Ansatz, die
Bewertung, den Ausweis sowie die Angaben fiir Ver-
sicherungsvertrige.

Wesentliches Element des Standards ist ein allgemeines
Bewertungsmodell (General Measurement Model), nach
dem sdmtliche Versicherungsvertrige auf Basis eines
prospektiven Modells zu bewerten sind. Dabei werden
aktuelle Stichtagswerte (Best Estimate Cash Flows)
zuziiglich einer Risikomarge mit einem Modus zur
Verteilung des zukiinftigen Gewinns (Contractual Service
Margin) aus den Vertragen kombiniert. Nach dem
aktuellen Stand der Analyse wird das General
Measurement Model auf rund 15 Prozent des Ver-
sicherungsgeschéifts anwendbar sein.

Die Contractual Service Margin ist ein Aquivalent fiir den
zukiinftig noch zu erwartenden Gewinn aus dem im
jeweiligen Portfolio gehaltenen Vertragsbestand und
schafft damit hohe Transparenz in Bezug auf die
zukiinftige Ertragskraft von UNIQA. Diese Marge ist eine
Residualgrofie, und die Hohe der Marge hingt wesentlich
von der besten Schitzung (Best Estimate) der zukiinftigen
Zahlungsstrome, dem Diskontierungszinssatz und der
Methode zur Ermittlung der Risikomarge ab.

Fiir kurzfristige Versicherungsvertrige besteht das
Wahlrecht zur Anwendung eines vereinfachten
Bewertungsmodells. Nach gegenwértiger Einschédtzung
konnen 45 Prozent des gesamten UNIQA Portfolios,
hauptséchlich aus dem Bereich Schaden- und
Unfallversicherung, mittels dieses Premium Allocation
Approach bewertet und bilanziert werden.

Fiir gewinnberechtigte Vertriage und Vertrége der fonds-
und der indexgebundenen Lebensversicherung gibt es ein
verpflichtend anzuwendendes Sondermodell (Variable
Fee Approach). Der Variable Fee Approach wird bei
UNIQA voraussichtlich in der Krankenversicherung und
in der Lebensversicherungssparte zur Anwendung
kommen. Hier ist zurzeit die Einschétzung, dass die
Portfolios der Lebens- und der Krankenversicherung zum
iiberwiegenden Ausmaf} mit dem Variable Fee Approach
bewertet werden, was rund 40 Prozent des Gesamt-
portfolios entspricht.

Sowohl fiir das allgemeine Bewertungsmodell als auch den
Variable Fee Approach geht UNIQA zum Zeitpunkt der
Veroffentlichung des Konzernberichts davon aus, dass das
sogenannte OCI-Wahlrecht dort zur Anwendung gelangen
wird, wo auch die jeweils zugeordneten Finanz-
instrumente auf der Aktivseite iiber das OCI bewertet
werden. Das Ziel hinter der Anwendung dieses Wahlrechts
ist die Reduzierung von Volatilitit in der Bilanz sowie der
Gewinn- und Verlustrechnung,

Da durch IFRS 17 wesentliche Anderungen hinsichtlich
der Bilanzierung und Bewertung des Kerngeschifts von
UNIQA zu erwarten sind, wurde ein eigenes Projektteam
bestehend aus Aktuaren, Accountants, Controllern und
IT-Experten nominiert, die einem zentralen Programm-
management berichten. Diese Organisation wurde parallel
in allen betroffenen UNIQA Tochtergesellschaften
aufgebaut, um die Anforderungen der jeweiligen lokalen
Ausprigungen sowie die Produktspezifika der gesamten
UNIQA Group mitgestalten zu kénnen.

Um die Komplexitit des Standards addquat abbilden zu
konnen, hat sich UNIQA entschieden, ein versicherungs-
technisches Nebenbuch zu implementieren. Im Zuge der
Implementierung wurden charakteristische Muster-
geschiftsvorfille, sogenannte Use Cases, fiir alle
existierenden Produktgruppen im gesamten UNIQA
Portfolio erarbeitet. Diese Mustergeschéftsvorfille
entsprechen der fachlichen Interpretation von IFRS 17
aus Sicht von UNIQA und stellen den Konfigurations-
bauplan fiir das versicherungstechnische Nebenbuch dar.
Sie bilden den Kern der neuen Softwarelésung.

Die in enger Abstimmung zwischen Aktuariat, Accounting
und technischem Implementierungsteam erarbeiteten
Mustergeschéftsvorfille wurden in einem zweistufigen
Feedbackprozess mit den Tochtergesellschaften der
UNIQA Group geteilt. In zahlreichen Workshops und
Feedbackrunden wurden die spezifischen Auspriagungen
der Produktlandschaften der Tochtergesellschaften im
Use Case Pool ergiinzt und integriert. Somit konnte ein
Grofiteil der fachlichen und technischen Konzeption des
Herzstiicks der gemifl IFRS 17 notwendigen fachlichen
und technischen Berichts- und Prozessumgebung im
Geschiftsjahr 2019 erarbeitet werden.

Begleitend dazu wurden im Jahr 2019 diverse IFRS-17-
Fachkonzepte der Bereiche Aktuariat und Accounting mit
den Tochtergesellschaften geteilt und um deren Aus-
prigungen und Spezifika erweitert. Weiters stellte UNIQA
im 2. Halbjahr 2019 erste Uberlegungen hinsichtlich der
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verschiedenen, aufgrund der verfiigbaren Daten-
granularitit moglichen, Ubergangsbestimmungen von
IFRS 4 auf IFRS 17 (Transition) an.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurden die Auswirkung
und das Zusammenspiel von IFRS 9 und IFRS 17 auf die
Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung der UNIQA
Osterreich Versicherungen AG analysiert. Diese Analyse
wurde basierend auf mehreren Vereinfachungen und
Annahmen durchgefiihrt. Beispielsweise wurden in den
Segmenten der Kranken- und Lebensversicherungen die
zukiinftigen erwarteten Zahlungsstréme den Ergebnissen
des Market Consistent Embedded Value (MCEV)
entnommen. Weiters kam in der Analyse ein Vollkosten-
ansatz zur Anwendung. Die Herleitung des Risk
Adjustment erfolgte iibereinstimmend mit den Vor-
schriften der Solvency-II-Risikomarge.

Trotz Vereinfachungen und Schitzungen konnten
wichtige Erkenntnisse erlangt werden:

= Die Vergleichbarkeit von IFRS 4 und IFRS 17 ist wegen
der grundlegenden Unterschiede beider Rechnungs-
legungsstandards nur eingeschriankt gegeben.

- Trotz gewisser Ahnlichkeiten mit den Solvabilitits-
vorschriften nach Solvency I1 ist die Interpretation der
Ergebnisse nach IFRS 17 aufgrund der erheblich
gestiegenen Komplexitit eine grofle Herausforderung.
Dariiber hinaus werden sich Kenngrofien zur Messung
des Unternehmenserfolgs indern und neue Kennzahlen,
wie zum Beispiel Contractual Service Margin oder Loss
Component, dazukommen.

= Um die Bewertung und Bilanzierung von Versicherungs-
vertrigen im Einklang mit den Vorschriften nach
IFRS 17 gewihrleisten zu kdnnen, ist im Vergleich zu
IFRS 4 die Verarbeitung und Validierung wesentlich
groflerer Datenmengen notwendig.

Im Zuge der Auswirkungsanalyse kamen alle drei oben
beschriebenen Bewertungsmodelle (General Measure-
ment Model, Variable Fee Approach und Premium
Allocation Approach) spezifisch fiir das Portfolio der
UNIQA Osterreich Versicherungen AG zur Anwendung.
Aufgrund des eingeschrinkten Umfangs dieser Aus-
wirkungsanalyse konnen keinerlei Riickschliisse auf die
Auswirkung von IFRS 17 auf die gesamte Gruppe gezogen
werden.

37. Fehlerkorrektur gemdR IAS 8

Saldierung von Ertrigen und Aufwendungen der
PremiQaMed Gruppe

Im Rahmen der Umstellung des UNIQA Rechnungswesens
auf ein neues IT-System wurde ein Fehler in der Zuord-
nung der Umsatzerldse und Aufwendungen der
PremiQaMed Gruppe zu den Positionen in der Konzern-
gewinn- und verlustrechnung identifiziert. UNIQA wies
das Ergebnis, das die PremiQaMed Gesellschaften mit
UNIQA Versicherungsnehmern erwirtschafteten, als Re-
duktion der Versicherungsleistungen (Gesamtrechnung)
aus. Hierbei erfolgte auflerdem keine vollstdndige Konso-
lidierung von PremiQaMed internen Mietverhiltnissen,
sodass es in Summe zu einem um 7.106 Tausend Euro er-
hohten Ausweis des zugerechneten Ergebnisses kam.

Weiters wurden die Erlose sowie damit zusammenhén-
gende Aufwendungen, die aus Verrechnungen mit anderen
Leistungsempfingern resultieren, saldiert in den sonsti-
gen Ertrigen ausgewiesen. Hierdurch kam es zu einer
Kiirzung der Position ,,Sonstigen Ertrige“ um

140.414 Tausend Euro und einem zu geringen Ausweis der
Position ,Sonstigen Aufwendungen®im Ausmaf$ von
137.147 Tausend Euro.

Die von der PremiQaMed Gruppe genutzten Liegenschaf-
ten werden in der Konzernbilanz in der Position ,,Als Fi-
nanzinvestition gehaltene Immobilien” ausgewiesen.
Dementsprechend wurden hieraus resultierende Aufwen-
dungen (Abschreibungen) bisher in den Aufwendungen
aus Kapitalanlagen dargestellt. Die Abschreibungen in
Hohe von 3.839 Tausend Euro sind wie alle anderen Auf-
wendungen der PremiQaMed Gruppe allerdings den sons-
tigen nicht versicherungstechnischen Aufwendungen
zuzuordnen.



KONZERNABSCHLUSS 153

Konzerngewinn- und 1-12/2018 PremiQaMed 1-12/2018

-verlustrechnung veroffentlicht Gruppe angepasst

Angaben in Tausend Euro

Versicherungsleistungen

Gesamtrechnung -3.793.089 —7.106 -3.800.194

Anteil der Riickversicherer 166.447 0 166.447
—3.626.642 —7.106 —3.633.748

Versicherungstechnisches

Ergebnis 140.180 -7.106 133.074

Kapitalanlageergebnis

Ertrdge aus Kapitalanlagen 917.575 0 917.575

Aufwendungen aus Kapitalanlagen —445.574 3.839  —-441.735

Ergebnis aus nach der Equity-

Methode bilanzierten

Kapitalanlagen 109.189 0 109.189

581.191 3.839 585.029
Sonstige Ertrdge 36.844 140.414 177.258
Sonstige Aufwendungen —-72.536 —-137.147 -209.683

Nicht versicherungstechnisches
Ergebnis 209.913 7.106 217.018

Periodenergebnis 235.148 0 235.148

38. Fremdwihrungsumrechnung

Funktionale Wahrung und Berichtswihrung

Die im Abschluss jedes Konzernunternehmens enthalte-
nen Positionen werden auf Basis der Wiahrung bewertet,
die der Wihrung des priméren wirtschaftlichen Umfelds,
in dem das Unternehmen operiert, entspricht (funktionale
Wihrung). Der Konzernabschluss ist in Euro, der Be-
richtswihrung von UNIQA, aufgestellt.

Geschiiftsvorfille in Fremdwihrung

Geschiftsvorfille in Fremdwéihrung werden zum Wech-
selkurs zum Transaktionszeitpunkt oder Bewertungszeit-
punkt bei Neubewertungen in die entsprechende funktio-
nale Wiahrung der Konzernunternehmen umgerechnet.

Monetire Vermdgenswerte und Schulden, die am Ab-
schlussstichtag auf eine Fremdwihrung lauten, werden
zum Stichtagskurs in die funktionale Wahrung umgerech-
net. Nicht monetére Vermodgenswerte und Schulden, die
mit dem beizulegenden Zeitwert in einer Fremdwéhrung
bewertet werden, werden zu dem Kurs umgerechnet, der
zum Zeitpunkt der Ermittlung des Zeitwerts giiltig ist.
Wiahrungsumrechnungsdifferenzen werden grundsitzlich
im Periodenergebnis erfasst. Nicht monetére Positionen,
die zu historischen Anschaffungs- oder Herstellungskos-
tenin einer Fremdwihrung erfasst werden, werden mit
dem historischen Wechselkurs dargestellt. Daraus ergibt
sich keine Wihrungsumrechnungsdifferenz.

Wiahrungsumrechnungsdifferenzen aus zur Veraufierung
verfiigbaren Eigenkapitalinstrumenten werden -
abweichend vom Grundsatz - ergebnisneutral im sonsti-
gen Ergebnis erfasst. Eine Ausnahme hierzu bilden Wert-
minderungen, bei denen Wiahrungsumrechnungsdifferen-
zen aus dem sonstigen Ergebnis in das Periodenergebnis
umgegliedert werden.

Ausléndische Geschiiftsbetriebe

Vermégenswerte und Schulden aus auslidndischen Ge-
schiftsbetrieben, einschlieflich des Firmenwerts und der
Anpassungen an den beizulegenden Zeitwert, die beim
Erwerb entstanden sind, werden mit dem Stichtagskurs
am Abschlussstichtag in Euro umgerechnet. Die Ertrige
und Aufwendungen aus den ausldndischen Geschiftsbe-
trieben werden mit den monatlichen Stichtagskursen
umgerechnet.

Wiahrungsumrechnungsdifferenzen werden im sonstigen
Ergebnis erfasst und im Eigenkapital als Teil der kumu-
lierten Ergebnisse in der Position ,,Differenzen aus Wah-
rungsumrechnung” ausgewiesen, soweit die Wahrungs-
umrechnungsdifferenz nicht den nicht beherrschenden
Anteilen zugewiesen ist. In der Position ,,Zur Verduflerung
verfligbare finanzielle Vermdégenswerte“ werden Wih-
rungsumrechnungsdifferenzen aus dem auf die fortge-
fithrten Anschaffungskosten entfallenden Anteil am
Buchwert in der Konzerngewinn und -verlustrechnung
erfasst.

Wesentliche Euro- Euro-
Wechselkurse Stichtagskurse Durchschnittskurse

31.12.2019 31.12.2018 1-12/2019 1-12/2018

Tschechische Kronen

(CZK) 25,4080 25,7240 25,6638 25,6703
Ungarische Forint (HUF) 330,5300 320,9800 325,3846  319,2831
Polnische Ztoty (PLN) 4,2568 4,3014 4,2992 4,2620
Rumanische Lei (RON) 4,7830 4,6635 4,7434 4,6555
Ukrainische Hrywnja

(UAH) 26,6796 31,7750 28,9962 32,2048
Russische Rubel (RUB) 69,9563 79,7153 72,7949 73,7887
US-amerikanische Dollar

(USD) 1,1234 1,1450 1,1214 1,1803

Ereignisse nach dem Abschlussstichtag

Erwerb von AXA Gesellschaften in Polen, Tschechien
und der Slowakei

Am 7. Februar 2020 unterzeichnete UNIQA einen Kauf-
vertrag mit der AXA Gruppe zum Erwerb der Anteile an
den AXA-Tochterunternehmen bzw. Zweigniederlassun-
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genin Polen, Tschechien und der Slowakei. Der Kaufpreis
belduft sich auf rund 1 Milliarde Euro. Kaufgegenstand
sind Versicherungsunternehmen in den Bereichen Leben
und Nichtleben samt deren Zweigniederlassungen sowie
Wertpapierfirmen, Pensionskassen und Servicegesell-
schaften der AXA-Gruppe in den zuvor genannten Lin-
dern. Mit der Expansion in der Wachstumsregion Zentral-
und Osteuropa wechseln rund fiinf Millionen Kunden zu
UNIQA. Der Vollzug der Transaktion steht unter dem
Vorbehalt der Erlangung aller notwendigen behordlichen
Bewilligungen.

Verschmelzung von UNIQA Osterreich und UNIQA
International

Vorstand und Aufsichtsrat der UNIQA Insurance Group
AG haben am 19. Februar 2020 beschlossen, die UNIQA
International AG als iibertragende Gesellschaft mit der
UNIQA Osterreich Versicherungen AG als iibernehmen-
der Gesellschaft im Laufe des Jahres 2020 und vorbehalt-
lich der Erlangung aller aufsichtsbehordlichen Genehmi-
gungen zu verschmelzen. Die UNIQA Insurance Group AG
bleibt als Holdinggesellschaft bis auf Weiteres bestehen.
Sie wird allerdings weitere Funktionen und ihre Beteili-
gungen an bestimmten Servicegesellschaften an die UNI-
QA Osterreich Versicherungen AG iibertragen — insbeson-
dere alle gruppeninternen Dienstleistungen. Weiters ist
geplant, das Riickversicherungsgeschéft von der UNIQA
Insurance Group AG unter Aufgabe der Riickversiche-
rungskonzession konzernintern zu iibertragen. Durch die
beschlossene Umstrukturierung wird neben einer Straf-
fung der Konzern- sowie der Fiihrungsstruktur auch eine
effizientere Steuerung der Gruppe und eine Verstirkung
der kundenorientierten Organisation erreicht.

Coronavirus (COVID-19)

Anfang 2020 konnte eine Ausbreitung des Coronavirus
(COVID-19) im européischen Raum beobachtet werden.
Analysen haben ergeben, dass fiir UNIQA als Versicherer
der potenziell betroffenen Krankenversicherung, Lebens-
versicherung und Betriebsunterbrechungsversicherung
zum gegenwértigen Zeitpunkt keine wesentlichen Aus-
wirkungen hinsichtlich der Versicherungsleistungen zu
erwarten sind. Die gesamtwirtschaftlichen Effekte aus der
Ausbreitung des Coronavirus sind noch unsicher . Insbe-
sondere ist die Entwicklung der Kapitalmirkte noch nicht
absehbar, und die Folgen fiir UNIQA sind daher derzeit
nicht abschlief}end beurteilbar.

Risikobericht

39. Risikostrategie

Prinzipien

Die strategischen Ziele von UNIQA sind unmittelbar mit
der Risikostrategie des Unternehmens verbunden. Die
Eckpfeiler der Risikostrategie beruhen auf der Geschifts-
strategie und den Risiken, die diese nach sich zieht. Die
klare Definition der Risikopriaferenz schafft das Funda-
ment fiir alle geschéftspolitischen Entscheidungen.

Organisation

Das Kerngeschift von UNIQA ist, den Kunden Risiken
abzunehmen, durch Biindelung zu reduzieren und
dadurch Gewinn fiir das Unternehmen zu generieren. Im
Zentrum stehen das Versténdnis von Risiken und deren
Besonderheiten. Um den Fokus auf Risiko zu gewihrleis-
ten, hat UNIQA auf Gruppenebene ein eigenes Risikovor-
standsressort mit einem Group Chief Risk Officer (CRO) -
in Personalunion mit dem Group Chief Financial Officer
(CFO) - etabliert. Auch in den Konzerngesellschaften ist
die Funktion des Chief Risk Officers im Vorstand angesie-
delt. Dadurch wird eine risikobasierte Entscheidungsfin-
dung in allen relevanten Gremien garantiert. UNIQA hat
Prozesse eingerichtet, die es erlauben, Risiken zu identifi-
zieren, zu analysieren und zu managen.

Das Risikoprofil wird regelmifiig auf simtlichen hierar-
chischen Ebenen validiert und es werden Diskussionen in
speziell eingerichteten Komitees mit Vorstandsbeteili-
gung gefiithrt. Dafiir werden interne und externe Quellen
herangezogen, um ein vollstédndiges Bild der Risiko-
situation zu erhalten. UNIQA iiberpriift regelmiflig, ob
neue Bedrohungen in der Gruppe sowie in unseren Toch-
tergesellschaften auftreten.

Risikotragfihigkeit und Risikoappetit

UNIQA iibernimmt Risiko im vollen Bewusstsein ihrer
Risikotragfihigkeit. Diese wird als Kapazitit, potenzielle
Verluste aus Extremereignissen abzufangen, definiert,
sodass die mittel- und langfristigen Ziele nicht gefahrdet
werden.

Im Zentrum der Risikoentscheidungen steht das ,,Econo-
mic Capital Model“ (ECM), mit dem die Risiken quantifi-
ziert und 6konomische Eigenmittel bestimmt werden. Das
ECM basiert auf dem Standardmodell nach Solvency IT
und beriicksichtigt zusétzlich die eigene Risikoschéitzung.
Dies dufiert sich in der Quantifizierung der Risiken aus
den Nichtlebenssparten sowie der Marktrisiken, in denen
UNIQA auf ein stochastisches Cashflowmodell setzt. Die-
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ses Modell setzt UNIQA auch fiir die regulatorischen Risi-
koberechnungen nach dem Solvency-II-Rahmenwerk ein.
Basierend auf diesem Modell streben wir eine Abdeckung
des Risikokapitals (Kapitalquote) in einer Bandbreite von
155 bis 190 Prozent an. Wird der Grenzwert von 135 Pro-
zent unterschritten, werden unmittelbare Mafnahmen
ergriffen, um die Kapitalposition zu verbessern. Details
zum Stichtag 31. Dezember 2019 inklusive einer detaillier-
ten Verdnderungsanalyse finden sich in der ,,Group Eco-
nomic Capital“-Présentation.

Nicht quantifizierbare Risiken, insbesondere operationel-
le Risiken, Prozessrisiken und strategische Risiken, wer-
den im Rahmen des Risikoassessment-Prozesses identifi-
ziert und bewertet. Auf Basis dieser Bewertung werden
etwaige Risikomitigationsmafinahmen gesetzt.

Mit unserer Risikostrategie definieren wir, welche Risiken
wir iibernehmen und welche wir vermeiden wollen. Im
Rahmen des Strategieprozesses wird der Risikoappetit,
basierend auf der Risikotragfiahigkeit von UNIQA, defi-
niert. Aus diesem werden Toleranzen und Limits, die ein
hinreichendes Frithwarnsystem bieten, abgeleitet, um bei
etwaiger Zielabweichung zeitgerecht Gegenmafinahmen
einleiten zu konnen. Risiken auflerhalb des definierten
Risikoappetits, wie beispielsweise Reputationsrisiken,
begegnet UNIQA mit aktiven Mafnahmen, Transparenz
und sorgfiltiger Bewertung.

Chancen

Risiko bedeutet zugleich auch Chance. UNIQA analysiert
regelmifiig Trends und Risiken, die Einfluss auf die Ge-
sellschaft und dadurch auf die Kunden und UNIQA selbst
haben. Die Mitarbeiter im gesamten Unternehmen wer-
den involviert, um Trends frith zu erkennen und zu analy-
sieren sowie geeignete Mafinahmen und Innovationen zu
entwickeln.

40. Risikomanagementsystem

Der Schwerpunkt des Risikomanagements mit den Steue-
rungsstrukturen und definierten Prozessen liegt darin,
dass die strategischen Ziele von UNIQA und ihren Kon-
zerngesellschaften erreicht werden.

Die Basis fiir einen einheitlichen Standard auf unter-
schiedlichen Unternehmensebenen stellt die Risikoma-
nagementrichtlinie von UNIQA dar. Diese Richtlinie ist
vom CFO/CRO und vom Gesamtvorstand verabschiedet
und beschreibt die Mindestanforderungen in Bezug auf
Organisationsstruktur und Prozessstruktur.

Zusétzlich zur Risikomanagementrichtlinie auf Gruppen-
ebene wird eine solche auch auf Ebene der Konzerngesell-
schaften erstellt und verabschiedet. Die Risikomanage-
mentrichtlinie auf Ebene der Gesellschaften wurde vom
Vorstand der UNIQA Gesellschaften genehmigt und steht
im Einklang mit der Risikomanagementrichtlinie von
UNIQA.

Organisationsstruktur (Governance)

Die detaillierte Ausgestaltung der Prozess- und Organisa-
tionsstruktur des Risikomanagements ist in der Risiko-
managementrichtlinie von UNIQA festgelegt. Darin wer-
den die Prinzipien des Konzepts ,, Three lines of de-
fence“ und die klaren Unterscheidungen zwischen den
einzelnen ,lines of defence” reflektiert.

First line of defence: Risikomanagement innerhalb der
Geschiiftstitigkeit

Die Verantwortlichen fiir die Geschéftstétigkeiten haben
ein angemessenes Kontrollumfeld aufzubauen und zu
leben, um die Risiken, die in Verbindung zum Geschéft
und zu den Prozessen stehen, zu identifizieren und zu
iiberwachen.

Second line of defence: Aufsichtsfunktionen inklusive
der Risikomanagementfunktionen

Die Risikomanagementfunktionen und die Aufsichtsfunk-
tionen, wie zum Beispiel das Controlling, miissen die Ge-
schiftsaktivitdten tiberwachen, jedoch ohne in die opera-
tive Ausiibung einzugreifen.

Third line of defence: interne und externe Priifung
Diese ermdoglicht eine unabhiingige Uberpriifung der Ge-
staltung und Effektivitit des gesamten internen Kontroll-
systems, die das Risikomanagement und die Compliance
umfasst (z. B. Interne Revision).
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= Aktives Risikomanagement und Controlling durch wertorientierte Prinzipien
= Genehmigung der UNIQA Risikomanagementstrategie
(abgestimmt mit dem Aufsichtsrat)
= Genehmigung der Risikolimits flir operative Gesellschaften
® Letzte Instanz fUr Entscheidungen bez. Risikotransfer und Risikomitigation

* Funktionelle Flihrung der UNIQA Risikomanagementeinheit

= Vorsitzender des UNIQA Risikomanagementkomitees

= Verantwortlich flr die Gestaltung der Risikomanagementstrategie

* Uberwachung der Gesamtrisikosituation

= Angemessene Strukturen fr das Risikomanagement und Berichtswesen

= Definition der Risikomanagementstrategie

* Vorbereitung und Uberwachung der Risikotragf ahigkeit und Risikolimits
sowie der “wertschaffenden Einheiten”im Konzern

= Definition der Kapitalallokation und Aufsetzen von koharenten Limits

= Genehmigung der Modellveranderung {(Kapitalmodell, Partialmodell)

= Definition des UNIQA Risikomanagementprozesses

= Ausflihrung des einheitlichen Risikomanagementprozesses

= Koordination der Kalkulation des Solvenzkapitalerfordernisses und des
Mindestkapitalerfordernisses

= Definition der Mindeststandards fir alle Risikomanagementprozesse

= Sicherstellung einer effektiven und rechtzeitigen Berichterstattung der
Risikomanagementinformationen

* Vorbereitung der Risikolimits fiir die Gesellschaften sowie Uberwachung der
Limits

= Ausfiihrung des einheitlichen UNIQA Risikomanagementprozesses gemaly
den Konzernstandards

= Vorbereitung und Aufrechterhaltung der Mindeststandards fir die
spezifischen Risikomanagementprozesse fUir alle Risikokategorien

* Vorbereitung und Uberwachung der Risikolimits

* Uberwachung der gesamten Risikomanagement-Performance und
Sicherstellung einer effektiven und rechtzeitigen Berichterstattung

UNIQA Holding Vorstand

UNIQA Holding
CFO/CRO
Group-Risikokomitee

Group Actuarial and
Risk Management

UNIQA Versicherungs-
unternehmen (CRO, RM)

Die relevanten Verantwortlichkeiten sind in der obigen
Ubersicht entsprechend dargestellt. Dariiber hinaus wird
der Aufsichtsrat der UNIQA Insurance Group AG in den
Aufsichtsratssitzungen iiber die Risikoberichterstattung
umfassend informiert.

Risikomanagementprozess

Der Risikomanagementprozess von UNIQA liefert perio-
dische Informationen zum Risikoprofil und ermdoglicht
dem Topmanagement, Entscheidungen zur langfristigen
Zielerreichung zu treffen.

Der Prozess konzentriert sich auf unternehmensrelevante
Risiken und ist fiir folgende Risikokategorien definiert:

= Marktrisiko/Asset-Liability-Management-Risiko
(ALM-Risiko)

= Kreditrisiko/Ausfallrisiko

= Liquiditétsrisiko

= Konzentrationsrisiko

= Versicherungstechnisches Risiko (Schaden- und Unfall-,
Kranken- und Lebensversicherung)

= Operationelles Risiko

= Emerging Risk

= Reputationsrisiko

= Ansteckungsrisiko (Contagion Risk)

= Strategisches Risiko

Fiir diese Risikokategorien werden im Rahmen eines kon-
zernweit standardisierten Risikomanagementprozesses
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die Risiken von UNIQA und ihren Konzerngesellschaften
regelméflig identifiziert, bewertet und berichtet.

Die Risikoidentifikation ist die Ausgangsbasis des Risiko-
managementprozesses, in der alle wesentlichen Risiken
systematisch zu erfassen und moglichst detailliert zu
beschreiben sind. Um eine moglichst vollsténdige Risiko-
identifikation durchzufithren, werden parallel unter-
schiedliche Ansitze angewendet und alle Risikokatego-
rien, Tochtergesellschaften, Prozesse und Systeme
einbezogen.

Die Risikokategorie Marktrisiko, die versicherungstechni-
schen Risiken und das Ausfallrisiko werden im Rahmen-
werk von UNIQA mittels quantitativer Verfahren entwe-
der auf Basis des Standardansatzes von Solvency II bzw.
des partiellen internen Modells (Nichtlebens- bzw. Markt-
risiken) einer Bewertung unterzogen. Weiters werden fiir
die Ergebnisse aus dem Standardansatz Risikotreiber
identifiziert, und es wird analysiert, ob die Risikosituation
angemessen reflektiert wird (im Einklang mit der unter-
nehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung
(ORSA)). Alle anderen Risikokategorien werden durch
eigene Gefahrenszenarien quantitativ oder qualitativ
bewertet.

41. Aktivitdten und Ziele aus dem Jahr 2019
Basierend auf der externen und internen Entwicklung
haben sich im Jahr 2019 die Aktivititen an folgenden
Schwerpunkten orientiert:

= Weiterer Ausbau von UNIQA 4WARD (Shared Service
Centers (SSCs) in Bratislava)

= Security Awareness

= Rollout des neuen Konzepts fiir das interne Kontroll-
system (IKS)

= Antrag fiir das partielle interne Marktrisikomodell

Mit der Griindung von UNIQA 4WARD als Zweignieder-
lassung der UNIQA Insurance Group AG hat UNIQA im
Miérz 2018 einen wesentlichen Schritt in Richtung ,,Shared
Services“ gemacht. Ziel dieser Zweigniederlassung mit
Sitz in Bratislava ist es, Ressourcenengpisse besser zu
tiberwinden, Know-how zu biindeln und die lokalen Ge-
sellschaften vor allem bei Gruppenanforderungen zu un-
terstiitzen. UNIQA 4WARD bildet die Basis dafiir, auch
zukiinftige zusétzliche Anforderungen zeitgerecht und in
der erforderlichen Qualitit zu erledigen. Das Haupt-
augenmerk lag 2019 auf dem weiteren Ausbau der Tétig-
keitsbereiche von UNIQA 4WARD. Neben den Aktivitidten
in den Bereichen Versicherungsmathematik, Risk und

Security Management wurde der Téatigkeitsbereich von
UNIQA 4WARD im 2. Halbjahr 2019 auf Finanzdienstleis-
tungen ausgeweitet.

Das Thema Sicherheit und die damit verbundenen Risiken
haben bei UNIQA einen hohen Stellenwert. Daher wurde
2019 eine UNIQA Sensibilisierungskampagne unter dem
Titel ,,UNIQA Protection” gestartet. Diese umfasst die
Bereiche Security Management, Datenschutz, Compliance
und IDD. Die Kampagne diente vor allem dazu, das Be-
wusstsein fiir die genannten Themen im Unternehmen zu
stidrken. Der Fokus lag dabei auf den Themen Sicherheit
(von UNIQA, Mitarbeitern, Kunden und Partnern) und
Schutz von Daten sowie der richtigen Umsetzung von
Compliance und Versicherungsrichtlinien im Rahmen von
E-Learnings, Classroom-Trainings sowie eines Gewinn-
spiels.

Verbunden mit den groflen strukturellen Aktivititen im
Konzern (UIP, TOM) und den damit einhergehenden An-
passungen in der Wertschopfungskette entstand die Not-
wendigkeit, das IKS im Konzern neu aufzustellen und an
die neuen Gegebenheiten anzupassen.

Im Rahmen des daraufhin gestarteten IKS-Projekts wurde
in einem ersten Schritt eine Analyse der aktuellen Situati-
on durchgefiihrt, um die wesentlichen Handlungsfelder zu
identifizieren. Darauf aufbauend wurde im Anschluss im
Rahmen einer Designphase das Konzept des ,,IKS neu” er-
arbeitet. Die wesentliche Neuerung stellt die Vereinheitli-
chung eines gruppenweiten Risikokatalogs und die Fokus-
sierung auf die fiir die Gruppe und Konzerngesellschaften
relevanten operationellen Risiken und Kontrollen dar.

2019 lag der Fokus auf der konzernweiten Ausrollung des
neuen Konzepts. Es wurde mit den ersten Prozessen in den
Landern Osterreich, Polen, Ungarn, Serbien sowie Russland
gestartet. Dabei lagen die Herausforderungen insbesondere
in der Tatsache, dass eine Vielzahl an Prozessen im Konzern
vom IKS betroffen sind und daher die Ausrollung einerseits
entsprechenden koordinativen Aufwand notwendig machte
und andererseits auch sichergestellt werden musste, dass
das Know-how an die Mitarbeiter der teilnehmenden Ge-
sellschaften weitergegeben wurde.

Auflerdem hat UNIQA in den vergangenen Jahren intensiv
an der Weiterentwicklung des partiellen internen Modells
(das im Dezember 2017 fiir die Schaden- und Unfall-
versicherung genehmigt wurde) gearbeitet. Konkret wur-
de das Modell um das Marktrisikomodul erweitert. Nach
der erfolgreichen Fertigstellung des Modells im Jahr 2018
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lag der Fokus 2019 auf der Integrierung des Modells in den
regelméfigen Risikobewertungsprozess. Das Modell wur-
de 2019 bei der FMA zur Genehmigung eingereicht, die
mit Ende 2019 erteilt wurde. Daher beinhaltet nun die
offizielle SCR-Berechnung auch die Ergebnisse des parti-
ellen internen Modells fiir das Marktrisikomodul.

42. Herausforderungen und Prioritéten im
Risikomanagement fiir 2020

Solvency-II-Review

Eines der Themen, das UNIQA auch 2020 begleiten wird,
ist die laufende Uberpriifung der Solvency-II-Richtlinie.
Die EIOPA hat schon im Jahr 2019 eine umfangreiche
Konsultation veroffentlicht. Diese beinhaltet insgesamt
19 Themen, die in zwei Konsultationswellen aufgeteilt
sind. Innerhalb dieser Wellen werden sowohl qualitative
(z. B. Group Supervision, Macroprudential Issues, Report-
ing & Disclosure) als auch quantitative Themen (z. B. Risk-
Free Rate, Risk Margin, SCR, Own Funds) behandelt. Der
Solvency-1I-Review hat noch keinen verbindlichen Cha-
rakter, da an erster Stelle Anderungsvorschliige konsul-
tiert werden. Diese ersten Vorschlige bestimmen die
Richtung, in der sich das gesamte Solvency-II-Rahmen-
werk dndern wird. Daher stellt das Thema eine grofie Her-
ausforderung fiir UNIQA dar. Auch im Jahr 2020 wird ein
Projekt dieses Thema begleiten, indem eine Gruppe von
Experten die Auswirkungen dieses Reviews auf das Unter-
nehmen analysieren wird. Dadurch wird eine rechtzeitige
Mitigation des Risikos erzielt, zukiinftige regulatorische
Anforderungen nicht erfiillen zu kénnen.

Neue Risikostrategie

Die derzeitige Unternehmensstrategie ,,UNIQA 2.0“ lauft
im Jahr 2020 aus. Aktuell arbeitet UNIQA intensiv an der
Ausgestaltung der neuen Unternehmensstrategie unter
dem Arbeitstitel ,,UNIQA 3.0“. Mit dieser wollen wir einen
starken Fokus auf den Kunden legen und versuchen, dabei
effizienter zu werden und relevante Innovationen schnell
zu liefern. Einhergehend mit der Uberarbeitung der Un-
ternehmensstrategie wird auch die aktuelle Risikostrate-
gie entsprechend iiberarbeitet und angepasst werden
miissen, um die angepassten Gegebenheiten addquat zu
reflektieren.

Implementierung GRC-Tool

Wie im Abschnitt zu den Aktivitdten erwidhnt, wurde am
Konzept des internen Kontrollsystems gearbeitet. Dies
soll in einem weiteren Schritt in einer I'T-Lésung abgebil-
det werden. Um die Implementierung des IKS auch sys-
temtechnisch zu unterstiitzen, wird die Einfiihrung eines
»Governance, Risk & Compliance“-(GRC-)Tools einer der

Schwerpunkte im Jahr 2020 sein. Die Herausforderungen
in der Implementierung liegen insbesondere in der Tatsa-
che, dass die Anforderungen von vier Bereichen (Compli-
ance, Security Management, Data Protection und Risk
Management) koordiniert sowie anschlieffend im GRC-
Tool abgebildet werden miissen.

Projekt ,,Heatmap neu“

UNIQA hat ein Projekt zur Uberarbeitung des konzern-
weiten Tools zum Risikoreporting (,Heatmap®) gestartet.
Das Ziel des Projekts ist, einen intuitiven Uberblick iiber
das aktuelle und das gesamte Risikoprofil von UNIQA zu
schaffen und die Vergleichbarkeit mit der Risikostrategie
zu gewihrleisten. Eine Herausforderung im Jahr 2020
wird sein, das ausgearbeitete Konzeptim I'T-Tool
risk2value abzubilden, zu testen und im Konzern zu im-
plementieren.

43. Kapitalisierung

Mit Inkraftsetzung von Solvency II ab 1. Jinner 2016 wur-
den die Definition und die Berechnung der verfiigbaren
Eigenmittel sowie des Risikokapitalbedarfs und die Steue-
rung durch die Solvency-II-Vorgaben ersetzt.

S&P-Modell

UNIQA beriicksichtigt im Kapitalmanagementprozess
auch potenzielle Auswirkungen auf das Rating durch an-
erkannte Ratingagenturen. Aktuell bewertet Standard &
Poor's (S&P) die Kreditwiirdigkeit der UNIQA Insurance
Group AG mit ,,A-“. Im S&P-Kapitalmodell erreicht UNI-
QA aber mittlerweile eine signifikante Uberdeckung des
aktuellen Niveaus. UNIQA geht davon aus, langfristig zu-
mindest eine Uberdeckung des AA-Niveaus zu sichern und
dadurch auch das Rating nachhaltig entlang der Unter-
nehmensstrategie zu verbessern.

Die UNIQA Osterreich Versicherungen AG und die UNIQA
Re AG sind mit ,A“ eingestuft. Die im Jahr 2013

(850,0 Millionen Euro Tier 2, First Call Date: 31. Juli

2023) begebene Erginzungskapitalanleihe und im Jahr
2015 (500,0 Millionen Euro Tier 2, First Call Date: 27. Juli
2026) begebene nachrangige Anleihe werden von S&P mit
,BBB“bewertet. Den Ausblick fiir alle Gesellschaften be-
wertet S&P mit ,stabil“.

44, Risikoprofil

Das Risikoprofil von UNIQA ist sehr stark von den
Lebens- und Krankenversicherungsbestinden der UNIQA
Osterreich Versicherungen AG beeinflusst. Durch diesen
Umstand nimmt das Marktrisiko im Risikoprofil von
UNIQA die zentrale Rolle ein.
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Die Konzerngesellschaften in Zentraleuropa betreiben das
Versicherungsgeschéft im Schaden- und Unfallbereich
sowie im Lebens- und Krankenversicherungsbereich. In
der CEE-Region iiberwiegt das Versicherungsgeschéft im
Schaden- und Unfallbereich.

Dieser Umstand ist fiir UNIQA insofern von Bedeutung,
als damit ein hohes Diversifikationselement zu dem von
den Gsterreichischen Gesellschaften dominierten Lebens-
und Krankenversicherungsgeschift geschaffen wird.

Die risikospezifischen Besonderheiten der Regionen
manifestieren sich auch in den durch den internen
Bewertungsansatz ermittelten Risikoprofilen.

Markt- und Kreditrisiken

Die Ausprigung der Markt- und Kreditrisiken ist von der
Struktur der Kapitalveranlagung und deren Verteilung in
verschiedene Veranlagungsklassen abhingig. In der nach-
folgenden Tabelle werden die Kapitalanlagen, nach Veran-
lagungsklassen aufgegliedert, dargestellt.
Zusammensetzung der 31.12.2019 31.12.2018
Kapitalanlagen

Angaben in Tausend Euro

16.473.243 15.461.745
1.137.444  1.104.146

Verzinsliche Wertpapiere
Immobilienvermdégen

Rentenfonds 834.227 721.760
Beteiligungen und sonstige Anteile 794.450 734.817
Aktien und Aktienfonds 765.038 729.683
Termingelder 384.762 395.016
Ubrige Kapitalanlagen 235.631 189.899
Summe 20.624.797 19.337.067

Markt- und Kreditrisiken haben jedoch nicht nur einen
Einfluss auf den Wert der Kapitalanlagen, sondern beein-
flussen auch die Hohe der versicherungstechnischen
Verbindlichkeiten. Es besteht somit insbesondere in der
Lebensversicherung eine Abhéingigkeit zwischen der
(Kurs-)Entwicklung der Vermogenswerte und der Ver-
bindlichkeiten aus den Versicherungsvertriagen. UNIQA
managt die Ertragserwartungen und Risiken der Vermo-
genswerte und Verbindlichkeiten aus Versicherungsver-
trigen im Rahmen des ALM-Prozesses. Ziel ist es, mit
moglichst hoher Sicherheit und ausgewogenem Risiko
ausreichend Liquiditét zu gewéhrleisten, um jenen Kapi-
talertrag zu erwirtschaften, der nachhaltig h6her ist als die
garantierten Leistungen der versicherungstechnischen
Verbindlichkeiten. Dabei werden Vermdgenswerte und
Schulden in unterschiedlichen Abrechnungskreisen ge-
fihrt.

Die folgenden beiden Tabellen zeigen die wichtigsten
Abrechnungskreise, die sich aus den verschiedenen Pro-
duktkategorien ergeben.

Vermdégenswerte 31.12.2019 31.12.2018

Angaben in Tausend Euro

Langfristige Lebensversicherungsvertrage mit
Garantieverzinsung und Gewinnbeteiligung 12.251.003 12.612.019
Langfristige Vertrage der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung 4.680.403  4.751.183

Langfristige Krankenversicherungsvertrage 4.068.651  3.591.681

Kurzfristige Vertrage der Schaden- und
Unfallversicherung 5.073.948  4.813.330

Summe 26.074.005 25.768.212

Diese Werte beziehen sich auf folgende Positionen:

= Eigengenutzte Grundstiicke und Bauten

= Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien

= Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen

= Sonstige Kapitalanlagen

= Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung

= Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

Versicherungstechnische Riick- 31.12.2019 31.12.2018

stellungen und Verbindlichkeiten

(im Eigenbehalt)

Angaben in Tausend Euro

Langfristige Lebensversicherungsvertrage mit
Garantieverzinsung und Gewinnbeteiligung 11.143.552  10.890.862
Langfristige Vertrage der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung 4.646.152  4.721.904

Langfristige Krankenversicherungsvertrage 3.359.589  3.191.419

Kurzfristige Vertrage der Schaden- und
Unfallversicherung 3.061.309  2.970.578

Summe 22.210.602 21.774.763

Diese Werte beziehen sich auf folgende Positionen:

= Versicherungstechnische Riickstellungen

= Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds- und
der indexgebundenen Lebensversicherung

= Riickversicherungsverbindlichkeiten (nur Depotver-
bindlichkeiten aus dem abgegebenen Riickversiche-
rungsgeschéft)

= Riickversicherungsanteil an den versicherungstechni-
schen Riickstellungen

= Riickversicherungsanteil an den versicherungstechni-
schen Riickstellungen der fonds- und der indexgebunde-
nen Lebensversicherung
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Das Markt- und Kreditrisiko wird in Zins-, Credit-Spread-,
Aktien-, Wihrungs- und Marktkonzentrationsrisiko
unterteilt.

Das Zinsrisiko besteht fiir alle aktiv- und passivseitigen
Bilanzposten, deren Wert in Abhéingigkeit von Anderun-
gen der risikofreien Zinskurven oder deren Volatilitit
schwankt. Aufgrund des hohen Anteils an zinstragenden
Wertpapieren in der Veranlagung ist das Zinsrisiko ein
wesentlicher Bestandteil des Marktrisikos. Das Zinsrisiko
wird im Rahmen der ALM-basierten Veranlagungsstrate-
gie aktiv gemanagt.

Die folgende Tabelle zeigt die Struktur der Restlaufzeiten
der verzinslichen Wertpapiere.
Veranlagungsvolumen nach 31.12.2019 31.12.2018
Laufzeiten

Angaben in Tausend Euro

Bis zu 1 Jahr 673.476 770.848
Mehr als 1 Jahr bis zu 3 Jahren 1.888.393 1.892.686
Mehr als 3 Jahre bis zu 5 Jahren 2.468.311 2.557.814
Mehr als 5 Jahre bis zu 7 Jahren 2.323.011 2.443.177
Mehr als 7 Jahre bis zu 10 Jahren 3.067.014  2.800.238
Mehr als 10 Jahre bis zu 15 Jahren 2.503.197  2.141.868
Mehr als 15 Jahre 3.549.841  2.855.114

Summe 16.473.243 15.461.745

Im Vergleich dazu werden in der nachfolgenden Tabelle
die Deckungsriickstellung vor Riickversicherung in der
Kranken- und Lebensversicherung sowie in der Nichtle-
bensversicherung die Bruttoriickstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfille auf Jahresbinder aufge-
teilt. In der Kranken- und Lebensversicherung erfolgte die
Aufteilung anhand der erwarteten Cashflows aus dem
ALM-Prozess.

IFRS-Reserve nach erwarteten 31.12.2019 31.12.2018
Falligkeiten

Angaben in Tausend Euro

Bis zu 1 Jahr 1.133.007 1.138.678
Mehr als 1 Jahr bis zu 3 Jahren 1.085.507 1.359.578
Mehr als 3 Jahre bis zu 5 Jahren 994.309  1.007.618
Mehr als 5 Jahre bis zu 7 Jahren 1.127.128  1.074.549
Mehr als 7 Jahre bis zu 10 Jahren 1.490.459  1.578.545
Mehr als 10 Jahre bis zu 15 Jahren 2.433.869  2.455.407
Mehr als 15 Jahre 7.226.506  6.896.491

Summe 15.490.785 15.510.867

Da das Zinsrisiko in der Lebensversicherung aufgrund der
langfristigen Verbindlichkeiten besonders relevant ist,

wird im Folgenden der Fokus auf dieses Segment gelegt.
Am Beispiel der UNIQA Osterreich Versicherungen AG
betragt die gemittelte Zinssensitivitit der Lebensversi-
cherung bei einer Zinsverinderung um +/-50 Basispunkte
fiir die Vermogenswerte 453,0 Millionen Euro und jener
der Verbindlichkeiten 563,0 Millionen Euro. Die Differenz
zwischen diesen beiden Werten wird als Steuerungsbasis
fiir das Zinsrisiko bzw. den Duration Gap verwendet. Im
Rahmen des jdhrlichen ALM-Prozesses wird festgelegt,
welche Budgets auf Ebene der operativen Gesellschaften
fiir das Zinsrisiko aus strategischen Griinden akzeptiert
werden.

Der Rechnungszins, der bei der Zeichnung von Neuge-
schiften der Kalkulation zugrunde gelegt werden darf,
beriicksichtigt in den meisten Gesellschaften von UNIQA
eine Hochstzinssatzverordnung der jeweiligen lokalen
Aufsichtsbehorde. In all jenen Lindern, in denen der
héchstzulidssige Rechnungszins nicht per Verordnung
geregelt ist, werden durch die verantwortlichen Aktuare
entsprechend vorsichtige und marktgerechte Annahmen
getroffen. Fiir den Kernmarkt Osterreich betriigt der zu-
lassige Hochstzins seit 1. Jinner 2017 0,5 Prozent pro Jahr.
Im Bestand befinden sich jedoch auch dltere Vertrige mit
Rechnungszinssétzen. In den relevanten Méarkten der
UNIQA Group betragen diese bis zu 4,0 Prozent pro Jahr.
Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die
durchschnittlichen Rechnungszinssétze nach Region und
Wihrung.

Durchschnitt techn. Zinsen, EUR usD Lokale
traditionelles Geschift nach Wahrung
Region und Wéhrung

Angaben in Prozent

Osterreich (AT) 2,3

Zentraleuropa (CE) 3,5 3,0
Osteuropa (EE) 3,5 3,6 3,3
Stidosteuropa (SEE) 2,2 1,9 0,8
Russland (RU) 2,7 2,7 4,0

Da diese Zinssitze vom Versicherungsunternehmen ga-
rantiert werden, besteht das finanzielle Risiko darin, dass
diese Renditen nicht erwirtschaftet werden kénnen. Da in
der klassischen Lebensversicherung iiberwiegend in zins-
tragende Titel investiert wird, stellt die Unvorhersehbar-
keit der langfristigen Zinsentwicklung das bedeutendste
finanzielle Risiko eines Lebensversicherungsunterneh-
mens dar. Das Anlage- und Wiederanlagerisiko besteht
darin, dass Prédmien, die in der Zukunft eingehen, zu ei-
nem bei Abschluss garantierten Zinssatz angelegt werden
miissen. Es ist aber durchaus méglich, dass zur Zeit des
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Préamieneingangs keine entsprechenden Titel erhéltlich
sind. Ebenso miissen kiinftige Ertrige zumindest zum
Rechnungszins wiederveranlagt werden. Aus diesem
Grund hat sich UNIQA in den wichtigsten Mirkten bereits
dazu entschieden, Produkte anzubieten, die keinen oder
nur noch einen geringen Rechnungszins beinhalten. Ein
Beispiel dafiir ist in Osterreich der Verkauf von aufge-
schobenen Rentenprodukten mit einem Rechnungszins
von 0,0 Prozent.

Das Credit-Spread-Risiko bezeichnet das Risiko von
Preisverdanderungen aktiv- und passivseitiger Bilanzpos-
ten aufgrund von Veridnderungen der Kreditrisikoauf-
schlidge oder deren Volatilitdt und wird fiir einzelne Wert-
papiere in Abhingigkeit von deren Bonitét (Rating) und
Duration ermittelt. Bei der Veranlagung von Wertpapieren
wird - unter Abwigung der Ertragschancen und Risiken -
in Titel unterschiedlichster Bonitét (Rating) investiert.

In der nachfolgenden Tabelle wird die Kreditqualitét jener
verzinslichen Wertpapiere, die weder iiberfillig noch
wertberichtigt sind, anhand deren Ratings dargestellt.
Veranlagungsvolumen nach 31.12.2019 31.12.2018
Ratings

Angaben in Tausend Euro

AAA 3.770.117  3.854.062
AA 4.063.442  3.988.504
A 4.135.223  3.640.541
BBB 3.191.344  2.524.826
BB 421.238 712.052
B 271.218 240.932
< CCC 2.837 6.090
Nicht geratet 617.825 494.739
Summe 16.473.243 15.461.745

Das Aktienrisiko ergibt sich aus Wertéinderungen von
Aktien und aktiendhnlichen Anlagen aufgrund von
Schwankungen der internationalen Aktienmérkte und
entsteht damit insbesondere aus den Veranlagungsklassen
»Beteiligungen und sonstige Anteile“ und ,,Aktien®. Die
effektive Aktienquote wird iiber den selektiven Einsatz
derivativer Finanzinstrumente zu Absicherungszwecken
gesteuert.

Das Wihrungsrisiko entsteht durch Wechselkursschwan-
kungen und deren Volatilitdt. Aufgrund des internationa-
len Versicherungsgeschifts veranlagt UNIQA in Wertpa-
pieren unterschiedlicher Wahrungen und folgt dabei dem
Prinzip, eine wihrungskongruente Bedeckung der Ver-
bindlichkeiten auf Deckungsstock- bzw. Gesellschafts-

ebene zu gewihrleisten. Trotz des selektiven Einsatzes
derivativer Finanzinstrumente zu Absicherungszwecken
ist es nicht immer kosteneffizient moglich oder aus Veran-
lagungsgesichtspunkten zielfithrend, eine vollstindige
Wihrungskongruenz zwischen Aktiv- und Passivseite zu
erreichen. Die folgenden Tabellen zeigen eine Aufschliis-
selung der Vermogenswerte und Schulden nach Wéhrun-
gen.

Waéhrungsrisiko 31.12.2019

Angaben in Tausend Euro

Vermogenswerte Riickstellungen und
Verbindlichkeiten

EUR 24.914.175 22.255.561
uUsD 315363 92.359
czK 651.244 530.656
HUF 492.803 576.893
PLN 993.648 804.969
RON 379.563 203.371
Sonstige 981.612 844.177
Summe 28.728.409 25.307.986
Waéhrungsrisiko 31.12.2018

Angaben in Tausend Euro

Vermogenswerte Riickstellungen und
Verbindlichkeiten

EUR 24.776.455 22.526.995
usD 437.881 128.123
CzZK 598.874 475.748
HUF 494.772 568.962
PLN 948.421 789.665
RON 289.381 213.284
Sonstige 958.016 814.473
Summe 28.503.801 25.517.251

UNIQA ist bestrebt, das Marktkonzentrationsrisiko so
niedrig wie moglich zu halten. Im Zuge der Veranlagung
wird laufend gepriift, ob die Investmentvolumina in Wert-
papiere einzelner Emittenten gewisse in Abhéngigkeit von
der jeweiligen Bonitit definierte Grenzwerte im Verhilt-
nis zum Gesamtveranlagungsvolumen iiberschreiten.
Sollte dies der Fall sein, werden die den Grenzwert iiber-
schreitenden Bestdnde mit einem Risikoaufschlag verse-
hen.

Zur Messung und Steuerung des Markt- und Kreditrisikos
und deren Komponenten werden neben den etablierten
Markt- und Kreditrisikomodellen (MCEV, SCR u. 4.) ins-
besondere Stresstests und Sensitivitdtsanalysen einge-
setzt.
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In den folgenden Tabellen werden die wichtigsten Markt-
risiken in Form von Sensitivititskennzahlen sowie deren
Auswirkungen auf das Periodenergebnis und das Eigenka-
pital dargestellt. In Abhéngigkeit vom anzuwendenden
Bewertungsprinzip konnen etwaige zukiinftige Verluste
aus der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert zu unter-
schiedlichen Schwankungen im Periodenergebnis oder im
sonstigen Ergebnis fithren. Die Kennzahlen werden auf
Basis finanzmathematischer Grundlagen theoretisch be-
rechnet und bertiicksichtigen keine Diversifikationseffekte
zwischen den einzelnen Marktrisiken bzw. keine gegen-

Zinsrisiko

Angaben in Tausend Euro

steuernden Maffnahmen, die in verschiedenen Marktsze-
narien getroffen werden konnen.

Die Sensitivititen fiir sonstige Kapitalanlagen werden
ermittelt, indem jedes Szenario fiir jede einzelne Position
simuliert wird, wobei alle anderen Parameter jeweils kon-
stant gehalten werden. Marktwertverinderungen ohne
bilanzielle Auswirkung inkludieren im Fall des Zins- und
des Credit-Spread-Risikos reklassifizierte Anleihen und
Ausleihungen.

31.12.2019 31.12.2018

+ 100 Basispunkte

—100 Basispunkte + 100 Basispunkte —100 Basispunkte

Staatsanleihen —854.656 1.033.307 —736.457 851.479
Unternehmensanleihen (inkl. Covered) —381.292 426.367 -316.143 375.514
Sonstige —46.957 58.958 —35.852 15.855
Summe —1.282.905 1.518.632 —1.088.451 1.242.848
davon Gewinn- und Verlustrechnung -951 2.292 1.781 -1.127
davon Eigenkapital —1.281.954 1.516.340 —1.090.232 1.243.975
Credit-Spread- 31.12.2019 31.12.2018 Aktienrisiko 31.12.2019 31.12.2018
Risiko Angaben in Tausend Euro
Angaben in Tausend Euro
—-30% —-30%
+ 100 Basispunkte + 100 Basispunkte Gewinn- und

Gewinn- und Verlustrechnung -126.609 —305.289
Verlustrechnung —-1.784 —-2.743 Eigenkapital -107.515 -69.897
Eigenkapital —-1.275.863 —-1.111.082 Summe —234.124 —375.186
Summe —1.277.647 -1.113.826
Waéhrungsrisiko 31.12.2019 31.12.2018
Angaben in Tausend Euro

10% —-10 % 10 % —-10 %
PLN 51.970 -51.970 48.526 —48.526
usbD 24.921 —-50.962 20.855 —20.855
CZK 40.396 —30.432 38.422 —38.422
RUB 26.206 —26.206 18.673 -18.673
HUF 17.283 —17.283 15.703 -15.703
Sonstige 53.026 -57.559 56.569 -54.950
Summe 213.802 —234.412 198.747 -197.128
davon Gewinn- und Verlustrechnung 203.222 —223.833 186.416 —184.798
davon Eigenkapital 10.580 —10.580 12.330 -12.330

In der Lebensversicherung stellen die Zinsannahmen den
wesentlichen Einflussfaktor auf den Liability-Adequacy-
Test sowie die aktivierten Abschlusskosten dar. Aus

diesem Grund sind im Folgenden Auswirkungen der im-
pliziten Neugeldannahme (inklusive Reinvestitionen)
angegeben.
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Geht man von einer erhdhten Neugeldannahme um 100 bp
aus, so resultiert das in einem Nettoeffekt (nach Bertick-
sichtigung latenter Gewinnbeteiligung) in Héhe von

6,62 Millionen Euro. Eine Verringerung dieser Annahme
um 100 bp hat einen Nettoeffekt von - 7,21 Millionen Euro
zur Folge. Die beschriebenen Effekte beziehen sich auf
Anderungen in den aktivierten Abschlusskosten sowie den
Einfluss auf den Liability-Adequacy-Test. Die Ergebnisse
wurden anhand des traditionellen Geschiifts in Osterreich
ermittelt, die den Grofiteil der Deckungsriickstellung der
Gruppe ausmachen.

In der Nichtlebensversicherung wird die Riickstellung
fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille auf Basis
bereits gemeldeter Schadenfélle und unter Anwendung
von anerkannten statistischen Methoden gebildet. Eine
wesentliche Annahme dabei ist, dass die beobachteten
Schadenmuster aus der Vergangenheit eine sinnvolle
Extrapolation in die Zukunft erlauben. In Féllen, in denen
diese Annahme verletzt ist, miissen zusétzliche Anpassun-
gen getroffen werden.

Die Berechnung der Schadenriickstellungen ist aufgrund
der Abwicklungsdauer der Schiden mit Unsicherheit ver-
bunden. Zusitzlich zum normalen Zufallsrisiko gibt es
auch andere Faktoren, die einen Einfluss auf die zukiinfti-
ge Abwicklung der schon eingetreten Schadenfélle haben
konnen. Insbesondere erwihnt sei der Reservierungspro-
zess fiir Gerichtsschiden im Bereich der Schaden- und
Unfallversicherung. Fiir diese Schiden wird in der Regel
eine Reserveschétzung auf Basis von Expertenwissen
erstellt, die jedoch speziell bei Grofitschdden zu Beginn
der gerichtlichen Einbringung einer hohen Volatilitét
ausgesetzt sein kann.

Das partielle interne Modell in der Schaden- und Unfall-
versicherung stellt dabei ein geeignetes Instrument dar,
um die Volatilitdt im Abwicklungsprozess zu quantifizie-
ren. Nach Analyse dieser Modellergebnisse wurde ermit-
telt, dass eine Abweichung von 5 Prozent zur ermittelten
Basisriickstellung ein realistisches Szenario darstellen

kann. Auf Grundlage der aktuellen Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle von 2.608

Millionen Euro (ohne zuziigliche Reservebestandteile wie
Riickstellung fiir Schadenregulierung) im Konzern auf
Bruttobasis wiirde das einen um 128 Millionen Euro héhe-
ren Schadenaufwand bedeuten.

Auch die Krankenversicherung nach Art der Lebensver-
sicherung ist inzwischen von der Niedrigzinsphase betrof-
fen. Seit 1. Janner 2018 werden nur mehr Tarife mit dem
Rechnungszins von 1,0 Prozent verkauft. Das und die im
Jahr 2017 verkauften Tarife mit dem Rechnungszins von
1,75 Prozent verringern den durchschnittlichen Rech-
nungszins weiter. Eine Verringerung der Kapitalertréige
um 100 bp (Basis: Veranlagungsergebnis 2019) wiirde das
Ergebnis vor Steuern um ca. 35,6 Millionen Euro verrin-
gern.

Liquiditétsrisiko

Um sicherzustellen, dass UNIQA den Zahlungsverpflich-
tungen innerhalb der nichsten zwo6lf Monate nachkom-
men kann, erfolgt eine laufende Liquiditdtsplanung.

Zur Bedeckung von Verpflichtungen, deren Laufzeit zwolf
Monate iiberschreitet, erfolgt eine moglichst fristenkon-
gruente Veranlagung im Rahmen des ALM-Prozesses und
der strategischen Vorgaben. Zudem ist ein Grofiteil des
Wertpapierbestands aufliquiden Mérkten bérsennotiert
und im Fall von Liquiditédtsbelastungen kurzfristig und
ohne signifikante Liquiditdtsabschlige verduflerbar.

Esbestehen Zeichnungsverpflichtungen im Wesentlichen
im Fondsformat aus Beteiligungen im Gesundheitswesen
und Veranlagungen in Private Debt sowie im Infrastruk-
turbereich in H6he von 565.916 Tausend Euro (2018:
601.415 Tausend Euro).
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Vertr’ag"che Restlaufzeiten per Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten Derivative Leasing- Gesamt
31.12.2019 aus erhaltenen aus Ausleihungen Finanzinstrumente verbindlichkeiten
o= Sicherheiten fiir
Angaben in Tausend Euro .
Wertpapier-
leihgeschifte
2020 0 900 436 8.888 10.224
2021 0 11.104 233 7.757 19.094
2022 0 0 0 7.334 7.334
2023 0 0 0 5.801 5.801
2024 0 0 0 4.452 4.452
>2025 0 0 1 33.514 33.515
Vertr’ag"che Restlaufzeiten per Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten Derivative Leasing- Gesamt
31.12.2018 aus erhaltenen aus Ausleihungen Finanzinstrumente verbindlichkeiten
o= Sicherheiten fiir
Angaben in Tausend Euro .
Wertpapier-
leihgeschifte
2019 772.196 936 803 0 773.934
2020 0 900 2.459 0 3.359
2021 0 11.107 0 0 11.107
2022 0 0 0 0 0
2023 0 0 0 0 0
>2024 0 0 10.084 0 10.084
Vertr’ag"che Restlaufzeiten per Nominalbetrag" Kuponzahlung Gesamt
31.12.2019
Angaben in Tausend Euro
2020 54.063 54.063
2021 54.063 54.063
2022 54.063 54.063
2023 350.000 54.063 404.063
2024 0 30.000 30.000
>2025 500.000 60.000 560.000
Vertr’ag"che Restlaufzeiten per Nominalbetrag" Kuponzahlung Gesamt
31.12.2018
Angaben in Tausend Euro
2019 54.063 54.063
2020 54.063 54.063
2021 54.063 54.063
2022 54.063 54.063
2023 350.000 54.063 404.063
>2024 500.000 90.000 590.000

" Vertragliche Restlaufzeiten basierend auf dem erstméglichen Kiindigungszeitpunkt

Konzentrationsrisiken

UNIQA ist bestrebt, Konzentrationsrisiken so niedrig
wie moglich zu halten. Konzentrationsrisiko kann unter
anderem durch die Ubertragung von Versicherungsge-
schiften auf einzelne Riickversicherungsgesellschaften in
inaddquatem Umfang entstehen. Dies kann bei Zahlungs-
verzug (oder -ausfall) eines einzelnen Riickversicherers

einen materiellen Einfluss auf das Ergebnis von UNIQA
haben. Dieses Risiko steuert UNIQA durch ein internes
Riickversicherungsunternehmen, das fiir die Auswahl
externer Riickversicherungsparteien unter Beriicksichti-
gung strenger Richtlinien zur Vermeidung materieller
Konzentrationsrisiken verantwortlich ist.
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Versicherungstechnische Risiken

Die versicherungstechnischen Risiken werden in die
Nichtlebensversicherung, Lebensversicherung und
Krankenversicherung unterteilt.

Das versicherungstechnische Risiko Nichtleben beinhal-
tet die drei Kategorien Primien-, Reserve- und Katastro-
phenrisiko.

Dabei definiert sich das Priamienrisiko als das Risiko, dass
zukiinftige Leistungen und Aufwendungen aus dem Versi-
cherungsbetrieb hoher sind als die dafiir vereinnahmten
Primien. Solch ein Verlust kann im Versicherungsbetrieb
auch von auflergewohnlich hohen, aber selten auftreten-
den Schadenereignissen hervorgerufen werden, soge-
nannten Grof3- oder Grofitschiden. Eine weitere Bedro-
hung durch Ereignisse mit niedriger Frequenz, aber hohen
Verlusten stellen Naturkatastrophen dar. Dieses Risiko
umfasst finanzielle Verluste, die durch Naturgefahren wie
Flut, Sturm, Hagel oder Erdbeben hervorgerufen werden.
Im Gegensatz zu einzelnen Grof3schiden spricht man in
diesem Fall auch von einem Schadenkumul.

Das Reserverisiko beschreibt das Risiko, dass die gebilde-
ten versicherungstechnischen Riickstellungen fiir bereits
eingetretene Schadenfille nicht ausreichend sind. Man
spricht dann von einem Abwicklungsverlust. Die Schaden-
reserve wird unter Anwendung von aktuariellen Metho-
den berechnet. Externe Einfliisse, wie veridnderte
Schadenhdhen oder Frequenzen, Rechtsprechung,
Reparatur- und Behandlungskosten, konnen zu einer Ab-
weichung von der Schitzung fithren.

Um diesen Risiken entgegenzuwirken und sie aktiv zu
managen, laufen bei UNIQA mehrere in den Versiche-
rungsbetrieb integrierte Prozesse. So regelt zum Beispiel
eine Konzernrichtlinie, dass Neuprodukte nur dann einge-
fithrt werden diirfen, wenn sie gewisse Profitabilitatskri-
terien erfiillen. Durch spezielles Risikomanagement im
Underwriting (vor allem im Corporate-Bereich) sowie
Bereitstellung der entsprechenden Riickversicherungska-
pazitiat werden auch Grof3schiden und Naturkatastrophen
entsprechend gemanagt.

Auchin der Schadenreservierung regelt eine Richtlinie,
wie von den lokalen Einheiten bei der Bildung von IFRS-
Schadenreserven vorzugehen ist. Ein quartalsweises
Monitoring und ein interner Validierungsprozess stellen
die Qualitit der Reservierung in der gesamten Gruppe
sicher.

Ein wesentliches Element in der Risikomessung und in
weiterer Folge der Risikosteuerung stellt das Partialmo-
dell Non-Life dar. Dieses Risikomodell quantifiziert mit-
tels stochastischer Simulationen den Risikokapitalbedarf
pro Risikoklasse auf Gesellschafts- und auch auf Gruppen-
ebene.

In der Lebensversicherung wird das versicherungstech-
nische Risiko generell als das Risiko des Verlusts oder
nachteiliger Entwicklungen betreffend den Wert von
Versicherungsverbindlichkeiten definiert. Es unterteilt
sich in die Kategorien Sterblichkeits-, Langlebigkeits-,
Invaliditits-, Storno-, Kosten-, Revisions- und Katastro-
phenrisiko.

Das Sterblichkeitsrisiko besteht aufgrund von moglichen
Schwankungen betreffend die Sterblichkeitsraten, die auf
einen Anstieg zuriickzufiihren sind und somit nachteilige
Effekte auf die erwarteten Leistungen aus Risikoversiche-
rungen haben.

Das Langlebigkeitsrisiko bezieht sich auf nachteilige Aus-
wirkungen zufélliger Schwankungen betreffend die Sterb-
lichkeitsraten, die auf einen Riickgang der Sterblichkeits-
rate zuriickzufiihren sind. Der Versicherer ist dabei dem
Risiko ausgesetzt, dass die erwartete Lebensdauer in der
Kalkulation der Primie in der Realitét iibertroffen und
somit der Aufwand fiir Rentenzahlungen unterschitzt
wird.

Das Invaliditétsrisiko wird durch mogliche nachteilige
Schwankungen betreffend die Invaliditits-, Krankheits-
und Morbiditdtsraten im Vergleich zum Zeitpunkt der
Priamienberechnung verursacht.

Das Stornorisiko entsteht aufgrund von Schwankungen
betreffend die Storno-, Kiindigungs-, Verldngerungs-,
Kapitalwahl- und Riickkaufsraten von Versicherungs-
polizzen. Es kann als Unsicherheit in Bezug auf Kunden-
verhalten zusammengefasst werden.

Das Kostenrisiko bezieht sich auf nachteilige Auswirkun-
gen aufgrund von Schwankungen betreffend die Verwal-
tungskosten von Versicherungs- und Riickversicherungs-
vertrigen.

Das Revisionsrisiko ergibt sich aufgrund von Schwankun-
gen betreffend die Revisionsraten fiir Rentenversicherun-
gen, die auf Anderungen im Rechtsumfeld zuriickzufiithren
sind.
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Das Katastrophenrisiko ergibt sich aus einer signifikanten
Ungewissheit in Bezug auf die Preisfestlegung und die
Annahmen bei der Riickstellungsbildung fiir extreme/
auflergewohnliche Ereignisse. Das relevanteste Risiko in
diesem Zusammenhang besteht in einem unmittelbaren
drastischen Anstieg von Sterblichkeitsraten: In diesem
Fall konnten Todesfallleistungen im Risikobestand nicht
vollkommen durch die vereinnahmte Risikopridmie finan-
ziert werden.

Im Rahmen der Lebensversicherung sind die wesentlichen
Risikominderungstechniken die Anpassung von zukiinfti-
gen Gewinnbeteiligungen bzw. eine entsprechende Prami-
enanpassung sowie der Abschluss von Riickversicherun-
gen, die unter Einhaltung gesetzlicher und vertraglicher
Rahmenbedingungen durchgefiihrt werden. Diese Maf3-
nahmen sind essenziell fiir die zugrunde liegenden Risi-
komodelle und beinhalten detaillierte Angaben und Rege-
lungen, insbesondere in Bezug auf die Gewinnbeteiligung,.
In der Praxis unterstiitzt profitables Neugeschift die Risi-
kotragfihigkeit des Altbestands, wobei sorgfiltige Risiko-
selektion (z. B. Gesundheitschecks) und vorsichtig gew#hl-
te Rechnungsgrundlagen bei der Pramienberechnung
wesentliche Eckpfeiler in der Produktgestaltung darstel-
len. Eingeschlossene Pramienanpassungsklauseln erho-
hen das Risikominderungspotenzial, insbesondere fiir den
Risiko- und den Berufsunfihigkeitsbestand.

Die Krankenversicherung wird zum iiberwiegenden Teil
in Osterreich betrieben. Folglich liegt auch der Schwer-
punkt fiir das Risikomanagement in Osterreich.

Die Krankenversicherung ist eine Schadenversicherung,
die in ihren Rechengrundlagen biometrische Risiken
beriicksichtigt und in Osterreich ,nach Art der Lebens-
versicherung®betrieben wird.

Die Risikokategorien des versicherungstechnischen Risi-
kos in der Krankenversicherung nach Art der Lebensversi-
cherung orientieren sich an den bereits oben dargestellten
Unterteilungen der Lebensversicherung, wobei geringfii-
gige Abweichungen bestehen.

Analog zur Lebensversicherung sind auch hier die wesent-
lichen Risikominderungstechniken die Anpassung von
zukiinftigen Gewinnbeteiligungen bzw. eine entsprechen-
de Priamienanpassung, die unter Einhaltung gesetzlicher
und vertraglicher Rahmenbedingungen durchgefiihrt
werden. Diese Mafinahmen sind essenziell fiir die zugrun-
de liegenden Risikomodelle und beinhalten detaillierte
Angaben und Regelungen insbesondere in Bezug auf die

Gewinnbeteiligung. Weiters sind auch hier in der Praxis
klassische Risikominderungstechniken von Relevanz.

Diese umfassen fiir die Krankenversicherung:

= die vorsichtige Festsetzung des Rechnungszinses auf
einem Niveau, das langfristig verdient werden kann;

= eine Risikoselektion, das heifit eine gezielte Vorauswahl
von Interessenten fiir Versicherungsprodukte, zum Bei-
spiel durch Gesundheitschecks;

= die sorgfiltige Auswahl der Ausscheidewahrscheinlich-
keiten (Tod und Storno), um ausreichende Primien fiir
die zu erwartenden Leistungen zu bekommen;

= die Beriicksichtigung von Pramienanpassungsklauseln in
verschiedenen Krankenversicherungsprodukten, um bei
Verdnderungen der Rechnungsgrundlagen die Pramien
entsprechend den Verédnderungen der Erwartungswerte
anpassen zu kdnnen.

Neben diesen klassischen Risikominderungstechniken ist
vor allem ein laufender Bestandsmanagementprozess
etabliert. Dieser wird jahrlich durchgefiihrt, indem die
Notwendigkeiten von Tarifanpassungen ermittelt und
bewertet werden. Die Wirksamkeit der fiir das Krankenge-
schift beschriebenen Risikominderungstechniken wird
mittels Gegeniiberstellungen von rechnungsméfligen und
tatsdchlichen Leistungen sowie mit Deckungsbeitrags-
rechnungen beurteilt.

Operationelles Risiko

Operationelle Risiken umfassen Verluste aufgrund un-
geniigender oder gescheiterter interner Prozesse sowie
Verluste, die von Systemen, personellen Ressourcen oder
externen Ereignissen verursacht werden.

Das operationelle Risiko beinhaltet das rechtliche Risiko,
nicht aber das Reputations- und das strategische Risiko.
Das rechtliche Risiko ist das Risiko aus einer Unsicherheit
aufgrund von Klagen oder einer Unsicherheit in der An-
wendbarkeit oder Auslegung von Vertrigen, Gesetzen oder
anderen Rechtsvorschriften. Bei UNIQA werden rechtli-
che Risiken laufend iiberwacht und an den Vorstand be-
richtet. Im Rahmen des Risikomanagementprozesses von
UNIQA wurde auch der Risikoprozess fiir operationelle
Risiken in Bezug auf Methoden, Ablauf und Zusténdig-
keiten definiert. In allen Konzerngesellschaften ist ein
Risikomanager fiir die Einhaltung zusténdig.

Die Besonderheit der operationellen Risiken ist, dass diese
in allen Prozessen und Abteilungen auftreten kénnen.
Daher werden die operationellen Risiken von UNIQA in
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jeder operativen Gesellschaft auf einer sehr breiten Ebene
identifiziert und bewertet. Die Risikoidentifikation erfolgt
mithilfe eines standardisierten Risikokatalogs, der regel-
méfig auf Vollstdandigkeit tiberpriift wird.

UNIQA - als Finanzdienstleister - gehort laut internatio-
nalen Standards zur kritischen Infrastruktur mit wichti-
ger Bedeutung fiir das staatliche Gemeinwesen, bei deren
Ausfall oder Beeintriachtigung erhebliche Stérungen der
offentlichen Sicherheit oder andere dramatische Folgen
eintreten wiirden.

Notfille, Krisen und Katastrophen kommen in der Regel
unerwartet und kénnen nicht geplant werden, sehr wohl
aber Verfahren und Prozesse dafiir, wie mit solchen Ereig-
nissen umzugehen ist. Allerdings miissen sie als eine be-
sondere Aufgabe des Managements behandelt werden -
professionell, effizient und so schnell wie moglich.

Bei UNIQA werden durch die Implementierung eines
Business-Continuity-Management-Systems die Themen
Krisenvorsorge (Pravention), Krisenmanagement und
Business Recovery (einschliefllich Notfallpldanen) beriick-
sichtigt. Das BCM-Modell von UNIQA basiert auf interna-
tionalen Regeln und Standards und wird laufend weiter-
entwickelt.

Emerging Risk

Das Emerging Risk bezeichnet neu entstandene oder sich
verdndernde Risiken, die schwer zu quantifizieren sind
und erhebliche Auswirkungen auf eine Organisation ha-
ben kénnen. Zu den Haupttreibern der sich wandelnden
Risikolandschaft zdhlen neue wirtschaftliche, techno-
logische, gesellschaftspolitische und 6kologische Entwick-
lungen sowie die zunehmenden gegenseitigen Abhangig-
keiten zwischen ihnen, die zu einer zunehmenden Risiko-
akkumulation fithren kdnnen. Dariiber hinaus ist ein sich
wandelndes Geschéftsumfeld - die Weiterentwicklung
regulatorischer Regelungen, die gestiegenen Erwartungen
der Stakeholder und die Verschiebung der Risikowahr-
nehmung - zu berticksichtigen.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko bezeichnet das Verlustrisiko, das
aufgrund einer moglichen Schidigung des Unternehmens-
rufs, einer Verschlechterung des Ansehens oder eines
negativen Gesamteindrucks infolge negativer Wahrneh-
mung durch die Kunden, Geschéftspartner, Aktionire
oder die Aufsichtsbehdrde entsteht.

Die Reputationsrisiken, die im Zuge der Kernprozesse wie
zum Beispiel Schadenbearbeitung oder Beratungs- und
Servicequalitét auftreten, werden wie die operationellen
Risiken in den Konzerngesellschaften identifiziert, bewer-
tet und gesteuert.

Ansteckungsrisiko

Vom Group-Risikomanagement wird analysiert, ob das
betrachtete Reputationsrisiko in der Gruppe oder in einer
anderen Einheit auftreten kann und ob die Gefahr einer
gruppeninternen ,,Ansteckung® besteht. Die durchgefiihr-
ten Analysen beugen dem Ansteckungsrisiko vor.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko bezeichnet das Risiko, das aus
Managemententscheidungen oder einer unzureichenden
Umsetzung von Managemententscheidungen, die sich auf
aktuelle/kiinftige Ertrége oder die Solvabilitédt auswirken,
resultiert. Es beinhaltet das Risiko, das aufgrund inadi-
quater Managemententscheidungen infolge der Nichtbe-
riicksichtigung eines geéinderten Geschéaftsumfelds
entsteht. Die strategischen Risiken werden wie auch die
operationellen und Reputationsrisiken laufend bewertet.
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Nachhaltigkeitsrisiko

Nachhaltigkeitsrisiken werden aktuell nicht als eigene
Risikokategorie klassifiziert, sondern den bestehenden
Kategorien zugeordnet. Bisher hat UNIQA bei folgenden
Themen der Wesentlichkeitsanalyse potenzielle Nachhal-
tigkeitsrisiken identifiziert: klare Bewertung von Schiden
und schnelle Hilfe, Umgang mit Daten und neuen Techno-
logien, Kundeninformation und Finanzbildung, Be-
schwerdemanagement, Vermeidung kritischer Veranla-
gung, Mitarbeiterzufriedenheit sowie Ethik & Compli-
ance. Die Risikoidentifikation von UNIQA unterliegt einer
laufenden Weiterentwicklung und wird kiinftig zusitzlich
erfassen, ob ein identifiziertes Risiko auch aus dem Blick-
winkel der Nachhaltigkeit von Relevanz ist. Dies ist nach
Definition von UNIQA dann der Fall, wenn ein Risiko
hinsichtlich 6kologischer und/oder sozialer Aspekte der
Nachhaltigkeitsthemen besteht.

45. Ruckversicherung

Der Vorstand determiniert direkt und indirekt die strate-
gischen Inhalte der Riickversicherungspolitik durch seine
Entscheidungen zur Risiko- und Kapitalpolitik. Die Ge-
staltung des Einkaufs der externen Riickversicherung ist
an den Risikomanagementprozess gekniipft und ermog-
licht so eine Entlastung des Risikokapitals.

Riickversicherungsstrukturen unterstiitzen nachhaltig die
Optimierung des benétigten Risikokapitals und die Steue-
rung des Einsatzes dieses Risikokapitals. Der maximalen
Nutzung von Diversifikationseffekten kommt hierbei eine
grofie Bedeutung zu. Die kontinuierliche Analyse des
Riickversicherungseinkaufs unter Effizienzgesichts-
punkten ist wesentlicher Bestandteil der internen
Risikomanagementprozesse.

Die operative Umsetzung dieser Aufgaben {ibernimmt die
UNIQA Re AG (Ziirich, Schweiz). Sie verantwortet und

gewihrleistet die Umsetzung der vom Vorstand vorgege-
benen Riickversicherungspolitik. Die UNIQA Re AG steht
allen Konzerngesellschaften als Risikotréger fiir deren
Riickversicherungsbedarf zur Verfiigung.

Der Einschitzung der Exponierung der von den Konzernge-
sellschaften tibernommenen Portfolios kommt eine zentrale
Bedeutung zu. Im Interesse einer wertorientierten Steue-
rung des Kapitaleinsatzes werden seit Jahren periodische
Risikoassessments durchgefiihrt. Auf Basis ausfiihrlicher
Daten wird der Risikokapitalbedarf der betreffenden Einhei-
ten ermittelt und deren Riickversicherungsprogramme ziel-
gerichtet strukturiert.

Die Leistungsversprechen fiir Schutz vor Schiden aus
Naturgefahren stellen aufgrund des volatilen Schaden-
verhaltens und der denkbaren Hohe der Katastrophen-
schiden hiufig die mit Abstand hochste Risikokapital-
belastung fiir den Sachversicherer dar. Dem hat UNIQA
mit der Einrichtung einer entsprechend spezialisierten
Einheit Rechnung getragen. In Zusammenarbeit mit in-
ternen und externen Stellen werden die Expositionen
sowohl auf Lander- als auch auf Konzernebene permanent
iiberwacht und bewertet. Durch die zielgerichtete Nut-
zung aller verwertbaren Diversifikationseffekte und die
Platzierung eines effizienten Retrozessionsprogramms
erreicht UNIQA eine substanzielle Entlastung ihres
Risikokapitals.

Die UNIQA Re AG iibernimmt im Berichtsjahr nahezu
vollumfinglich alle in der UNIQA Group notwendigen
Riickversicherungsabgaben. Lediglich in der Lebensversi-
cherung wird ein Teil der notwendigen Zessionen direkt
an externe Riickversicherungspartner abgegeben. Der
Konzern iibernimmt in den Retrozessionsprogrammen
nach risiko- und wertorientierten Ansidtzen angemessene
Selbstbehalte.
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Freigabe zur Vertffentlichung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde mit dem Datum
der Unterfertigung vom Vorstand aufgestellt und zur
Veroffentlichung freigegeben.

Wien, am 20. Mirz 2020

@ 20\/ /

Andreas Brandstetter Erik Leyers
Vorsitzender des Vorstands Mitglied des Vorstands

Lo

Kurt Svoboda
Mitglied des Vorstands
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Erklarung der gesetzlichen Vertreter

Gemif § 82 Abs. 4 Borsegesetz bestitigt der Vorstand der den Geschiftsverlauf, das Geschiftsergebnis und die Lage

UNIQA Insurance Group AG, dass der im Einklang mit des Konzerns so darstellt, dass ein moglichst getreues Bild
den mafigeblichen Rechnungslegungsstandards aufgestell- der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns

te Konzernabschluss nach bestem Wissen ein moglichst entsteht, und dass der Konzernlagebericht die wesentli-
getreues Bild der Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage chen Risiken und Ungewissheiten beschreibt, denen der
des Konzerns vermittelt und dass der Konzernlagebericht Konzern ausgesetzt ist.

Wien, am 20. Mirz 2020

O Yo, % %@Q@%

Andreas Brandstetter Erik Leyers Kurt Svoboda
Vorsitzender des Vorstands Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
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Bestiatigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss

Priifungsurteil

Wir haben den Konzernabschluss der UNIQA Insurance
Group AG, Wien, und ihrer Tochtergesellschaften (der
Konzern), bestehend aus der Konzernbilanz zum 31. De-
zember 2019, der Konzerngewinn- und -verlustrechnung
vom 1. Jdnner bis 31. Dezember 2019, der Konzerngesamt-
ergebnisrechnung, der Konzerngeldflussrechnung und der
Entwicklung des Konzerneigenkapitals fiir das an diesem
Stichtag endende Geschiftsjahr sowie dem Konzernan-
hang, gepriift.

Nach unserer Beurteilung entspricht der beigefiigte Kon-
zernabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermit-
telt ein moglichst getreues Bild der Vermdgens- und Fi-
nanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2019 sowie der
Ertragslage und der Zahlungsstrome des Konzerns fiir das
an diesem Stichtag endende Geschiiftsjahr in Uberein-
stimmung mit den International Financial Reporting
Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind und
den zusétzlichen Anforderungen des § 245a UGB und den
erginzenden Bestimmungen des § 138 Abs. 8 VAG.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung
mit der EU-Verordnung Nr. 537/2014 (im Folgenden EU-
VO) und mit den 6sterreichischen Grundsitzen ord-
nungsmaéfiiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Diese
Grundsitze erfordern die Anwendung der International
Standards on Auditing (ISA). Unsere Verantwortlichkei-
ten nach diesen Vorschriften und Standards sind im Ab-
schnitt ,Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fiir
die Priifung des Konzernabschlusses® unseres Bestiti-
gungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind vom
Konzern unabhiingig in Ubereinstimmung mit den dster-
reichischen unternehmensrechtlichen und berufsrechtli-
chen Vorschriften, und wir haben unsere sonstigen beruf-
lichen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforde-
rungen erfiillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns
erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet
sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte

— Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind sol-
che Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemi-
en Ermessen am bedeutsamsten fiir unsere Prii-
fung des Konzernabschlusses des Geschiftsjahres
waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammen-
hang mit unserer Priifung des Konzernabschlusses
als Ganzem und bei der Bildung unseres Priifungs-

urteils hierzu beriicksichtigt, und wir geben kein
gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhal-
ten ab.

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Priifungs-
sachverhalte haben wir wie folgt strukturiert:

= Sachverhalt
= Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
= Verweis auf weitergehende Informationen

1. Bewertung der Deckungsriickstellung sowie der De-

ferred Acquisition Costs (DAC) der Lebensversiche-

rungsvertrige

= Sachverhalt

= Der Bilanzansatz der Deckungsriickstellung in der Le-
bensversicherung in Hohe von TEUR 9.807.418 ergibt
sich nach aktuariellen Grundsitzen aus dem Barwert der
zukiinftigen Leistungen der UNIQA Insurance Group
AG, Wien, abziiglich des Barwerts der erwarteten zu-
kiinftigen Pramien. Die Berechnung erfolgt unter Be-
riicksichtigung vertraglich vereinbarter Rechnungs-
grundlagen. Im Liability-Adequacy-Test (LAT) wird
iiberpriift, ob die gebildeten Riickstellungen ausreichend
sind. Dafiir wird eine sogenannte Best-Estimate-Reserve
mit den gebuchten Reserven abziiglich Deferred Acquisi-
tion Costs (DAC) zuziiglich Unearned Revenue Liability
(URL) verglichen. Abschlusskosten mit direktem Bezug
zum Neugeschéft bzw. zu Verlidngerungen von bereits
bestehenden Vertrigen werden als DAC (TEUR 659.355)
unter den immateriellen Vermégenswerten aktiviert und
iiber die Laufzeit der Versicherungsvertrige planméfig
amortisiert. Die Amortisation erfolgt in dem Verhiltnis,
in dem die erwarteten Ertragsiiberschiisse im Verhiltnis
zum prognostiziertem Gesamtiiberschuss aus den Le-
bensversicherungsvertrigen stehen.

Die zur Berechnung der Deckungsriickstellung verwen-
deten Rechnungsgrundlagen und die Durchfithrung des
LAT verlangen zahlreiche Annahmen, Schitzungen und
Ermessensentscheidungen. Geringfiigige Anderungen
dieser, sowie der verwendeten Methoden kdnnen eine
wesentliche Auswirkung auf die Bewertung haben.

Aufgrund des beschriebenen Sachverhalts wurde die Be-
wertung der Deckungsriickstellung sowie der Deferred
Acquisition Costs von uns als besonders wichtiger Prii-
fungssachverhalt bei unserer Priifung beriicksichtigt.
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= Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
= Wir haben konzernweit:

- Prozesse evaluiert und Schliisselkontrollen getestet,

- aktuarielle PwC-Spezialisten eingesetzt und die ver-
wendeten Modelle und Annahmen mit unserem Bran-
chenwissen sowie unserer Erfahrung gegen anerkannte
aktuarielle Praktiken abgeglichen,

- dieder Berechnung zu Grunde liegenden Daten stich-
probenweise mit den Basisdokumenten abgestimmt,

- diemodellierten Ergebnisse verplausibilisiert,

- die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden
tiberpriift und

- stichprobenhafte Priifungen der Angemessenheit
durchgefiihrt.

— Die der Bewertung zu Grunde liegenden Annahmen und
Parameter sind fiir uns nachvollziehbar und vertretbar.

= Verweis auf weitergehende Informationen

= Vgl. das Kapitel in den allgemeinen Angaben im Kon-
zernanhang ,,Verwendung von Ermessensentscheidun-
gen und Schitzungen® sowie ,,5. Versicherungstechni-
sche Riickstellungen® in den Erlduterungen zum Kon-
zernabschluss

2. Ansatz und Bewertung der sonstigen immateriellen

Vermogenswerte

= Sachverhalt

= Die sonstigen immateriellen Vermogenswerte in Hohe
von TEUR 217.826 beinhalten im Wesentlichen Software.
Im Zuge eines im Geschéftsjahr 2016 beschlossenen In-
vestitionsprogrammes wird signifikant in die Erneue-
rung der gruppenweiten IT-Systeme investiert. Bereits
seit dem Geschéftsjahr 2017 werden Teilsysteme in die
operative Phase gestartet. Der Abschluss des Investiti-
onsprogrammes ist fiir das Geschéftsjahr 2029 geplant.

— Der Ansatz und die Bewertung der sonstigen immate-
riellen Vermoégenswerte im Zusammenhang mit den IT-
Systemen erfordern Ermessensentscheidungen und An-
nahmen hinsichtlich Ansatz und Bewertung sowie lau-
fende Uberwachung vor allem bei Planabweichungen im
Bereich der Gesamtkosten. Weiters erfordern Eigenleis-
tungen des Konzerns die exakte Abgrenzung von aktivie-
rungsfihigen und nicht aktivierungsfihigen Kostenblo-
cken.

— Aufgrund des beschriebenen Sachverhalts wurden
Ansatz und Bewertung der sonstigen immateriellen

Vermégenswerte von uns als besonders wichtiger Prii-
fungssachverhalt bei unserer Priifung beriicksichtigt.

= Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
= Wir haben:

- dasfiir diese IT-Investitionen eingerichtete interne
Kontrollsystem beurteilt,

- die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsme-
thoden mit unserem Branchenwissen sowie unserer
Erfahrung gegen angemessene Benchmarks sowie die
Bilanzierungsregeln des IAS 38 abgeglichen,

- die Annahmen hinsichtlich Ansatz und Bewertung
kritisch hinterfragt und

- stichprobenhaft Wertansétze getestet.

Die angewandten Bilanzierung- und Bewertungsmetho-
den sind IFRS-konform. Die zu Grunde liegenden An-
nahmen und Bewertungsparameter sind fiir uns nach-
vollziehbar und vertretbar.

= Verweis auf weitergehende Informationen

= Vgl. das Kapitel in den allgemeinen Angaben im Kon-
zernanhang ,,Verwendung von Ermessensentscheidun-
gen und Schitzungen® sowie ,, 11. Immaterielle Vermo-
genswerte”in den Erlduterungen zum Konzernabschluss
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Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und des
Priifungsausschusses fiir den Konzernabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die
Aufstellung des Konzernabschlusses und dafiir, dass dieser
in Ubereinstimmung mit den International Financial
Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwen-
den sind, und den zusétzlichen Anforderungen des § 245a
UGB und den ergéinzenden Bestimmungen des § 138 Abs. 8
VAG ein moglichst getreues Bild der Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen
Kontrollen, die sie als notwendig erachten, um die Aufstel-
lung eines Konzernabschlusses zu erméglichen, der frei
von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten
- falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die ge-
setzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit
des Konzerns zur Fortfithrung der Unternehmenstitigkeit
zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der
Fortfithrung der Unternehmenstitigkeit - sofern ein-
schligig - anzugeben, sowie dafiir, den Rechnungsle-
gungsgrundsatz der Fortfithrung der Unternehmenstatig-
keit anzuwenden, es sei denn, die gesetzlichen Vertreter
beabsichtigen, entweder den Konzern zu liquidieren oder
die Unternehmenstitigkeit einzustellen oder haben keine
realistische Alternative dazu.

Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fiir die Uberwa-
chung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns.

Verantwortlichkeiten des Abschlussprifers fiir die Pri-
fung des Konzernabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit dariiber zu
erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von
wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten -
falschen Darstellungen ist, und einen Bestéitigungsver-
merk zu erteilen, der unser Priifungsurteil beinhaltet.
Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maff an Sicherheit,
aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung
mit der EU-VO und mit den 6sterreichischen Grundsitzen
ordnungsméfiger Abschlusspriifung, die die Anwendung
der ISA erfordern, durchgefiihrte Abschlusspriifung eine
wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt,
stets aufdeckt. Falsche Darstellungen konnen aus dolosen
Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden als
wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insge-
samt verniinftigerweise erwartet werden konnte, dass sie
die auf der Grundlage dieses Konzernabschlusses ge-
troffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern
beeinflussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit
der EU-VO und mit den dsterreichischen Grundsitzen
ordnungsmaéfiiger Abschlusspriifung, die die Anwendung
der ISA erfordern, iiben wir wihrend der gesamten Ab-
schlusspriifung pflichtgemifies Ermessen aus und bewah-
ren eine kritische Grundhaltung.

Dariiber hinaus gilt:

= Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentli-
cher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter - falscher
Darstellungen im Abschluss, planen Priifungshandlun-
gen als Reaktion auf diese Risiken, fithren sie durch und
erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und ge-
eignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil
zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen re-
sultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht auf-
gedeckt werden, ist hoher als ein aus Irrtiimern resultie-
rendes, da dolose Handlungen betriigerisches Zusam-
menwirken, Filschungen, beabsichtigte Unvollstindig-
keiten, irrefithrende Darstellungen oder das AufRerkraft-
setzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

Wir gewinnen ein Versténdnis von dem fiir die Ab-
schlusspriifung relevanten internen Kontrollsystem, um
Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstinden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit des internen Kon-
trollsystems der Gesellschaft abzugeben.

Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzli-
chen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmetho-
den sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten geschétzten Werte in der Rech-
nungslegung und damit zusammenhéngende Angaben.
Wir ziehen Schlussfolgerungen {iber die Angemessenheit
der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der
Fortfithrung der Unternehmenstétigkeit durch die ge-
setzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlang-
ten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicher-
heit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegeben-
heiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Fihigkeit
des Konzerns zur Fortfithrung der Unternehmenstatig-
keit aufwerfen kann. Falls wir die Schlussfolgerung zie-
hen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir
verpflichtet, in unserem Bestéitigungsvermerk auf die
dazugehorigen Angaben im Konzernabschluss aufmerk-
sam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen
sind, unser Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis
zum Datum unseres Bestitigungsvermerks erlangten
Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gege-
benheiten konnen jedoch die Abkehr des Konzerns von
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der Fortfithrung der Unternehmenstétigkeit zur Folge
haben.

= Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und
den Inhalt des Konzernabschlusses einschliefilich der
Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde
liegenden Geschiftsvorfille und Ereignisse in einer Wei-
se wiedergibt, dass ein moglichst getreues Bild erreicht
wird.

= Wir erlangen ausreichende und geeignete Priifungs-
nachweise zu den Finanzinformationen der Einheiten
oder Geschiftstitigkeiten innerhalb des Konzerns, um
ein Priifungsurteil zum Konzernabschluss abzugeben.
Wir sind verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung
und Durchfiihrung der Konzernabschlusspriifung. Wir

tragen die Alleinverantwortung fiir unser Priifungsurteil.

Wir tauschen uns mit dem Priifungsausschuss unter ande-
rem iiber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche
Einteilung der Abschlusspriifung sowie iiber bedeutsame
Priifungsfeststellungen, einschliefdlich etwaiger bedeut-
samer Méngel im internen Kontrollsystem, die wir wih-
rend unserer Abschlusspriifung erkennen, aus.

Wir geben dem Priifungsausschuss auch eine Erklarung
ab, dass wir die relevanten beruflichen Verhaltensanfor-
derungen zur Unabhéngigkeit eingehalten haben, und
tauschen uns mit ihm iiber alle Beziehungen und sonsti-
gen Sachverhalte aus, von denen verniinftigerweise ange-
nommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhin-
gigkeit und - sofern einschligig - damit zusammenhén-
gende Schutzmafinahmen auswirken.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, tiber die wir uns
mit dem Priifungsausschuss ausgetauscht haben, diejeni-
gen Sachverhalte, die am bedeutsamsten fiir die Priifung
des Konzernabschlusses des Geschiftsjahres waren und
daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind.
Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestiti-
gungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechts-
vorschriften schlieen die 6ffentliche Angabe des Sach-
verhalts aus oder wir bestimmen in dufierst seltenen Fal-
len, dass ein Sachverhalt nicht in unserem Bestitigungs-
vermerk mitgeteilt werden sollte, weil verniinftigerweise
erwartet wird, dass die negativen Folgen einer solchen
Mitteilung deren Vorteile fiir das 6ffentliche Interesse
iibersteigen wiirden.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforde-
rungen

Bericht zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der Osterreichi-
schen unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu
priifen, ob er mit dem Konzernabschluss in Einklang steht
und ob er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen
aufgestellt wurde.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die
Aufstellung des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung
mit den 6sterreichischen unternehmensrechtlichen und
versicherungsaufsichtsrechtlichen Vorschriften.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den
Berufsgrundsétzen zur Priifung des Konzernlageberichts
durchgefiihrt.

Urteil

Nach unserer Beurteilung ist der Konzernlagebericht nach
den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt
worden, enthélt zutreffende Angaben nach § 243a UGB
und steht in Einklang mit dem Konzernabschluss.

Erkldrung

Angesichts der bei der Priifung des Konzernabschlusses
gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Ver-
stdndnisses iiber den Konzern und sein Umfeld wurden
wesentliche fehlerhafte Angaben im Konzernlagebericht
nicht festgestellt.
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Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informa-
tionen verantwortlich. Die sonstigen Informationen bein-
halten alle Informationen im Geschiftsbericht, ausge-
nommen den Konzernabschluss, den Konzernlagebericht
und den Bestédtigungsvermerk. Der Geschéftsbericht wird
uns voraussichtlich nach dem Datum des Bestédtigungs-
vermerks zur Verfiigung gestellt.

Unser Priifungsurteil zum Konzernabschluss deckt diese
sonstigen Informationen nicht ab, und wir werden keine
Art der Zusicherung darauf abgeben.

In Verbindung mit unserer Priifung des Konzernabschlus-
ses ist es unsere Verantwortung, diese sonstigen Informa-
tionen zu lesen, sobald diese vorhanden sind, und abzuwai-
gen, ob sie angesichts des bei der Priifung gewonnenen
Verstindnisses wesentlich in Widerspruch zum Konzern-
abschluss stehen oder sonst wesentlich falsch dargestellt
erscheinen.

Wien, den 20. Mérz 2020

Zusiétzliche Angaben nach Artikel 10 der EU-VO

Wir wurden von der ordentlichen Hauptversammlung am
28. Mai 2018 als Abschlusspriifer gewihlt. Wir wurden am
13. November 2018 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind
ununterbrochen seit 31. Dezember 2013 Abschlusspriifer.

Wir erkldren, dass das Priifungsurteil im Abschnitt ,,Be-
richt zum Konzernabschluss“ mit dem zusitzlichen Be-
richt an den Priifungsausschuss nach Artikel 11 der EU-VO
in Einklang steht.

Wir erkliren, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungs-
leistungen (Artikel 5 Abs. 1 der EU-VO) erbracht haben
und dass wir bei der Durchfithrung der Abschlusspriifung
unsere Unabhingigkeit von der gepriiften Gesellschaft
gewahrt haben.

Auftragsverantwortlicher Wirtschaftspriifer

Der fiir die Abschlusspriifung auftragsverantwortliche
Wirtschaftspriifer ist Herr Mag. (FH) Werner Stockreiter.

PwC Wirtschaftspriifung GmbH

Mag. (FH) Werner Stockreiter
Wirtschaftspriifer

Die Veroffentlichung und Weitergabe des Konzernabschlusses mit unserem Bestitigungsvermerk darf nur in der von uns
bestitigten Fassung erfolgen. Dieser Bestidtigungsvermerk bezieht sich ausschliefflich auf den deutschsprachigen und
vollstandigen Konzernabschluss samt Konzernlagebericht. Fiir abweichende Fassungen sind die Vorschriften des § 281

Abs. 2 UGB zu beachten.
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